o
5 W Sparkassen
Versicherung

Moped (Online-Abschluss)

Wichtige Unterlagen zu Ihrem Versicherungsvertrag:

- Verhaltensregeln

- SV Kfz-Versicherung fiir Frzg. mit Versicherungskennzeichen - Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
(IPID-SV Kfz-Versicherung Moped)

- Allgemeine Informationen zu lhrem Versicherungsvertrag (AIB)

- Auszug aus den Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)
fur Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen

- Sanktionsklausel
- Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung
- Datenschutzhinweise

- Information lber den Datenaustausch mit der Informa HIS GmbH auf Grundlage
der Artikel 13 und 14 DSGVO

- Dienstleisterliste

- Mitteilung nach § 19 Absatz 5 VVG Uber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht
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Verhaltensregeln

Allgemeines

Die Versicherungsvorschlags-/Antragsfragen wurden von mir vollstiandig und wahrheitsgemaR beantwortet. Uber die hier schriftlich
festgehaltenen Antworten hinaus habe ich keine weiteren Angaben gemacht, weder schriftlich noch miindlich.

Mir ist bekannt, dass unvollstandige oder nicht wahrheitsgemaRe Angaben den Versicherungsschutz gefahrden. Eine ausfihrliche Be-
lehrung habe ich durch die beiliegende Mitteilung nach § 19 Absatz 5 VVG uber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeige-
pflicht erhalten. Der beantragte Versicherungsschutz soll ggf. vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen. Sofern ich dies nicht wiinsche, gebe
ich dies unter "Besondere Vereinbarungen" an. Diese Vertragserklarung kann ich nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) innerhalb
von 14 Tagen widerrufen. Eine ausfuihrliche Belehrung tiber das Widerrufsrecht und die Rechtsfolgen des Widerrufs kann ich den nachfol-
genden "Allgemeine Hinweise, Verbraucherinformationen und Widerrufsbelehrung" entnehmen.

Sie geféhrden lhren Versicherungsschutz

1.  a) durch Anderungen am Fahrzeug, die zu Abweichungen von den technischen Angaben in der Betriebserlaubnis fiihren.
b) dariiber hinaus in der Teilkaskoversicherung, wenn Ihr Fahrzeug nicht hinreichend gegen Diebstahl abgesichert ist.

2. Kfz mit Versicherungskennzeichen, ausgenommen Leichtmofas und Mofas, diirfen nur mit einer behérdlichen Fahrerlaubnis
gefiihrt werden. Bei Leichtmofas und Mofas ist eine Priifbescheinigung vorgeschrieben. Wenn Sie |hr Kfz einer anderen Per-
son Uberlassen, vergewissern Sie sich, dass diese im Besitz der vorgeschriebenen Fahrerlaubnis bzw. der Priifbescheinigung
ist. Fur Fahrzeuge mit Versicherungsplakette besteht keine Fiihrerscheinpflicht.

3. Uberlassen Sie Ihr Kfz nicht Jugendlichen unter 16 Jahren. Leichtmofas und Mofas kénnen Sie jedoch Jugendlichen
iiberlassen, die bereits das 15. Lebensjahr vollendet haben. Uberlassen Sie Ihr Elektrokleinstfahrzeug nicht Jugendlichen
unter 14 Jahren.

4. Geben Sie bei VerduRerung Ihres Kfz mit Versicherungskennzeichen/Versicherungsplakette dem Erwerber Versicherungs-
schein und Versicherungskennzeichen/Versicherungsplakette, denn nach den gesetzlichen Bestimmungen geht die
Versicherung auf den Erwerber tber. Die VerduRerung ist dem Versicherer unverziiglich anzuzeigen. Will der Erwerber die
Versicherung nicht tlbernehmen, so lassen Sie sich eine Kiindigung aushédndigen und reichen Sie diese zusammen mit dem
Versicherungsschein und Versicherungskennzeichen/Versicherungsplakette an uns weiter. Der Mindestbeitrag betragt Netto
25,21 EUR plus 4,79 EUR Versicherungsteuer (19 %) - gesamt 30,00 EUR.

5. Fordern Sie bei Fahrten ins europdische Ausland fiir die Haftpflichtversicherung eine Griine internationale Versicherungs-
karte bei uns oder bei der zustéandigen Geschéftsstelle an. Bei der Einreise in die Lander der Europédischen Union wird die
Griine Karte nicht kontrolliert.

Versicherungskennzeichen/Versicherungsbescheinigung

6. Das Versicherungskennzeichen ist nach § 27 der FZV, die Versicherungsplakette nach § 29a der FZV an dem versicherten
Kraftfahrzeug anzubringen.
Das Versicherungskennzeichen/die Versicherungsplakette ist eine Urkunde im Sinne des 8 267 Strafgesetzbuch. Missbrauch
ist strafbar. Bei Abhandenkommen des Versicherungskennzeichens/der Versicherungsplakette oder der Versicherungs-
bescheinigung ist Ersatz gegen Riickgabe der Versicherungsbescheinigung oder des Versicherungskennzeichens/der
Versicherungsplakette zu beantragen. Sorgen Sie rechtzeitig zu Beginn des neuen Verkehrsjahres fiir Beschaffung und
Anbringung des neuen Versicherungskennzeichens oder der Versicherungsplakette.

Bei Haftpflichtschdaden

7. Zeigen Sie uns sofort an: jedes Ereignis, das einen Schaden verursacht oder Schadenersatzanspriiche zur Folge haben
konnte, jeden Anspruch, der tatsachlich erhoben wird, jede gerichtliche oder polizeiliche MaBnahme, die mit einem
Schadenereignis zusammenhangt, und richten Sie sich nach unseren Weisungen.

Legen Sie gegen Mahnbescheide, einstweilige Verfiigungen oder Arreste zur Wahrung der Fristen Widerspruch ein.

Greifen Sie unseren EntschlieBungen nicht dadurch vor, dass Sie den Anspruch des Geschadigten anerkennen oder
befriedigen.

Bei Brand-, Entwendungs- und Tierschdden (sofern eine Teilkaskoversicherung besteht)
10. Benachrichtigen Sie unverziiglich uns und bei Schdaden tiber 500 EUR auch die Polizei.

Erlduterungen zur Haftpflichtversicherung

Eine pauschale Versicherungssumme gilt bis zur vereinbarten Héhe fiir Personen-, Sach- und Vermégensschiden. Ubersteigt der
Gesamtschaden diese Hochstsumme, so wird fiir Personen-, Sach- und Vermégensschaden zunéchst bis zur Hohe der gesetzlichen
Mindestversicherungssummen nach der Anlage zu 8§ 4 Absatz 2 des Pflichtversicherungsgesetzes vom 05.04.1965 in der Fassung vom
10.12.2007 (BGBI. I S. 2833) gehaftet, dartiber hinaus fiir die restliche Versicherungssumme im Verhéltnis der Schaden zueinander.

Die gesetzlich vorgesehenen Mindestversicherungssummen betragen fiir Personenschédden je Person 7,5 Millionen EUR, fiir Sachschaden
1,22 Millionen EUR und fiir Vermdgensschdaden 50.000 EUR.

63-810-0919-01
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Produkt: SV Kfz-Versicherung

Versicherungskennzeichen/Versicherungsplakette
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: SV SparkassenVersicherung
Gebdudeversicherung AG

Dieses Informationsblatt ist ein kurzer Uberblick. Es ist daher nicht vollstindig. Die vollstindigen Informa-
tionen finden Sie in den Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungs-
bedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Es handelt sich um eine Kfz-Versicherung. Sie sichert Sie ab gegen finanzielle Risiken im Zusammenhang mit der
Kfz-Nutzung.

. < - | . . . 2
Was ist versichert? Was ist nicht versichert

Wir bieten Ihnen verschiedene
Versiche-rungsarten an, zwischen
denen Sie wahlen kénnen.

Kfz-Haftpflichtversicherung

v/ Leistet, wenn mit dem
versicherten Fahrzeug Andere
geschadigt werden.

v/ Ersetzt berechtigte Anspriiche.

v/ Wehrt unberechtigte Forderungen
ab.

Kfz-Umweltschadenversicherung

v Schiitzt Sie vor 6ffentlich-
rechtlichen Anspriichen nach dem
Umwelt-
schadensgesetz.

Teilkasko
(gilt nicht fiir Elektrokleinstfahrzeuge)

Ersetzt Schaden an lhrem Fahrzeug.

v" Versichert sind z. B. Diebstahl,
Hagel, Sturm oder Glasbruch.

Vollkasko

(gilt nicht fiir Elektrokleinstfahrzeuge)

v' Ersetzt zusétzlich zur Teilkasko
Schdden an Ihrem Fahrzeug durch
Vandalismus oder Unfall.

Versicherungssumme

v/ Die Hohe der vereinbarten
Versiche-rungssumme je
Schadenereignis
kénnen Sie Ihrem Ver-
sicherungsschein entnehmen.

Kfz-Haftpflichtversicherung

X Schdden an lhrem eigenen
Fahrzeug.

Kfz-Umweltschadenversicherung

X Anspriche, die auch ohne Rickgriff
auf das Umweltschadensgesetz
gegen Sie geltend gemacht werden
kénnen.

Teilkasko
(gilt nicht fiir Elektrokleinstfahrzeuge)

X Schdden an Ilhrem Fahrzeug durch
Unfall oder Vandalismus.

Vollkasko
(gilt nicht fiir Elektrokleinstfahrzeuge)

X Schdden an Ilhrem Fahrzeug durch
VerschleiB.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Nicht alle denkbaren Falle sind
versichert. Vom Versicherungsschutz
ausgeschlossen sind zum Beispiel:

I Vorsitzlich herbeigefiihrte
Schaden.

! Schiden an der Ladung.

Kfz-Haftpflichtversicherung
I Schdden, die bei Teilnahme an
genehmigten Rennen entstehen.

Voll- und Teilkasko

(gilt nicht fiir Elektrokleinstfahrzeuge)

I Schaden, die bei Teilnahme an
Fahrten auf Motorsport-
Rennstrecken und Rennen
entstehen.



Kfz-Versicherung fur Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen/mit Versicherungsplakette -
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Fassung September 2019/73-210-0919

Seite 2 von 2

Wo bin ich versichert?

v/ Sie haben Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den
auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehdren.

v/ Haben wir lhnen eine Griine Karte ausgehandigt, erstreckt sich der Versicherungsschutz in
der Kfz-Haftpflichtversicherung auch auf die dort genannten nichteuropdischen Lander,
soweit Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemdRe und vollstandige Angaben.

Sie miissen die Versicherungsbeitrage rechtzeitig und vollstandig zahlen.

Setzen Sie sich nicht unter dem Einfluss von Alkohol oder Drogen ans Steuer.

Lenken Sie das Fahrzeug im offentlichen StraBenverkehr nur mit der erforderlichen

Fahrerlaubnis (gilt nicht fiir Elektrokleinstfahrzeuge).

e Sie miissen das Zweirad - wenn Sie es nicht zur Fortbewegung einsetzen - mit einem
eigenstandigen Fahrradschloss gegen Diebstahl sichern und an einem feststehenden
Gegenstand (z. B. Laternenpfahl) anschlieRen. Es ist mdglich, dass wir Sie zusatzlich dazu
auffordern, besondere gefahrdrohende Umstdnde zu beseitigen.

e Sie miissen uns auBerdem jeden Schadensfall rechtzeitig anzeigen.

Wann und wie zahle ich?

Die Beitrage sind Jahresbeitrage, die sofort bei Vertragsabschluss zu entrichten sind. Als
Zahlweg bieten wir Ihnen die SEPA-Einzugsermachtigung an. Beim Onlineabschluss bieten wir
Ihnen als weiteren Zahlweg paydirekt an. Wenn Sie diesen Zahlweg auswahlen, ist der
Vertragsabschluss nur bei erfolgreichem Zahlvorgang méglich. Im Ubrigen gelten die
allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir paydirekt.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in lhrem Versicherungsschein genannten
falligen Beitrag gezahlt haben, jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt.

Die Versicherung kdnnen Sie fiir langstens ein Jahr abschlieBen. Die Deckung endet mit dem
Ablauf des Verkehrsjahres, ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Das Verkehrsjahr 1auft vom
1. Marz bis Ende Februar des Folgejahres.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Nach Eintritt des Versicherungsfalles haben Sie und wir die Moglichkeit, den Vertrag vorzeitig zu
kiindigen. Die Kiindigung muss spatestens einen Monat nach der Auszahlung der Ent-
schadigung bzw. deren Ablehnung erklart werden.
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Allgemeine Informationen zu lhrem Versicherungsvertrag (AIB)

1.

Identitdt und ladungsféahige Anschrift des
Versicherers

SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung AG

Anschrift:
LowentorstralRe 65
70376 Stuttgart

Sitz:

Stuttgart, Deutschland
Registergericht Stuttgart
HRB 16264

UST-ID-Nr.: DE 811 687 678

Vorstand:

Dr. Andreas Jahn, Vorsitzender
Ralph Eisenhauer

Dr. Stefan Korbach

Roland Oppermann

Markus Reinhard

Dr. Thorsten Wittmann

Die Identitdt unseres Vertreters kénnen Sie dem Antrags-
formular entnehmen.

Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers und
zustdandige Aufsichtsbehdrde

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers ist der Betrieb
der Schaden- und Unfallversicherung sowie der Betrieb der
Riickversicherung.

Zusténdige Aufsichtsbehdrde ist die Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108,
53117 Bonn.

Wesentliche Merkmale des Versicherungsvertra-
ges

Die wesentlichen Merkmale des Versicherungsvertrages
bestimmen sich nach den Allgemeinen Bedingungen, Be-
sonderen Bedingungen, Zusatzbedingungen, Erlduterun-
gen und Klauseln. Eine Ubersicht hierzu befindet sich auf
Ihrem Antragsformular. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Bestimmungen. Es gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

Alle Unterlagen zu lhrem Vertrag finden Sie im Anschluss
an diese Vertragsinformationen.

Darin sind Art, Umfang, Félligkeit und Erfullung der
Leistung des Versicherers geregelt.

Gesamtpreis der Versicherung

Den Gesamtpreis der Versicherung entsprechend der ge-
wiinschten Zahlungsweise kdnnen Sie jeweils dem Produkt-
informationsblatt, dem Versicherungsvorschlag oder dem
Antrag entnehmen. In dem Beitrag ist die gesetzliche Versi-
cherungsteuer enthalten.

5. Zusatzlich anfallende Kosten

Fir den Abschluss des Versicherungsvertrages werden
keine weiteren Gebiihren und Kosten erhoben.

Im Falle des Verzugs kénnen wir eine Mahngebiihr in Héhe
von 5 Euro (Kfz-Versicherung: 3 Euro) verlangen. Sollte es
zu einem gerichtlichen Mahnverfahren kommen, entstehen
weitere Gebiihren. Deren Héhe ist abhdngig vom Forde-
rungsbetrag.

Durch die Banken erhobene Bearbeitungsgebuhren fur ei-
nen fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug konnen Ihnen in
Rechnung gestellt werden.

. Zahlung und Erfiillung

Der erste oder einmalige Beitrag ist - unabhangig von dem
Bestehen eines Widerrufrechts - unverziiglich nach dem
Zeitpunkt des vereinbarten und im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns
vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag
unverziiglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versiche-
rungsnehmers oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist der
erste oder einmalige Beitrag frihestens einen Monat nach
Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

Bei Vereinbarung der Beitragszahlung in Raten gilt die ers-
te Rate als erster Beitrag.

Ein Folgebeitrag wird zu dem vereinbarten Zeitpunkt der
jeweiligen Versicherungsperiode féllig. Die Zahlung gilt als
rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Versicherungsschein
oder in der Beitragsrechnung angegebenen Zeitraums be-
wirkt ist.

. Zustandekommen des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kommt zustande, sobald wir lhren
Antrag angenommen haben. Dies geschieht durch Zusen-
dung des Versicherungsscheins oder einer anderen Erkla-
rung aus der sich ergibt, dass der Versicherer den Antrag
annimmt.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungs-
schein angegebenen Zeitpunkt. Dies gilt nicht, soweit Sie
mit der Zahlung des Erstbeitrags in Verzug geraten (siehe
Punkt 6.).
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9. Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1 - Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

- der Versicherungsschein,

- die Vertragsbestimmungen, einschlieBlich der fiir das Vertragsverhdltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen,
diese wiederum einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

- diese Belehrung,

- das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,

- und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

SV SparkassenVersicherung
Gebdudeversicherung AG
LéwentorstralBe 65

70376 Stuttgart

Bei einem Widerruf per Telefax ist der Widerruf
an folgende Faxnummer zu richten:

0711 898-109

Bei einem Widerruf per E-Mail ist der Widerruf
an folgende Adresse zu richten:

service@sparkassenversicherung.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer hat lhnen den auf die Zeit nach Zugang
des Widerrufs entfallenden Teil der Beitrage zu erstatten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem
Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil des Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfdllt, darf der Versicherer
in diesem Fall einbehalten.

Wie hoch dieser Beitragsanteil ist, konnen Sie folgendermaBRen bestimmen:
Multiplizieren Sie die Anzahl der Tage an denen Versicherungsschutz bestand mit 1/360 des im Versicherungsschein genannten
Jahresbeitrags.

Bei halbjdhrlicher, vierteljdhrlicher oder monatlicher Zahlungsweise multiplizieren Sie dementsprechend die Anzahl der Tage an
denen Versicherungsschutz bestand mit 1/180, 1/90 bzw. 1/30 des im Versicherungsschein genannten Halbjahres-, Vierteljahres-
bzw. Monatsbeitrags. Der Versicherer hat zuriickzuzahlende Betrdage unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Wider-
rufs, zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene
Leistungen zuriickzugewdhren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen als auch vom Versicherer voll-
standig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat sowie bei Vertragen iiber
GroRrisiken im Sinne des § 210 Absatz 2 Versicherungsvertragsgesetz.




Seite 3von 4
Allgemeine Informationen zu Ihrem Versicherungsvertrag (AIB)
23-588-0122

Abschnitt 2 - Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten
im Folgenden im Einzelnen aufgefiihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfiigung zu stellen:

1. dieldentitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, liber die der Vertrag abgeschlossen
werden soll; anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und
die zugehorige Registernummer;

2. dieladungsfdhige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschéaftsbeziehung zwischen dem Versicherer
und Ihnen maBgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines Vertretungsbe-
rechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbe-
dingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

3. die Hauptgeschéftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben tiber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung
des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieflich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Beitrage einzeln aus
zuweisen sind, wenn das Versicherungsverhdltnis mehrere selbstandige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder, wenn ein ge-
nauer Preis nicht angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberpriifung des Preises
ermoglichen;

6. gegebenenfalls zusatzlich anfallende Kosten unter Angabe des insgesamt zu zahlenden Betrages sowie magliche weitere Steuern,
Gebtihren oder Kosten, die nicht tber den Versicherer abgefiihrt oder von ihm in Rechnung gestellt werden;

7. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfuillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Beitrdge;

8. die Befristung der Giltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen, beispielsweise die Giltigkeitsdauer befristeter
Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

9. Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere tiber den Beginn der Versicherung und des Versicherungs-
schutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

10. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere
Namen und Anschrift derjenigen Person, gegenuber der der Widerruf zu erkldren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs ein-
schlieRlich Informationen tber den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung
durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die
Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

11. Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

12. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieBlich etwaiger
Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

13. die Mitgliedstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen
vor Abschluss des Versicherungsvertrags zugrunde legt;

14. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel tiber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder tiber das
zustdndige Gericht;

15. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden,
sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit lhrer Zustimmung die Kommunikation wéhrend der Laufzeit
dieses Vertrags zu fiihren;

16. einen moglichen Zugang fir Sie zu einem aulRergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls die
Voraussetzungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Méglichkeit fiir Sie, den Rechtsweg zu
beschreiten, hiervon unberiihrt bleibt;

17. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehérde sowie die Moglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung
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9. Laufzeit 11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Der Vertrag ist zundachst fiir die vereinbarte Dauer fest abge-
schlossen. Betrdgt die Dauer mindestens ein Jahr, so verlan-
gert sich der Vertrag stillschweigend um ein Jahr und weiter
von Jahr zu Jahr, wenn nicht spdtestens drei Monate vor dem
jeweiligen Ablauf einem der beiden Vertragspartner eine
Kiindigung des anderen zugeht. Dies gilt auch, wenn fur die
erste Laufzeit nach Abschluss des Vertrags deshalb weniger
als ein Jahr vereinbart ist, um die folgenden Versicherungs-
jahre zu einem bestimmten Kalendertag, z. B. dem 1. Januar
eines jeden Jahres, beginnen zu lassen.

In der Kraftfahrzeugversicherung betragt die Kiindigungs-
frist fur beide Vertragspartner nur einen Monat bis zum Ab-
lauf.

Ist abweichend von der gerade beschriebenen Regelung
eine feste Laufzeit ohne Verlangerung vereinbart, so endet
der Vertrag spatestens zum Ablauftermin. Eine Verldange-
rung muss beantragt werden.

In der Kraftfahrzeugversicherung endet der Versicherungs-
vertrag fiir ein Fahrzeug, das ein Versicherungskennzeichen
fuhren muss (z. B. Mofa), mit dem Ablauf des Verkehrsjah-
res, ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Das Verkehrsjahr
lduft vom 1. Mdrz bis Ende Februar des Folgejahres.

Ein Versicherungsvertrag, der fiir die Dauer von mehr als
drei Jahren eingegangen worden ist, kann zum Ende des
dritten oder jedes darauf folgenden Jahres unter Einhal-
tung einer Frist von drei Monaten gekiindigt werden.

10. Beendigung des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kann zum Ablauf der vereinbar-
ten Laufzeit gekiindigt werden. Ansonsten verlangert er
sich um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr (siehe Ziffer 9).
Die Kiindigung muss spéatestens drei Monate, in der Kraft-
fahrzeugversicherung spatestens ein Monat vor dem jewei-
ligen Ablauf erklart werden.

Im Ubrigen besteht ein gesetzliches Kiindungsrecht auch in
folgenden Fallen:

- fir den Versicherer bei Nichtzahlung Folgebeitrag
(838VVG)

- fir den Versicherungsnehmer bei Beitragserh6hungen
(8 40 WVG)

- inder Sachversicherung fiir den Versicherer und den
Versicherungsnehmer nach dem Versicherungsfall
(892 WGQG)

- inder Sachversicherung fiir den Versicherer und den
Erwerber nach VerduBerung der versicherten Sache
(896 VVG)

Die Einzelheiten kénnen Sie den genannten Vorschriften
und den entsprechenden Regelungen in den jeweiligen Be-
dingungswerken entnehmen.

Fir alle Streitigkeiten das Vertragsverhadltnis betreffend,
d. h. auch fiir vorvertragliche, gilt das Recht der Bundesre-
publik Deutschland.

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen uns ist
das Amtsgericht in Stuttgart Bad-Cannstatt bzw. - falls der
Streitwert 5.000 Euro (ibersteigt - das Landgericht in Stutt-
gart zustandig.

Die Klage kann auch am jeweils 6rtlich zustandigen Amts-
bzw. Landgericht einer unserer Zweigniederlassungen in
Erfurt, Karlsruhe, Kassel, Mannheim oder Wiesbaden erho-
ben werden, wenn die Klage gemaR § 21 ZPO auf den Ge-
schéftsbetrieb der Niederlassung Bezug hat.

Zudem ist fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder
der Versicherungsvermittlung auch das Amts- bzw. Landge-
richt drtlich zusténdig, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der Kla-
geerhebung lhren Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen
Ihren gewdhnlichen Aufenthalt haben. Dieser Gerichtsstand
gilt nur dann nicht, wenn Sie nach Vertragsschluss lhren
Wohnsitz oder gew6hnlichen Aufenthalt aus dem Geltungs-
bereich des Versicherungsvertragsgesetzes verlegen.

12.Sprache

Die Vertragsbedingungen und die vorliegenden Informati-
onen werden in deutscher Sprache mitgeteilt. Die Kommu-
nikation wahrend der Laufzeit des Vertrages erfolgt in
deutscher Sprache.

13. AuBergerichtliche Verbraucherschlichtungsstelle

Wir nehmen am Streitbeilegungsverfahren vor dem Versi-
cherungsombudsmann als allgemeine Schlichtungsstelle
teil. Wenn Sie Verbraucher sind, kdnnen Sie das kostenlose,
auBergerichtliche Streitbeilegungsverfahren in Anspruch
nehmen und Ihre Beschwerde an den Versicherungsom-
budsmann richten. Es gilt die Verfahrensordnung des Ver-
sicherungsombudsmanns. Unabhangig von einer Entschei-
dung dieser Streitschlichtungsstelle steht Ihnen weiterhin
der Weg zum Gericht offen. Den Versicherungsombuds-
mann kdnnen Sie Uber folgende Wege erreichen:

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632,
10006 Berlin

Internet:  www.versicherungsombudsmann.de

14.Mbglichkeit der Aufsichtsbeschwerde

Mit Beschwerden kénnen Sie sich auch an die Aufsichtsbe-
hérde wenden:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de
Internet  www.bafin.de
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Auszug aus den Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) fiir Fahrzeuge mit
Versicherungskennzeichen/Versicherungsplakette Fassung Oktober 2021

Die Kfz-Versicherung umfasst je nach dem Inhalt des Versicherungsvertrags folgende Versicherungsarten:
- Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1)

- Kaskoversicherung (A.2)

- Kfz-Umweltschadensversicherung (A.7)
Mit Ausnahme der Kfz-Umweltschadensversicherung, die Sie zusammen mit der Kfz-Haftpflichtversicherung abschlielien, werden diese Versiche-
rungen als jeweils rechtlich selbststandige Vertrdge abgeschlossen. Ihrem Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, welche Versicherungen Sie
fur Ihr Fahrzeug abgeschlossen haben.

Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

Erlduterungen zu Fachbegriffen siehe Anhang 9 - Begriffsbestimmungen.
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A. Welche Leistungen umfasst Ihre Kfz-Versicherung?

A.l Kfz-Haftpflichtversicherung - fiir Schaden, die Sie mit
Ihrem Fahrzeug Anderen zufiigen

Al.1l Was ist versichert?

A.l.1.1 Sie haben mit lhrem Fahrzeug einen Anderen
geschéadigt

Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch den

Gebrauch des Fahrzeugs

a) Personen verletzt oder getotet werden,

b) Sachen beschadigt oder zerstért werden oder abhandenkommen,

c) Vermdgensschaden verursacht werden, die weder mit einem
Personen- noch mit einem Sachschaden mittelbar oder unmittel-
bar zusammenhdngen (reine Vermdgensschédden),

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche aufgrund

von Haftpflichtbestimmungen des Biirgerlichen Gesetzbuchs oder des

StraBenverkehrsgesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher Haft-

pflichtbestimmungen des Privatrechts geltend gemacht werden. Zum

Gebrauch des Fahrzeugs gehoren neben dem Fahren z. B. das Ein- und

Aussteigen sowie das Be- und Entladen.

A.1.1.2 Begriindete und unbegriindete Schadenersatz-

anspriiche

Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in

Geld.

A.1.1.3 Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir

diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit Schadenersatzan-

spriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

A.l.14 Regulierungsvollmacht

Wir sind bevollmachtigt, gegen Sie geltend gemachte Schadenersatz-

anspriiche sowie gegen Sie erhobene 6ffentlich-rechtliche Forderun-

gen (z. B. Feuerwehreinsatzkosten) in lhrem Namen zu erfillen oder

abzuwehren und alle dafuir zweckmdRig erscheinenden Erkldrungen

abzugeben.

A.1.15 Mitversicherung von Anhédngern, Aufliegern und ab-

geschleppten Fahrzeugen

Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger oder Auflieger

verbunden, erstreckt sich der Versicherungsschutz auch hierauf. Der

Versicherungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicher-

ten Kraftfahrzeug abgeschleppt oder geschleppt werden, wenn fir

diese kein eigener Haftpflichtversicherungsschutz besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger oder das abge-

schleppte oder geschleppte Fahrzeug wahrend des Gebrauchs von

dem versicherten Kraftfahrzeug 16st und sich noch in Bewegung befin-

det.

A.1.2 Wer ist versichert?

Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fir Sie und fiir folgende

Personen (mitversicherte Personen):

a) den Halter des Fahrzeugs,

b) den Eigentimer des Fahrzeugs,

c) den Fahrer des Fahrzeugs,

d) die Technische Aufsicht fir Fahrzeuge mit autonomer
Fahrfunktion,

e) den Beifahrer, derim Rahmen seines Arbeitsverhdltnisses mit
Ihnen oder mit dem Halter den berechtigten Fahrer zu seiner Abl6-
sung oder zur Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur ge-
legentlich begleitet,

f)  lhren Arbeitgeber oder &ffentlichen Dienstherrn, wenn das Fahr-
zeug mit lhrer Zustimmung fiir dienstliche Zwecke gebraucht wird,

h) den Halter, Eigentiimer, Fahrer, die Technische Aufsicht und der
Beifahrer eines nach A.1.1.5 mitversicherten Fahrzeugs.

Diese Personen konnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag

selbststandig gegen uns erheben.

A.1.3 Bis zu welcher Hohe leisten wir
(Versicherungssummen)?
A.13.1 Ho6chstzahlung

Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils beschrankt auf
die Hohe der fiir Personen-, Sach- und Vermdgensschdden vereinbar-
ten Versicherungssummen. Mehrere zeitlich zusammenhangende
Schaden, die dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges Schaden-

ereignis. Die Hohe |hrer Versicherungssummen kénnen Sie dem Versi-
cherungsschein entnehmen.

A.1.3.3 Bei der &ffentlich-rechtlichen Haftung nach dem Umwelt-
schadensgesetz sind unsere Zahlungen unabhéngig von A.1.3.1 auf bis
zu 5.000.000 EUR je Schadenereignis, htchstens jedoch bis zu
10.000.000 EUR je Kalenderjahr beschrénkt.

A.1.34 Ubersteigen der Versicherungssummen

Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich
unsere Zahlungen nach den Bestimmungen des Versicherungsver-
tragsgesetzes und der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem
Fall mussen Sie fir einen nicht oder nicht vollstéandig befriedigten
Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

A.l.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Al4.1 Versicherungsschutz in Europa und der EU

Sie haben in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz in
den geographischen Grenzen Europas sowie den aullereuropdischen
Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehéren.
Ihr Versicherungsschutz richtet sich nach dem im Besuchsland gesetz-
lich vorgeschriebenen Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach
dem Umfang lhres Versicherungsvertrags.

A.1.4.2 Internationale Versicherungskarte (Griine Karte)
Haben wir lhnen die Griine Karte ausgehandigt, gilt:

lhr Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung erstreckt
sich auch auf die dort genannten nichteuropdischen Lénder, soweit
Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind. Hinsichtlich des
Versicherungsumfangs gilt A.1.4.1 Satz 2.

A.2 Kaskoversicherung - fiir Schaden an lhrem Fahrzeug
A.2.1 Was ist versichert?
A.2.1.1 Ihr Fahrzeug

Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschddigung, Zerstérung, Verlust
oder Totalschaden infolge eines Ereignisses nach A.2.2.1 (Teilkasko).
Mitversichert sind die unter A.2.1.2.1 und A.2.1.2.2 aufgefiihrten Fahr-
zeug- und Zubehorteile, soweit sie strallenverkehrsrechtlich zuldssig
sind.
A.2.1.2.1 Mitversicherte Teile und nicht versicherbare Gegen-
stdnde

Ohne Mehrbeitrag mitversichert sind alle Teile,

a) die werkseitig in das Fahrzeug eingebaut oder werkseitig durch
entsprechende Halterung mit diesem fest verbunden wurden,

b) die aufgrund gesetzlicher Bestimmungen mitgefuhrt werden
mussen und diesen entsprechen, sowie Zubehor, das der Pannen-
hilfe oder ausschlieBlich der Unfallaufnahme dient.

c) folgende, auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene
Teile:

- ein zusatzlicher Satz Rader mit Winter- oder Sommerbereifung
- Dach-/Hecktrager, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze
- die zu Ihrem Elektrofahrzeug gehérenden Ladekabel.

d) firnach a bis c mitversicherte Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehdr
gilt dies auch wéhrend einer Reparatur.

Soweit im Schadensfall ein Dritter Ihnen gegeniiber aufgrund eines

Vertrages verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche unserer Leistung vor.

A.2.1.2.2 Fur nachtrdglich eingebaute Fahrzeug- und Zubehérteile,

soweit sie im Fahrzeug eingebaut oder durch entsprechende Halterung

fest verbunden sind, ist die Entschddigung auf maximal 5.000 EUR

(brutto) pro Schadensfall beschrankt. Den Uber diesen Betrag hinaus-

gehenden Mehrwert kdnnen Sie gegen Zuschlag / zusatzlichen Beitrag

mitversichern, wenn Sie dies ausdricklich mit uns vereinbaren. Bis zur
genannten Wertgrenze verzichten wir auf eine Kiirzung der Entschadi-
gung wegen Unterversicherung.

A.2.1.2.3 Nicht versicherbar sind Sachen, die keine Fahrzeug- und

Zubehorteile sind, wie z. B. Handys und mobile Navigationsgerate

(auch bei Verbindung mit dem Fahrzeug durch eine Halterung), La-

destationen von Elektrofahrzeugen, Reisegepdck, persdnliche Gegen-

stande der Insassen.

A.2.2 Welche Ereignisse sind versichert?

A.2.2.1 Welche Ereignisse sind in der Teilkasko versichert?
Versicherungsschutz besteht bei Beschddigung, Zerstérung, Verlust
oder Totalschaden des Fahrzeugs einschliel3lich seiner mitversicherten
Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:
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A.2.2.1.1 Brand und Explosion
Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein Feuer mit
Flammenbildung, das ohne einen bestimmungsgemalen Herd ent-
standen ist oder ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszu-
breiten vermag. Nicht als Brand gelten Schmor- und Sengschaden.
Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder
Dampfen beruhende, pl6tzlich verlaufende KraftduRerung. Nicht als
Explosion gilt das Ausldsen eines Airbags.
A.2.2.1.2 Entwendung
Versichert ist die Entwendung, insbesondere durch Diebstahl und
Raub.
Unterschlagung ist nur dann versichert, wenn dem Téater das Fahrzeug
nicht zum Gebrauch in seinem eigenen Interesse, zur VerduRRerung
oder unter Eigentumsvorbehalt Uiberlassen wird.
Unbefugter Gebrauch ist nur dann versichert, wenn der Tater in keiner
Weise dazu berechtigt ist, das Fahrzeug zu gebrauchen. Wurde der
Tater vom Verfiigungsberechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs
betraut (z. B. Reparateur, Hotelangestellter), liegt kein unbefugter
Gebrauch vor.
AuBerdem besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Tater in einem
nahen Verhéltnis zu dem Verfligungsberechtigten steht (z. B. dessen
Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehérige).
Mutwillige Beschadigungen in Zusammenhang mit der Entwendung
sind keine Ereignisse der Teilkaskoversicherung. Diese sind nach
A.2.2.2.3 versichert.
A.2.2.1.3 Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung, Lawi-
nen, Muren und Dachlawinen
Versichert ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitz-
schlag, Uberschwemmung, Lawinen, Muren und Dachlawinen auf das
Fahrzeug. Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von min-
destens Windstarke 8. Lawinen sind an Berghdngen niedergehende
Schnee- oder Eismassen. Muren sind Abgange von Ger6ll, Schlamm
und Gesteinsmassen auch in Verbindung mit Baumgruppen. Dachlawi-
nen sind von Dachern niedergehende Schnee- oder Eismassen.
Eingeschlossen sind Schaden, die dadurch verursacht werden, dass
durch diese Naturgewalten Gegenstande auf oder gegen das Fahrzeug
geworfen werden. Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein durch
diese Naturgewalten veranlasstes Verhalten des Fahrers zuriickzufiih-
ren sind.
A.2.2.1.4 ZusammenstoB mit Tieren
Versichert ist der ZusammenstoR des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs
- mit Tieren aller Art,
- eine Beschadigung der Lackierung wird nur ersetzt, wenn gleichzei-
tig weitere Fahrzeugschdden nach A.2.2.1 eingetreten sind.
A.2.2.1.5 Glasbruch
Versichert sind Bruchschéden an der Verglasung des Fahrzeugs. Als
Verglasung gelten Glas- und Kunststoffscheiben (z. B. Front-, Heck-,
Seiten- und Trennscheiben), Glasdécher, Spiegelglas und Abdeckungen
von Leuchten. Nicht zur Verglasung gehdren Glas- und Kunststoffteile
von Mess-, Assistenz-, Kamera- und Informationssystemen, Solarmodu-
len, Displays, Monitoren sowie Leuchtmittel. Versichert sind jedoch die
erforderlichen Kosten fiir die Kalibrierung dieser Assistenzsysteme
nach einem Glasaustausch. Aufwendungen fur die Wiederbeschaffung
von Maut-Vignetten und Umwelt-Plaketten!, die durch Bruchschdden
an der Verglasung unbrauchbar geworden sind, werden erstattet.
Sonstige Folgeschaden sind nicht versichert.
A.2.2.1.6 Kurzschlussschdden an der Verkabelung
Versichert sind Schaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch
Kurzschluss. Folgeschaden sind nicht mitversichert.
A.2.2.1.10 Austausch der Fahrzeugschlosser
Versichert sind die Kosten fur den Austausch oder die Umcodierung
von Tur- und Lenkradschldssern sowie der dazugehorigen Schlissel,
wenn die Fahrzeugschlissel anldsslich eines Einbruchdiebstahls - nicht
aus dem Fahrzeug - oder durch Raub entwendet wurden.

1 Plaketten im Sinne von Anhang 1 der Verordnung zur Kennzeichnung
der Kraftfahrzeuge mit geringem Beitrag zur Schadstoffbelastung
(35 Verordnung zur Durchftihrung des Bundes-Immissionsschutz-
gesetzes - 35. BImSchV)

A.2.3 Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fur Sie und, wenn der Vertrag

auch im Interesse einer weiteren Person abgeschlossen ist, z. B. des

Leasinggebers als Eigentiimer des Fahrzeugs, auch fir diese Person.

A.2.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
A.24.1 Versicherungsschutz in Europa und der EU
Sie haben in der Kaskoversicherung Versicherungsschutz in den geo-
graphischen Grenzen Europas sowie den aullereuropdischen Gebieten,
die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehoren.
A.2.4.2 Internationale Versicherungskarte (Griine Karte)
Haben wir Ihnen eine Griine Karte ausgehandigt, gilt:
- In der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht Versicherungsschutz fir
die genannten Lander, soweit diese nicht durchgestrichen sind.
- In der Kaskoversicherung gilt der Versicherungsschutz abweichend
hiervon nicht fur folgende Lander:
- (IR) Iran
- (IL) Israel
- (MA) Marokko
- (TN) Tunesien
- (TR) Turkei (asiatischer Teil)
auch wenn diese Lander auf der Griinen Karte nicht durchgestrichen
sind.

A.2.5 Was zahlen wir im Schadensfall?

Nachfolgende Entschadigungsregeln gelten bei Beschadigung, Zersto-

rung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs. Sie gelten entspre-

chend auch fur mitversicherte Teile, soweit nichts anderes geregelt ist.

A.25.1 Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder

Verlust?

A.2.5.1.1 Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwert

Bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust des Fahrzeugs zahlen wir

den Wiederbeschaffungswert unter Abzug eines vorhandenen Rest-

werts des Fahrzeugs. Lassen Sie |hr Fahrzeug trotz Totalschadens oder

Zerstorung reparieren, gilt A.2.5.2.1.

A.2.5.1.7 Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbe-

schaffungswert und Restwert?

Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Repara-

tur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungswert tibersteigen.

A.2.5.1.8 Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fiir den Kauf

eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des Schadener-

eignisses bezahlen mussen.

A.2.5.1.9 Restwertist der VerduBerungswert des Fahrzeugs im

beschadigten oder zerstorten Zustand. Der Restwert wird auf dem

Uiberregionalen Markt unter Verwendung von Onlineb&rsen ermittelt.

Die Fahrzeugabholung erfolgt auf Kosten des Aufkdufers.

A.2.5.2 Was zahlen wir bei Beschadigung?

A.2.5.2.1 Reparatur

Wird das Fahrzeug beschddigt, zahlen wir die fur die Reparatur erfor-

derlichen Kosten bis zu folgenden Obergrenzen:

a) Wenn das Fahrzeug vollstédndig und fachgerecht repariert wird, gilt:
Wir zahlen die hierfir erforderlichen Kosten bis zur Hohe des Wie-
derbeschaffungswerts nach A.2.5.1.8, wenn Sie uns dies durch eine
Rechnung nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entspre-
chend A.2.5.2.1.b.

b) Wenn das Fahrzeug nicht, nicht vollstandig oder nicht fachgerecht
repariert wird, gilt:

Wir zahlen die erforderlichen Kosten einer vollstandigen Reparatur
auf Basis von durchschnittlichen regionalen Stundenverrech-
nungssdtzen bis zur Hohe des um den Restwert verminderten
Wiederbeschaffungswerts (siehe A.2.5.1.8 und A.2.5.1.9).

c) Wenn fiir das Fahrzeug ein fur die Reparatur erforderliches Ersatz-
teil nicht mehr lieferbar ist, zahlen wir die Reparaturkosten gemaf
A2.5.2.1b.

d) Wirzahlen Entsorgungs- und Verbringungskosten sowie Zuschldge
auf die unverbindliche Preisempfehlung von Ersatzteilen (UPE-
Zuschldge), wenn Sie diese durch eine Rechnung nachweisen.
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e) Wenn Sie ausschlieRlich einen Bruchschaden an der Verglasung
ohne weitere versicherte Beschddigung des Fahrzeugs haben, ist
eine fiktive Abrechnung nicht zulassig. Die Erstattung erfolgt nur
nach Vorlage der Rechnung. Dies gilt nicht im Falle eines Total-
schadens.

A.2.5.2.3 Bergen und Abschleppen

Bei Beschadigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fir das Ber-

gen und Abschleppen vom Schadenort bis zur ndchstgelegenen fir die

Reparatur geeigneten Werkstatt. Dabei darf einschlieBlich unserer

Leistungen wegen der Beschadigung des Fahrzeugs nach A.2.5.2.1 die

Obergrenze nach A.2.5.2.1.a oder A.2.5.2.1.b nicht Uberschritten wer-

den.

Voraussetzung fur unsere Leistung ist, dass |hr Fahrzeug aufgrund

einer Beschadigung nicht mehr fahrbereit ist.

Wir zahlen nicht, wenn ein Dritter lhnen gegeniber verpflichtet ist,

diese Kosten zu tibernehmen.

A.2.5.2.4 Abzug neu fiir alt

Wir nehmen bei der Reparatur keinen Abzug von den Kosten der Er-

satzteile und der Lackierung vor, wenn

- Altteile durch Neuteile ausgetauscht werden, oder

- das Fahrzeug ganz oder teilweise neu lackiert wird.

A.2.5.3 Sachverstdandigenkosten

Die Kosten eines Sachversténdigen erstatten wir nur, wenn wir dessen

Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt haben.

A.2.5.4 Mehrwertsteuer

Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese fiir Sie bei

der von Ihnen gewahlten Schadenbeseitigung tatséchlich angefallen

ist. Die Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, soweit Vorsteuerabzugsbe-
rechtigung besteht.

A.2.5.5 Zusdtzliche Regelungen bei Entwendung

A.2.5.5.1 Wiederauffinden des Fahrzeugs

Wird das entwendete Fahrzeug innerhalb eines Monats wieder aufge-

funden, sind Sie zur Riicknahme verpflichtet. Voraussetzung ist, dass

Sie das Fahrzeug innerhalb des Zeitraums mit objektiv zumutbaren

Anstrengungen wieder in Besitz nehmen kdnnen.

Die Monatsfrist beginnt

- bei der Entwendung von Fahrzeugteilen und

- bei einer Totalentwendung des Fahrzeugs nach Eingang der Scha-

denanzeige in Textform.

A.2.5.5.2 Kosten fiir die Abholung

a) Wir zahlen die Kosten fur die Abholung des Fahrzeugs, wenn es in
einer Entfernung von mehr als 50 km Luftlinie von lhrem standigen
Wohnsitz in Deutschland aufgefunden wird. Ersetzt werden die
Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fur Hin- und Rick-
fahrt bis zu einer Hochstentfernung von 1.500 km (Bahnkilometer).
MaRgeblich ist jeweils die Entfernung vom regelmdlRigen Standort
des Fahrzeugs zum Fundort.

b) Sténdiger Wohnsitz / regelméRiger Standort
Dem standigen Wohnsitz in Deutschland entspricht im Firmenkun-
dengeschaft der regelmdRige Standort in Deutschland. Dies ist der
Ort, von dem aus das Fahrzeug normalerweise eingesetzt wird. Im
Regelfallist das Ihrim Handelsregister eingetragener Geschafts-
sitz. Soweit das Fahrzeug einem lhrer Mitarbeiter fest zugeordnet
und zum standigen - auch privaten - Gebrauch Uiberlassen ist, ist
regelmdliger Standort der Wohnsitz dieses Mitarbeiters.

A.2.5.5.3 Eigentumsiibergang nach Entwendung

Sind Sie nicht nach A.2.5.5.1 zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflich-

tet, werden wir dessen Eigentimer.

A.2.5.5.4 Haben wir die Versicherungsleistung wegen einer Pflicht-

verletzung (z. B. nach D.1.1, E.1.1 oder E.1.3 oder wegen grober Fahr-

lassigkeit nach A.8.1.2, Satz 2) gekiirzt und wird das Fahrzeug wieder
aufgefunden, gilt Folgendes: Ihnen steht ein Anteil am erzielbaren

VerduRerungserlds nach Abzug der erforderlichen Kosten zu, die im

Zusammenhang mit der Riickholung und Verwertung entstanden sind.

Der Anteil entspricht der Quote, um die wir lhre Entschddigung gekirzt

haben.

A.2.5.7 Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile

A.2.5.7.1 Was wir nicht ersetzen

Wir zahlen nicht fiir Verdanderungen, Verbesserungen, Alterungs- und

VerschleiRschdden, sowie Minderung an Wert, dullerem Ansehen oder

Leistungsfahigkeit.

Ebenfalls nicht ersetzt werden Folgeschaden wie Verlust von Treibstoff
und Betriebsmittel (z. B. 01, Kiihlfliissigkeit), Wertminderung, Zulas-
sungskosten, Uberfiihrungskosten, Verwaltungskosten, Rechtsan-
waltsgebuhren, Nutzungsausfall oder Kosten eines Mietfahrzeugs.
A.2.5.7.2 Rest- und Altteile

Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei
Ihnen und werden zum VerduRerungswert auf die Entschadigung
angerechnet.

A.2.5.8 Selbstbeteiligung

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadener-
eignis fuir jedes versicherte Fahrzeug von der Entschadigung abgezo-
gen. lhrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, ob und in
welcher Hohe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben. Sofern die
beschadigte Windschutzscheibe von einer durch uns anerkannten
Werkstatt ohne Neueinbau repariert wird und kein weiterer Schaden
am Fahrzeug zu reparieren ist, verzichten wir auf den Abzug der
Selbstbeteiligung. Von uns anerkannte Werkstatten finden Sie auf der
SV-Autoseite (www.sv-auto.de).

A.2.6 Meinungsverschiedenheit iiber die Schadenhéhe
(Sachverstindigenverfahren)
A.2.6.1 Bei Meinungsverschiedenheiten Uber die Schadenhdhe
einschlielRlich der Feststellung des Wiederbeschaffungswerts oder
Uber den Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten kann auf lhren
Wunsch vor Klageerhebung ein Sachverstdndigenausschuss entschei-
den.
A.2.6.2 Fur den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraft-
fahrzeugsachverstandigen. Wenn Sie oder wir innerhalb von zwei
Wochen nach Aufforderung keinen Sachverstandigen benennen, wird
dieser von dem jeweils Anderen bestimmt.
A.2.6.3 Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein
weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Obmann, der vor Beginn
des Verfahrens von dem Ausschuss gewahlt werden soll. Einigt sich der
Ausschuss nicht tber die Person des Obmanns, wird er tber das zu-
standige Amtsgericht benannt. Die Entscheidung des Obmanns muss
zwischen den jeweils von den beiden Sachverstéandigen geschatzten
Betrdgen liegen.
A.2.6.4 Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Ver-
hdltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns bzw. von lhnen zu
tragen.
Hinweis: Bitte beachten Sie den Rechtsweg L1.3.

A.2.7 Falligkeit unserer Zahlung

A.2.7.1 Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Ent-

schadigung festgestellt haben, zahlen wir diese innerhalb von zwei

Wochen.

A.2.7.2 Sie kénnen einen angemessenen Vorschuss auf die Ent-

schadigung verlangen, wenn

- wir unsere Zahlungspflicht festgestellt haben und

- sich die Hohe der Entschddigung nicht innerhalb eines Monats nach
Schadenanzeige feststellen ldsst.

A.2.7.3 Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zun&chst abzuwar-

ten, ob es wieder aufgefunden wird. Deshalb zahlen wir die Entsch&di-

gung frihestens nach Ablauf eines Monats nach Eingang derin Text-

form abgegebenen Schadenanzeige.

A.2.8 Kénnen wir unsere Leistung vom Fahrer zuriickfor-
dern, wenn Sie nicht selbst gefahren sind?
Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt
es zu einem Schadenereignis, fordern wir von dieser Person unsere
Leistungen bei schuldloser oder einfach fahrlassiger Herbeifiihrung
des Schadens nicht zurtick.
Jedoch sind wir bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung des Schadens
berechtigt, unsere Leistung soweit zuriickzufordern, wie dies der
Schwere des Verschuldens entspricht. Lebt der Fahrer bei Eintritt des
Schadens mit dem Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft,
oder besteht zwischen dem Versicherungsnehmer und dem Fahrer ein
Arbeitsverhaltnis, fordern wir unsere Ersatzleistung selbst bei grob
fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens nicht zurtick.
Bei vorsatzlicher Herbeifiihrung des Schadens sind wir berechtigt,
unsere Leistungen in voller Hohe zurtickzufordern.
Die Absédtze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung gemald A.1.2 mitversicherte Person, der Mieter
oder der Entleiher einen Schaden herbeifihrt.
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A7 Kfz-Umweltschadensversicherung - fiir 6ffentlich-
rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz

A.7.1 Was ist versichert?

A7.1.1 Sie haben mit Ilhrem Fahrzeug die Umwelt geschddigt

Wir stellen Sie von &ffentlich-rechtlichen Anspriichen zur Sanierung
von Umweltschdden nach dem Umweltschadensgesetz (USchadG) frei,
die durch einen Unfall, eine Panne oder eine pl6tzliche und unfallartige
Stérung des bestimmungsgemdlRen Gebrauchs des Fahrzeugs (Be-
triebsstorung) verursacht worden sind. Ausgenommen vom Versiche-
rungsschutz sind Ansprtiche, die auch ohne Bestehen des Umwelt-
schadensgesetzes bereits aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestim-
mungen des Privatrechts gegen Sie geltend gemacht werden kénnen.
Hinweis: Diese Anspriiche sind im Allgemeinen lber die Kfz-Haft-
pflichtversicherung gedeckt.

A.7.1.2 Begriindete und unbegriindete Anspriiche

Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz begriindet,
leisten wir Ersatz in Geld.

A.7.13 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz
unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch,
soweit die Anspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

A7.14 Regulierungsvollmacht

Wir sind bevollmédchtigt, alle uns zur Abwicklung des Schadens oder
der Abwehr unberechtigter Inanspruchnahme durch die Behorde oder
einem sonstigen Dritten zweckm&Rig erscheinenden Erklarungenim

Rahmen pflichtgem&Ren Ermessens abzugeben. Kommt es in einem
Versicherungsfall zu einem Verwaltungsverfahren oder Rechtsstreit
gegen Sie, so sind wir zur Verfahrens- oder Prozessfiihrung bevoll-
machtigt. Wir fiihren das Verwaltungsverfahren oder den Rechtsstreit
in lhrem Namen auf unsere Kosten.

A.7.2 Wer ist versichert?

Abschnitt A.1.2 gilt entsprechend.

A.7.3 Versicherungssumme, Hochstzahlung und Selbstbe-
teiligung

A.7.3.1 Versicherungssumme, Hochstzahlung

Die Versicherungssumme sowie die Héchstleistung je Kalenderjahr fiir
Umweltschdden entnehmen Sie bitte Abschnitt A.1.3.3.

A.7.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Versicherungsschutz besteht im Anwendungsbereich des Gesetzes
Uber die Vermeidung und Sanierung von Umweltschaden (UschadG)
sowie in den Léandern des Europdischen Wirtschaftraums (EWR), soweit
die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) gilt oder sinngemdRe
Anwendung findet. Versicherungsschutz nach den jeweiligen nationa-
len Gesetzen besteht nur, soweit diese Anspriiche den Umfang der EU-
Richtlinie nicht tberschreiten.
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A.8 Allgemeine Bestimmungen
A.8.1 Was ist nicht versichert?

Vertragsarten
A.1 - Kfz-Haftpflichtversicherung - fiir Schaden, die Sie mit Inrem Fahrzeug Anderen zuftigen

A.2 - Kaskoversicherung - fiir Schaden an Ihrem Fahrzeug
A.7 - Kfz-Umweltschadensversicherung - furr 6ffentlich-rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz

A.8.1.1 Vorsatz
Bei den gekennzeichneten Vertragsarten besteht kein Versicherungsschutz fiir Schaden, die Sie vorsatzlich und
widerrechtlich herbeiftihren.

A.8.1.2 Grobe Fahrldssigkeit.

Bei den gekennzeichneten Vertragsarten verzichten wir gegeniiber lhnen, dem Versicherungsnehmer, bei grob

fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens darauf, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verhaltens entspre-

chenden Verh&ltnis zu kiirzen. Dies gilt nicht, wenn Sie oder andere berechtigte Fahrer im Sinne von A.2.8

- den Diebstahl des Fahrzeugs oder seiner mitversicherten Teile erméglichen oder

- den Versicherungsfall infolge des Genusses alkoholischer Getrdnke oder anderer berauschender Mittel herbeiftih-
ren oder

- keine ordnungsgemalie Bereifung montiert haben, die den Vorschriften des § 2 (3a) StraRenverkehrs-Ordnung
(StVO) entspricht.

A.8.1.3 Genehmigte Rennen

Bei der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht kein Versicherungsschutz fiir Schaden, die bei Beteiligung an behérdlich
genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veranstaltungen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit
ankommt, entstehen. Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten.

Hinweis: Fir behérdlich genehmigte Rennen muss der Veranstalter eine gesonderte Versicherung abschlieRen Die
Teilnahme an behérdlich nicht genehmigten Rennen stellt eine Pflichtverletzung nach D.1.2.2 dar.

A.8.1.4 Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken und Rennen

Bei den gekennzeichneten Vertragsarten besteht kein Versicherungsschutz fir Schéden, die bei der Beteiligung an
Fahrtveranstaltungen entstehen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt oder eine
Zeitmessung stattfindet. Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten.

A.8.1.4.1 Dariber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fiir jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken und
abgesperrten Strecken, auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei
GleichmaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrerlehrgéngen und freiem Fahren).

Versicherungsschutz besteht jedoch fir Fahrsicherheitstrainings, die nach den Richtlinien des Deutschen Verkehrs-
sicherheitsrats (DVR) abgehalten werden. Der Anbieter des Fahrsicherheitstrainings muss Uber das Qualitdtssiegel
des DVR verfiigen.

A.8.1.4.2 FuUrFahrzeuge, fur die keine gesetzliche Helmpflicht besteht? gilt: Es besteht kein Versicherungsschutz
bei jeglichen Fahrten, fiir die von anderer Seite eine Helmpflicht angeordnet ist.

A.8.1.5 Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MaBnahmen der Staatsgewalt
Bei den gekennzeichneten Vertragsarten besteht kein Versicherungsschutz fir Schaden, die durch Erdbeben,
Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

A.8.1.6 Schdden durch Kernenergie
Bei den gekennzeichneten Vertragsarten besteht kein Versicherungsschutz fir Schéaden durch Kernenergie.

A.8.1.7 Sanktionsklausel

Es besteht - unbeschadet der Gbrigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem
keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der
Europdischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika,
soweit dem nicht Rechtsvorschriften der Europdischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

gilt fur folgende

Vertragsarten
3o ~
< < <
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° °
°
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2 Gesetzliche Helmpflicht besteht fur Kraftrader sowie offene drei- und mehrradrige Kraftfahrzeuge mit einer bauartbedingten Hochstgeschwindig-

keit von tber 20 km/h gemal’ § 21a, Absatz 2 der StralRenverkehrsordnung -StVO-
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A.8.2 Sonstige nicht versicherte Schaden

Vertragsarten
A.l - Kfz-Haftpflichtversicherung - fiir Schaden, die Sie mit lhrem Fahrzeug Anderen zufiigen

A.2 - Kaskoversicherung - fiir Schaden an Ihrem Fahrzeug -
A.7 - Kfz-Umweltschadensversicherung - fur 6ffentlich-rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz

A.8.2.1 Beschddigung des versicherten Fahrzeugs
Bei der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht kein Versicherungsschutz fiir die Beschadigung, die Zerstérung oder das
Abhandenkommen des versicherten Fahrzeugs.

A.8.2.2 Beschdadigungvon Anhédngern oder abgeschleppten Fahrzeugen

Bei der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht kein Versicherungsschutz fur die Beschddigung, die Zerstérung oder das
Abhandenkommen eines mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen Anhéngers oder Aufliegers oder eines mit
dem versicherten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs. Versicherungsschutz besteht jedoch,
wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein betriebsunfahiges Fahrzeug im Rahmen tblicher Hilfeleistung ohne
gewerbliche Absicht abgeschleppt wird und dabei am abgeschleppten Fahrzeug Schaden verursacht werden.

A.8.2.3 Beschddigung von beférderten Sachen

Bei der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht kein Versicherungsschutz bei Schadenersatzanspriichen wegen Bescha-
digung, Zerstérung oder Abhandenkommen von Sachen, die mit dem versicherten Fahrzeug beférdert werden.
Versicherungsschutz besteht jedoch fir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs tblicherweise mit sich fihren

(z. B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die Uiberwiegend der Personenbeférderung dienen (z. B. mit Bus
oder Taxi), besteht aullerdem Versicherungsschutz fir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs zum Zwecke des
personlichen Gebrauchs tblicherweise mit sich fihren (z. B. Reisegepack, Reiseproviant). Kein Versicherungsschutz
besteht fir Sachen unberechtigter Insassen.

A.8.2.4 |hr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

Bei der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht kein Versicherungsschutz fiir Sach- oder Vermdgensschdden, die eine
mitversicherte Person lhnen, dem Halter oder dem Eigenttimer durch den Gebrauch des Fahrzeugs zufugt. Versiche-
rungsschutz besteht jedoch fiir Personenschaden, wenn Sie z. B. als Beifahrer lhres Fahrzeugs verletzt werden.

A.8.2.5 Nichteinhaltung von Liefer- und Beforderungsfristen
Bei der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht kein Versicherungsschutz fur reine Vermdgensschdden, die durch die
Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen entstehen.

A.8.2.6 Vertragliche Anspriiche
Bei den gekennzeichneten Vertragsarten besteht kein Versicherungsschutz fur Haftpflichtanspriiche, soweit sie
aufgrund Vertrags oder besonderer Zusage tiber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

A.8.2.7 Reifenschiden
Bei der Kaskoversicherung besteht kein Versicherungsschutz fiir beschadigte oder zerstérte Reifen. Die Schaden
werden jedoch ersetzt, wenn gleichzeitig weitere Fahrzeugschdaden nach A.2.2.1 eingetreten sind.

A.8.2.15 Unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltschiden
Bei der Kfz-Umweltschadensversicherung besteht kein Versicherungsschutz fir Schaden, die durch betriebsbedingt
unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen.

A.8.2.16 Ausbringungsschaden

Bei der Kfz-Umweltschadensversicherung besteht kein Versicherungsschutz fir Schaden, die durch Lieferung, Ver-
wendung oder Freisetzung von Klarschlamm, Jauche, Giille, festem Stalldung, Pflanzenschutz-, Diinge oder Schad-
lingsbekd@mpfungsmitteln resultieren, es sei denn, dass diese Stoffe durch plétzliche und unfallartige Ereignisse
bestimmungswidrig und unbeabsichtigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe durch Niederschlage plétzlich abge-
schwemmt werden oder in andere Grundstticke abdriften.

A.8.2.17 Bewusste VerstéBe gegen Regelungen, die dem Umweltschutz dienen

Bei der Kfz-Umweltschadensversicherung besteht kein Versicherungsschutz fir Schaden, die Sie durch bewusste
Verstolle gegen Gesetze, Verordnungen oder an Sie gerichtete behérdliche Anordnungen oder Verfligungen, die
dem Umweltschutz dienen, entstehen.

gilt fur folgende
Vertragsarten
— N ~
<| < <
°
°
°
°
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° °
°
°
°
°
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B. Beginn des Vertrags und vorlaufiger Versicherungs-
schutz

Der Versicherungsschutz beginnt erst zu dem in lhrem Versicherungs-

schein genannten Zeitpunkt.

B.1 Wann beginnt der Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz beginnt erst zu dem in lhrem Versicherungs-
schein genannten Zeitpunkt.

C. Beitragszahlung

c.4 Zahlungsweise
Die Beitrdge sind, soweit nicht anders vereinbart, Jahresbeitrage, die
sofort nach Vertragsabschluss zu entrichten sind.

C.5 Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Bleiben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung aufgrund § 117 Absatz 2
Versicherungsvertragsgesetz gegenlber einem Dritten trotz Beendi-
gung des Versicherungsvertrages zur Leistung verpflichtet, haben wir
Anspruch auf den Beitrag fiir die Zeit dieser Verpflichtung. Unsere
Rechte nach § 116 Absatz 1 Versicherungsvertragsgesetz bleiben
unberthrt. Auerdem gelten anstelle der vereinbarten Versicherungs-

summen die in Deutschland geltenden Mindestversicherungssummen.

C.6 Beitrag bei kurzfristigen Vertrdgen

C.6.1 Kurztarif
Endet der Vertrag innerhalb der ersten zwdlf Monate, berechnen wir,
wenn nicht etwas anderes bestimmt ist, den Beitrag wie folgt:

bis zu einem Monat 15%
bis zu zwei Monaten 25%
bis zu drei Monaten 30%
bis zu vier Monaten 40 %
bis zu fiinf Monaten 50 %
bis zu sechs Monaten 60 %
bis zu sieben Monaten 70 %
bis zu acht Monaten 75 %
bis zu neun Monaten 80 %
bis zu zehn Monaten 90 %

Uber zehn Monate den vollen Jahresbeitrag

C.6.7 Mindestbeitrag

Der Mindestbeitrag fur kurzfristige Vertrage betragt 50 EUR.

c.7 SEPA-Lastschriftverfahren / paydirekt

C.7.1 Haben wir mit Ihnen zur Einziehung des Beitrags das

SEPA-Lastschriftverfahren vereinbart, miissen Sie zum Zeitpunkt der
Falligkeit des Beitrags fiir eine ausreichende Deckung auf lhrem Konto
sorgen. K&nnen wir trotz wiederholtem Einziehungsversuch den Bei-
trag nicht einziehen und haben Sie dies zu vertreten, werden wir Sie in
Textform darauf hinweisen, dass Sie verpflichtet sind, den ausstehen-
den Beitrag und zukiinftige Beitrdge selbst zu tbermitteln. Durch
Banken erhobene Bearbeitungsgebihren fiir fehlgeschlagene SEPA-
Lastschrifteinzugsversuche kénnen wir Ihnen in Rechnung stellen.

C.7.2 paydirekt

Im Rahmen des Onlineabschlusses eines Vertrages fur ein Versiche-
rungskennzeichen bieten wir lhnen als weiteren Zahlweg paydirekt an.
Wenn Sie diesen Zahlweg auswahlen, ist der Vertragsabschluss nur bei
erfolgreichem Zahlvorgang méglich. Im Ubrigen gelten die allgemei-
nen Geschaftsbedingungen fir paydirekt.

D. lhre Pflichten beim Gebrauch des Fahrzeugs und
Folgen einer Pflichtverletzung

D.1 Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des Fahr-
zeugs?

D.1.1 Bei allen Versicherungsarten

D.1.1.1 Nutzung nur zum vereinbarten Verwendungszweck

Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsvertrag angegebenen
Zweck verwendet werden (siehe Tabelle in Anhang 5 zur Begriffsbe-
stimmung fuir Art und Verwendung des Fahrzeugs).

D.1.1.2 Nutzung nur durch den berechtigten Fahrer

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht wer-
den. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wissen und Willen
des Verfligungsberechtigten gebraucht. AuBerdem diirfen Sie, der
Halter oder der Eigentiimer des Fahrzeugs es nicht wissentlich ermdg-
lichen, dass das Fahrzeug von einem unberechtigten Fahrer gebraucht
wird.

D.1.1.3 Fahren nur mit Fahrerlaubnis

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen
oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis benutzen. Au-
RBerdem durfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer das Fahrzeug nicht
von einem Fahrer benutzen lassen, der nicht die erforderliche Fahrer-
laubnis hat. Ein rechtskraftig verhdngtes Fahrverbot steht dem Fehlen
der erforderlichen Fahrerlaubnis gleich.

D.1.2 Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung und
Kfz-Umweltschadensversicherung
D.1.2.1 Alkohol und andere berauschende Mittel
Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch
alkoholische Getrénke oder andere berauschende Mittel nicht in der
Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fihren. AuBerdem durfen Sie, der
Halter oder der Eigentiimer des Fahrzeugs dieses nicht von einem
Fahrer fahren lassen, der durch alkoholische Getrénke oder andere
berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu
fuhren.
Hinweis: Auch in der Kfz-Kaskoversicherung besteht fiir solche Fahr-
ten nach A.8.1.2 kein oder eingeschrankter Versicherungsschutz.
D.1.2.2 Nicht genehmigte Rennen
Das Fahrzeug darf nicht zu Fahrtveranstaltungen und den dazugehori-
gen Ubungsfahrten verwendet werden, bei denen es auf Erzielung
einer Hochstgeschwindigkeit ankommt und die behérdlich nicht ge-
nehmigt sind.
Hinweis: Behdrdlich genehmigte kraftfahrt-sportliche Veranstaltungen
sind vom Versicherungsschutz gemafR A.8.1.3 ausgeschlossen. Auch in
der Kasko- und-Kfz-Umweltschadenversicherung besteht fiir Fahrten,
bei denen es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt,
nach A.8.1.4 bis A.8.1.4.2 kein Versicherungsschutz.

D.2 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

D.2.1 Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

Verletzen Sie vorsétzlich eine lhrer in D.1 geregelten Pflichten, haben
Sie keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie lhre Pflichten grob
fahrlassig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere
Ihres Verschuldens entsprechenden Verhdltnis zu kirzen. Weisen Sie
nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrldssig verletzt haben, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen.

Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Versicherung aus D.1.2.1
Satz 2 sind wir hnen, dem Halter oder dem Eigentiimer gegentber
nicht von der Leistungspflicht befreit, soweit Sie, der Halter oder Eigen-
tlmer als Fahrzeuginsasse, der das Fahrzeug nicht gefiihrt hat, einen
Personenschaden erlitten haben.

D.2.2 Abweichend von D.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet,
soweit die Pflichtverletzung weder flir den Eintritt des Versicherungs-
falls noch fur den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist. Dies
gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzen.

D.2.3 Beschrénkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-
Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus D.2.1 ergebende

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung lhnen und den mitversicher-
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ten Personen gegentber auf den Betrag von hochstens je 5.000 EUR
beschrankt.

Dies gilt entsprechend, wenn wir wegen einer von lhnen vorgenomme-
nen Gefahrerh6hung (88 23, 26 Versicherungsvertragsgesetz) vollstan-
dig oder teilweise leistungsfrei sind.

D.2.4 Gegenuber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine
vorsatzlich begangene Straftat erlangt, sind wir vollstandig von der
Verpflichtung zur Leistung frei.

E. lhre Pflichten im Schadensfall und Folgen einer
Pflichtverletzung

E.1 Welche Pflichten haben Sie im Schadensfall?

E.1.1 Bei allen Versicherungsarten

E.1.1.1 Anzeigepflicht

Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung
durch uns fihren kann, innerhalb einer Woche anzuzeigen.
E.1.1.2 Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine
andere Beh&rde im Zusammenhang mit dem Schadenereignis, sind Sie
verpflichtet, uns dies und den Fortgang des Verfahrens (z. B. Strafbe-
fehl, BuBgeldbescheid) unverziglich anzuzeigen, auch wenn Sie uns
das Schadenereignis bereits gemeldet haben.
E.1.1.3 Aufklarungspflicht
Sie missen alles zu tun, was zur Aufklarung des Versicherungsfalls und
des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist. Sie missen
dabei insbesondere folgende Pflichten beachten:
Sie durfen den Unfallort nicht verlassen, ohne die gesetzlich erfor-
derlichen Feststellungen zu ermdglichen oder die dabei erforderli-
chen Wartezeiten zu beachten. Ist die erforderliche Wartezeit abge-
laufen oder haben Sie sich berechtigt oder entschuldigt vom Unfall-
ort entfernt, missen Sie die Feststellungen unverztglich nachtrag-
lich ermdglichen (Unfallflucht nach & 142 Strafgesetzbuch).

Sie missen unsere Fragen zu den Umstanden des Schadenereignis-

ses, zum Umfang des Schadens und zu unserer Leistungspflicht

wahrheitsgemal} und vollsténdig beantworten. Wir kdnnen verlan-
gen, dass Sie uns in Textform antworten.

Sie missen uns angeforderte Nachweise vorlegen, soweit es lhnen

billigerweise zugemutet werden kann, diese zu beschaffen.

Sie missen unsere fur die Aufklarung des Schadens erforderlichen

Weisungen befolgen, soweit dies fiir Sie zumutbar ist.

- Sie missen uns Untersuchungen zu den Umstanden des Schadener-
eignisses und zu unserer Leistungspflicht ermdglichen, soweit es
lhnen zumutbar ist.

E.1.1.4 Schadenminderungspflicht

Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses nach Moglich-

keit fir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen.

Sie haben hierbei unsere Weisungen, soweit flir Sie zumutbar, zu

befolgen.

E.1.2 Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.1.2.1 Bei auBergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind Sie verpflichtet,

uns dies innerhalb einer Woche nach der Erhebung des Anspruchs

anzuzeigen.

E.1.2.2 Anzeige von Kleinschdden

Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als

500 EUR betragt, selbst regulieren oder regulieren wollen, missen Sie

uns den Schadensfall erst anzeigen, wenn lhnen die Selbstregulierung

nicht gelingt.

Sie kénnen uns bis zum Ende des Kalenderjahres den nicht gemelde-

ten Schaden nachtraglich anzeigen, wenn

es lhnen nicht gelingt, den Schaden selbst zu regulieren oder

- uns hinsichtlich des versicherten Fahrzeugs bzw. Ersatzfahrzeugs im
gleichen Kalenderjahr ein weiterer Schaden zur Regulierung gemel-
det worden ist.

w

Gem. 8 5 Absatz 3 KfzPfIVV darf die Leistungsfreiheit htchstens auf
5.000 EUR beschrénkt werden (Verordnung tber den Versicherungs-
schutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung - Kraftfahrzeug-
Pflichtversicherungsverordnung - KfzPflVV).

Schaden, die sich im Dezember ereignen, kénnen Sie bis zum

31. Januar des folgenden Jahres nachmelden.

E.1.2.3 Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht (z. B. Klage,
Mahnbescheid), haben Sie uns dies unverziiglich anzuzeigen.

E.1.2.4 Sie missen uns die Fiihrung des Rechtsstreits tberlassen.
Wir sind berechtigt, auch in lhrem Namen einen Rechtsanwalt zu be-
auftragen, dem Sie Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte
erteilen und angeforderte Unterlagen zur Verfligung stellen mussen.
E.1.2.5 Bei drohendem Fristablauf

Wenn Ihnen bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf keine Weisung
von uns vorliegt, missen Sie gegen einen Mahnbescheid oder einen
Bescheid einer Behdérde fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf
(z. B. Widerspruch) einlegen.

E.1.3 Zusatzlich in der Kaskoversicherung
E.1.3.1 Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des
Fahrzeugs

Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter Teile sind Sie
abweichend von E.1.1.1 verpflichtet, uns dies unverziglich in Textform
anzuzeigen. lhre Schadenanzeige muss von lhnen unterschrieben sein.
E.1.3.2 Einholen unserer Weisung

Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs missen
Sie unsere Weisungen einholen, soweit die Umstande dies gestatten,
und diese zu befolgen, soweit Ihnen dies zumutbar ist. Dies gilt auch
fur mitversicherte Teile.

E.1.3.3 Anzeige bei der Polizei

Ubersteigt ein Entwendungs-, Brand- oder Tierschaden den Betrag von
500 EUR, sind Sie verpflichtet, das Schadenereignis der Polizei unver-
zuglich anzuzeigen.

E.1.8 Zusatzlich in der Kfz-Umweltschadensversicherung
E.1.8.1 Anzeige-, Aufkldarungs- und Schadenminderungs-
pflichten

Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung
nach dem USchadG* fuhren kdnnte - soweit zumutbar - sofort anzuzei-
gen, auch wenn noch keine Sanierungs- oder Kostentragungsanspri-
che erhoben worden sind.

E.1.8.2 Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziglich und

umfassend zu informieren Uber

- die Ihnen gemaR 8 4 UschadG obliegende Information an die zustan-
dige Behorde,

- behdrdliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder Sanierung
eines Umweltschadens Ihnen gegentiber,

- die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem Dritten entstan-
denen Aufwendungen zur Vermeidung, Begrenzung oder Sanierung
eines Umweltschadens,

- den Erlass eines Mahnbescheids,

- eine gerichtliche Streitverkiindung,

- die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behordlichen oder gerichtli-
chen Verfahrens.

E.1.8.3 Sie mussen nach Maglichkeit fur die Abwendung und

Minderung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen sind zu befolgen,

soweit es fur Sie zumutbar ist. Sie haben uns ausfiihrliche und wahr-

heitsgemalie Schadenberichte zu erstatten und uns bei der Scha-
denermittlung und -regulierung zu unterstitzen. Alle Umstdnde, die
nach unserer Ansicht fur die Bearbeitung des Schadens wichtig sind,
missen Sie uns mitteilen sowie alle dafir angeforderten Schriftstticke

Gbersenden.

E.1.8.4 MaRnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Um-

weltschdden sind unverziiglich mit uns abzustimmen.

E.1.8.5 Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im

Zusammenhang mit Umweltschaden mussen Sie fristgemald Wider-

spruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer

Weisung durch uns bedarf es nicht.

E.1.8.6 Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Ver-

fahren wegen eines Umweltschadens haben Sie uns die Fiihrung des

Verfahrens zu Uberlassen. Im Falle des gerichtlichen Verfahrens beauf-

tragen wir einen Rechtsanwalt in Ihrem Namen. Sie miissen dem

Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskunfte erteilen

und die angeforderten Unterlagen zur Verfligung stellen.

4 Umweltschadensgesetz
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E.2 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

E.2.1 Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrerin E.1.1 bis E.1.8 geregelten Pflich-
ten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie |hre Pflichten
grob fahrldssig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der
Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.
Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrlassig verletzt
haben, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

E.2.2 Abweichend von E.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet,
soweit Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung weder fir die Fest-
stellung des Versicherungsfalls noch fur die Feststellung oder den
Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich war. Dies gilt nicht, wenn
Sie die Pflicht arglistig verletzen.

E.2.3 Unsere vollstédndige oder teilweise Leistungsfreiheit hat
bei Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehenden
Auskunfts- oder Aufkldrungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass wir
Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge
hingewiesen haben.

E.2.4 Beschrdnkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-
Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus E.2.1 ergebende

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung Ihnen und den mitversicher-

ten Personen gegentiber auf den Betrag von hochstens je 2.500 EUR®

beschrankt.

E.2.5 Haben Sie die Aufklarungs- oder Schadenminderungs-
pflicht nach E.1.1.3 und E.1.1.4 vorsdtzlich und in besonders schwer-
wiegender Weise verletzt (insbesondere bei unterlassener Hilfeleis-
tung, bewusst wahrheitswidrigen Angaben uns gegeniber), erweitert
sich die Leistungsfreiheit auf einen Betrag von hdchstens je

5.000 EUR®.

E.2.6 Vollstdandige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung

Verletzen Sie lhre Pflichten in der Absicht, sich oder einem Anderen

dadurch einen rechtswidrigen Verm&gensvorteil zu verschaffen, sind

wir von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des erlangten Verms-

gensvorteils vollsténdig frei.

E.2.7 Besonderheiten in der Kfz-Haftpflicht- bzw. Umwelt-
schadensversicherung bei Rechtsstreitigkeiten

Verletzen Sie lhre Pflichten nach

- E.1.2.1 (Anzeige aullergerichtlich geltend gemachter Anspriiche),

- E.1.2.3 (Anzeige gerichtlich geltend gemachter Anspriiche) oder

- E.1.2.4 (Prozessfihrung durch uns)

- E.1.8.2 (Informations-/Anzeigepflicht)

- E.1.8.5 (Anzeige gerichtlich geltend gemachter Anspriiche) oder

- E.1.8.6 (Prozessfiihrung durch uns)

und fuihrt dies zu einer rechtskréftigen Entscheidung, die Giber den

Umfang der nach Sach- und Rechtslage geschuldeten Entschadigung

erheblich hinausgeht, gilt:

- Beivorsatzlicher Verletzung sind wir hinsichtlich des von uns zu
zahlenden Mehrbetrags vollstandig von unserer Leistungspflicht frei.

- Bei grob fahrldssiger Verletzung sind wir berechtigt, unsere Leistung
hinsichtlich dieses Mehrbetrags in einem der Schwere |hres Ver-
schuldens entsprechenden Verhdltnis zu kirzen.

F. Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen

F.1 Pflichten mitversicherter Personen

Fir mitversicherte Personen finden die Regelungen zu Ihren Pflichten
sinngemafle Anwendung.

Dies gilt fir die Technische Aufsicht nur insoweit, wie es nach der
Kraftfahrzeug-Pflichtversicherungsverordnung zuldssig ist.

> Gem. § 6 Absatz 1 KfzPfIVV darf die Leistungsfreiheit hchstens auf
2.500 EUR beschrénkt werden (Verordnung iber den Versicherungs-
schutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung - Kraftfahrzeug-
Pflichtversicherungsverordnung - KfzPfIVV).

6 Gem. § 5 Absatz 3 KfzPfIVV darf die Leistungsfreiheit hchstens auf
5.000 EUR beschrankt werden.

F.2 Ausiibung der Rechte

Die Austbung der Rechte der mitversicherten Personen aus dem
Versicherungsvertrag steht nur lhnen zu. Dies gilt nicht fir Geltendma-
chen von Anspriichen in der Kfz-Haftpflichtversicherung.

F.3 Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversi-
cherte Personen

Sind wir Ihnen gegentiber von der Verpflichtung zur Leistung frei, so

gilt dies auch gegentber allen mitversicherten Personen.

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversicherung:

Gegenuber mitversicherten Personen kénnen wir uns auf die Leis-

tungsfreiheit nur berufen, wenn

- die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umstande in der Per-
son des Mitversicherten vorliegen oder

- diese Umstande der mitversicherten Person bekannt oder infolge
grober Fahrldssigkeit nicht bekannt waren.

Sind wir zur Leistung verpflichtet, gelten anstelle der vereinbarten

Versicherungssummen die in Deutschland geltenden gesetzlichen

Mindestversicherungssummen. Entsprechendes gilt, wenn wir trotz

Beendigung des Versicherungsverhdltnisses noch gegeniiber dem

geschadigten Dritten Leistungen erbringen. Der Riickgriff gegen Sie

bleibt auch in diesen Ausnahmefallen bestehen.

G. Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerauBBerung
des Fahrzeugs, Wagniswegfall

G.1 Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

G.1.1 Vertragsdauer
Die Laufzeit Ihres Vertrags ergibt sich aus hrem Versicherungsschein.

G.1.3 Versicherungskennzeichen/-plakette

Der Versicherungsvertrag fiir ein Fahrzeug, das ein Versicherungs-
kennzeichen/-plakette fiihren muss (z. B. Mofa), endet mit dem Ablauf
des Verkehrsjahres, ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Das Ver-
kehrsjahr 1auft vom 1. Marz bis Ende Februar des Folgejahres.

G.2 Wann und aus welchem Anlass kdonnen Sie den Versi-
cherungsvertrag kiindigen?

G.2.3 Kiindigung nach einem Schadenereignis

Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kénnen Sie den Vertrag
kiindigen. Die Kiindigung muss uns innerhalb eines Monats nach
Beendigung der Verhandlungen Uber die Entschadigung zugehen oder
innerhalb eines Monats zugehen, nachdem wir in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abge-
lehnt haben. Das Gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung die Weisung erteilen, es Giber den Anspruch des Dritten
zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen oder wenn in der Kaskoversi-
cherung der Sachverstandigenausschuss nach A.2.6 angerufen wird.
AuBerdem kdnnen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag
bis zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit
mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen.

G.2.4 Sie kénnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder zu
jedem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ablauf des Vertrags,
wirksam werden soll.

G.2.5 Kiindigung bei VerduBerung oder Zwangsversteige-
rung des Fahrzeugs

VerduRern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsversteigert, geht der

Vertrag nach G.7.1 oder G.7.6 auf den Erwerber tber. Der Erwerber ist

berechtigt, den Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb zu

kiindigen. Bei fehlender Kenntnis vom Bestehen der Versicherung

beginnt die Kiindigungsfrist des Erwerbers erst ab Kenntnis.

Der Erwerber kann bestimmen, ob der Vertrag mit sofortiger Wirkung

oder spatestens zum Ablauf des Vertrags endet.

G.2.8 Kiindigung bei gednderter Verwendung des Fahr-
zeugs

Andert sich die Art oder Verwendung des Fahrzeugs nach K.5 und

erhéht sich der Beitrag dadurch um mehr als 10 %, kénnen Sie den

Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne

Einhaltung einer Frist kiindigen.
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G.3 Wann und aus welchem Anlass konnen wir den Versi-
cherungsvertrag kiindigen?

G.3.3 Kiindigung nach einem Schadenereignis

Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kdnnen wir den Vertrag
kundigen. Die Kiindigung muss Ihnen innerhalb eines Monats nach
Beendigung der Verhandlungen lber die Entschddigung oder inner-
halb eines Monats zugehen, nachdem wir in der Kfz-Haftpflichtver-
sicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abge-
lehnt haben. Das Gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung die Weisung erteilen, es Uiber den Anspruch des Dritten
zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen oder in der Kaskoversiche-
rung der Sachverstandigenausschuss nach A.2.6 angerufen wird. Au-
RBerdem kénnen wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis
zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit
dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen.

Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang bei Ihnen
wirksam.

G.3.5 Kiindigung bei Verletzung lhrer Pflichten bei Ge-
brauch des Fahrzeugs

Haben Sie eine Ihrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs nach D

verletzt, kdnnen wir innerhalb eines Monats, nachdem wir von der

Pflichtverletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag mit sofortiger

Wirkung kiindigen. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die

Pflicht weder vorsétzlich noch grob fahrlassig verletzt haben.

G.3.6 Kiindigung bei gednderter Verwendung des Fahr-
zeugs

Andert sich die Art oder Verwendung des Fahrzeugs nach K.5, kénnen

wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Kénnen Sie nachwei-

sen, dass die Anderung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrléssig-

keit beruht, wird die Kiindigung nach Ablauf von einem Monat nach

ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.

G.3.7 Kiindigung bei VerdauRerung oder Zwangsversteige-
rung des Fahrzeugs
Bei VerduRerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs nach G.7
konnen wir dem Erwerber gegeniiber kiindigen. Wir haben die Kiindi-
gung innerhalb eines Monats ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu
dem wir von der VerdulRerung oder Zwangsversteigerung Kenntnis
erlangt haben. Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zu-
gang beim Erwerber wirksam.

G.4 Kiindigung einzelner Versicherungsarten

G.4.1.1 Mit der Beendigung

- der Kfz-Haftpflichtversicherung enden alle weiteren fir das Fahrzeug
bestehenden Vertrage,

ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Im Ubrigen beriihrt die Kiindi-

gung eines dieser Vertrage das Fortbestehen anderer nicht.

G.4.2 Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiindi-
gungsanlasses zu einem dieser Vertrdge die gesamte Kfz-Versicherung
fur das Fahrzeug zu kiindigen.

G.5 Form und Zugang der Kiindigung
Jede Kuindigung muss in Textform erfolgen und ist nur wirksam, wenn
sie innerhalb der jeweiligen Frist zugeht.

G.6 Beitragsabrechnung nach Kiindigung

G.6.1 Kundigung vor Ablauf des Versicherungsjahres
Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres steht uns der
auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende Beitrag anteilig zu.

G.6.2 Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen/-plakette
Fir Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen/-plakette gilt abwei-
chend von G.6.1, dass uns der Beitrag fiir das laufende Verkehrsjahr
zusteht.

G.6.3 VerduRern Sie das Fahrzeug oder fallt es nach G.8 endgul-
tig weg, berechnen wir den Beitrag entsprechend der Dauer des Versi-
cherungsschutzes nach Kurztarif gemaf C.6.1, wenn Sie uns den Versi-
cherungsschein und das Versicherungskennzeichen aushéandigen.

G.7 Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten?

G.7.1 Ubergang der Versicherung auf den Erwerber
VerduRern Sie |hr Fahrzeug, geht die Versicherung auf den Erwerber
Uber.

G.7.3 Den Beitrag fir die laufende Zahlungsperiode kdnnen wir
entweder von lhnen oder vom Erwerber verlangen.

G.7.4 Anzeige der VerduBBerung

Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerduRerung des Fahr-
zeugs unverziglich anzuzeigen. Unterbleibt die Mitteilung, droht unter
den Voraussetzungen des 8 97 Versicherungsvertragsgesetz der Ver-
lust des Versicherungsschutzes.

G.7.5 Kiindigung des Vertrags

Im Falle der VerduRerung kénnen der Erwerber nach G.2.5 und G.2.6
oder wir nach G.3.7 den Vertrag kiindigen. Dann kénnen wir den Bei-
trag nur von lhnen verlangen.

G.7.6 Zwangsversteigerung
Die Regelungen G.7.1 bis G.7.5 sind entsprechend anzuwenden, wenn
Ihr Fahrzeug zwangsversteigert wird.

G.8 Wagniswedgfall

Fallt das versicherte Wagnis endgliltig weg (z. B. durch Fahrzeugver-
schrottung), steht uns der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt des Wagnis-
wegfalls zu.

K. Beitragsdnderung aufgrund eines bei lhnen
eingetretenen Umstands

K.5 Anderung der Art und/oder Verwendung des Fahr-
zeugs

Andert sich die im Versicherungsschein ausgewiesene Art und/oder

Verwendung des Fahrzeugs gemal} der Tabelle in Anhang 5, wird die

Motorleistung gesteigert oder das Fahrwerk optisch oder technisch

verandert, missen Sie uns dies anzeigen. Bei der Zuordnung nach der

Verwendung des Fahrzeugs gelten ziehendes Fahrzeug und Anhanger

als Einheit, wobei das hohere Wagnis malgeblich ist.

Wir kédnnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag nach G.3.6 kiindi-

gen oder den Beitrag ab der Anderung anpassen.

Erhéhen wir den Beitrag um mehr als 10 %, haben Sie ein Kindigungs-

recht nach G.2.8.

L. Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstinde

L.1 Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind

Wir mochten, dass Sie mit uns zufrieden sind! Sollte dies einmal nicht
der Fall sein, nehmen Sie bitte direkt Kontakt mit uns auf, damit wir die
Angelegenheit kldren kénnen. Dariliber hinaus haben Sie auch folgende
Méglichkeiten:

L.1.1 Versicherungsombudsmann

Wenn Sie als Verbraucher mit unserer Entscheidung nicht zufrieden
sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu dem von lhnen
gewiinschten Ergebnis gefiihrt hat, kdnnen Sie sich an den Ombuds-
mann fir Versicherungen wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32

10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Telefon 0800 3696000, Fax 0800 3699000 (kostenfrei aus dem deut-
schen Telefonnetz)

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhangige und fur
Verbraucher kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle. Wir haben uns
verpflichtet, an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Es gilt die Verfahrensordnung des Versicherungsombudsmann e.V.
Verbraucher, die diesen Vertrag online (z. B. Uber eine Webseite oder
per E-Mail) abgeschlossen haben, kdnnen sich mit ihrer Beschwerde
auch online an die Plattform http://fec.europa.eu/consumers/odr/ wen-
den. Ihre Beschwerde wird dann tber diese Plattform an den Versiche-
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rungsombudsmann weitergeleitet. Fiir Fragen kénnen Sie sich auch
per E-Mail an uns wenden: auto-schaden@sparkassenversicherung.de

L.1.2 Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungs-
verschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auf, kénnen Sie sich
auch an die furr uns zusténdige Aufsicht wenden. Als Versicherungsun-
ternehmen unterliegen wir der Aufsicht der Bundesanstalt fir Finanz-
dienstleistungsaufsicht.

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer StraRe 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Telefon 0228 4108-0, Fax 0228 4108-1550

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne
Streitfdlle nicht verbindlich entscheiden kann.

L.1.3 Rechtsweg

AufRerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu bestreiten.
Hinweis: Bei Meinungsverschiedenheiten zur Schadenhohe in der
Kaskoversicherung missen Sie das Sachverstandigenverfahren nach
A.2.6 nutzen.

L.2 Gerichtsstidnde

L.2.1 Wenn Sie uns verklagen

Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kdnnen Sie insbesondere

bei folgenden Gerichten geltend machen:

- dem Gericht, das fur Ihren Wohnsitz 6rtlich zustandig ist,

- dem Gericht, das fur unseren Geschaftssitz oder fur die Sie betreu-
ende Niederlassung ortlich zustandig ist.

L.2.2 Wenn wir Sie verklagen

Wir kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag insbesondere

bei folgenden Gerichten geltend machen:

- dem Gericht, das fur Ihren Wohnsitz 6rtlich zustandig ist,

- dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder die Niederlassung
Ihres Betriebs befindet, wenn Sie den Versicherungsvertrag fiir Ihren
Geschafts- oder Gewerbebetrieb abgeschlossen haben.

L.2.3 Sie haben Ihren Wohnsitz oder Geschiftssitz ins Aus-
land verlegt

Fir den Fall, dass Sie lhren Wohnsitz, Geschéftssitz oder gewdhnlichen

Aufenthalt aulRerhalb Deutschlands verlegt haben oder Ihr Wohnsitz,

Geschaftssitz oder gewthnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageer-

hebung nicht bekannt ist, gilt abweichend der Regelungen nach L.2.2

das Gericht als vereinbart, das fur unseren Geschaftssitz zustandig ist.

M. Bedingungsanderung

M.1 In welchen Féllen diirfen wir die Bedingungen @ndern?

Wir sind berechtigt, einzelne Regelungen dieser Bedingungen mit

Wirkung fiir bestehende Vertrédge zu andern oder zu ergdnzen, wenn

ein Gesetz oder eine Rechtsverordnung gedndert wird, auf denen

einzelne Bedingungen des Vertrages beruhen,

sich die hdchstrichterliche Rechtsprechung @ndert und dies unmit-

telbare Auswirkungen auf den Versicherungsvertrag hat,

ein Gericht einzelne Bedingungen rechtskraftig fir unwirksam erklart

und die gesetzlichen Vorschriften keine Regelungen enthalten, die

an deren Stelle treten, oder

- die Kartellbehorde oder die Versicherungsaufsichtsbehérde einzelne
Bedingungen durch bestandskraftigen Verwaltungsakt als mit dem
geltenden Recht nicht vereinbar erklart und die gesetzlichen Vor-
schriften keine Regelungen enthalten, die an deren Stelle treten.
Dies gilt nur, soweit die einzelnen gednderten Bedingungen unmit-
telbar davon betroffen sind.
Diese Berechtigung zur Anderung oder Ergdnzung haben wir in den
Fallen der oben genannten gerichtlichen oder behérdlichen Ent-
scheidung auch dann, wenn es sich um inhaltsgleiche Bedingungen
eines anderen Versicherers handelt.
Wir dirfen Bedingungen nur andern oder ergénzen, wenn die Schlie-
Rung einer durch die genannten Anderungsanlisse entstandenen
Vertragslicke zur Durchfiihrung des Vertrags erforderlich ist oder
das bei Vertragsschluss vereinbarte Verhaltnis zwischen Leistung
und Gegenleistung nicht in unbedeutendem MaRe gestdrt ist.

M.2 Wirksamkeitsvoraussetzungen

Die nach M.1 zuldssigen Anderungen teilen wir Ihnen schriftlich mit
und erldutern sie. Sie finden Anwendung, wenn wir lhnen die Anderung
sechs Wochen vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens mitgeteilt und
Sie schriftlich Gber Ihr Kiindigungsrecht nach G.2.10 belehrt haben.
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Anhang 5: Art und Verwendung von Fahrzeugen

Nr. | Fahrzeugart Beschreibung

Kraftfahrzeuge Landfahrzeuge mit maschinellem Antrieb

2. | Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen oder eine Versicherungsplakette filhren miissen
Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen/-plakette durfen nur fiir private Fahrten und nicht fiir gewerbliche Zwecke genutzt werden.

2.1 Fahrrader mit Hilfsmotor - Hubraum bis 50 cm?3 und

- Hochstgeschwindigkeit bis
- 45 km/h oder
- 50 km/h, sofern bis 31.01.2001 in Verkehr gekommen
- 60 km/h, sofern bis 29.02.1992 in Verkehr gekommen

2.2 Kleinkraftrader (zwei-/dreiradrig) - Hubraum bis 50 cm3 und
vgl. 82, Nr. 11 der Fahrzeug- - Hochstgeschwindigkeit bis
Zulassungsverordnung (FZV) - 45 km/h oder

- 50 km/h, sofern bis 31.01.2001 in Verkehr gekommen
- 60 km/h, sofern bis 29.02.1992 in Verkehr gekommen

2.3 Vierradrige Leichtfahrzeuge - Hubraum bis 50 cm? und
§2,Nr.12 FzZV - Hochstgeschwindigkeit bis 45 km/h
2.4 Motorisierte Krankenfahrstiihle Motorisierte Krankenfahrstihle sind:
§82,Nr. 13 FzV - einsitzige, nach der Bauart zum Gebrauch durch kérperlich behinderte Personen

bestimmte Kraftfahrzeuge mit Elektroantrieb
- einer Leermasse von nicht mehr als 300 kg einschlieRlich Batterien jedoch ohne Fahrer
- einer zuldssigen Gesamtmasse von nicht mehr als 500 kg
- einer bauartbedingten Hochstgeschwindigkeit von nicht mehr als 15 km/h
- und einer Breite Uber alles von maximal 110 cm

2.5 Elektrokleinstfahrzeuge Elektrokleinstfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge mit elektrischem Antrieb und einer bauartbe-
vgl. Elektrokleinstfahrzeuge- dingten Héchstgeschwindigkeit von mindestens 6 km/h und héchstens 20 km/h, die fol-
Verordnung (eKFV) gende Merkmale aufweisen

- Fahrzeug ohne Sitz oder selbstbalancierendes Fahrzeug mit oder ohne Sitz
(z. B. E-Scooter, Segway)

- Lenk- oder Haltestange mit einer Mindestbreite von 500 mm fir Fahrzeuge mit Sitz und
700 mm fur Fahrzeuge ohne Sitz

- einer Nenndauerleistung bis 500 Watt oder bis 1.400 Watt, wenn 60 % der Leistung zur
Selbstbalancierung verwendet werden

- Gesamtbreite bis 700 mm

- Gesamthdhe bis 1.400 mm

- Gesamtldnge bis 2.000 mm

- Gesamtgewicht ohne Fahrer bis 55 kg
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Anhang 9: Begriffsbestimmungen

Ehedhnliche Gemeinschaft
Auf Dauer ausgerichtetes Zusammenleben zweier Personen ohne
formliche EheschlieRung.

Eingetragener Lebenspartner

Partner einer vor dem Standesbeamten erkldrten und eingetragenen
Lebenspartnerschaft zweier Personen gleichen Geschlechts (vgl. § 1
des Lebenspartnerschaftsgesetzes -LPartG-).

eKFV - Elektrokleinstfahrzeuge-Verordnung

eKFV = Verordnung tber die Teilnahme von Elektrokleinstfahrzeugen
am StraRenverkehr und zur Anderung weiterer straBenverkehrsrechtli-
cher Vorschriften (Elektrokleinstfahrzeuge-Verordnung)

Fahrzeugwechsel

Wenn Sie wahrend der Laufzeit Ihrer Kfz-Versicherung das Fahrzeug
verdufern oder = auf3er Betrieb setzen und ein anderes Fahrzeug auf
sich zulassen, gilt dies als Fahrzeugwechsel.

FZV -Fahrzeug-Zulassungsverordnung
FZV =Verordnung tber die Zulassung von Fahrzeugen zum Stral3en-
verkehr (Fahrzeug-Zulassungsverordnung)

Gesetzliche Mindestversicherungssummen

Zum Schutz des Verkehrsopfers schreibt der Gesetzgeber im Pflicht-
versicherungsgesetz (PfIVG) fur die Kfz-Haftpflichtversicherung vor,
welche Versicherungssummen der Versicherungsschutz mindestens
aufweisen muss.

Die gesetzlichen Versicherungssummen betragen derzeit:

- 7,5 Mio. EUR fur Personenschaden

- 1.220.000 EUR furr Sachschaden

- 50.000 EUR fur reine Vermdgensschaden

H&usliche Gemeinschaft

Hausliche Gemeinschaft besteht, soweit die Personen in einer gemein-
samen Wohnung leben und einen gemeinsamen Haushalt fiihren.
Nicht ausreichend ist es z. B., wenn die Personen zwar "unter einem
Dach", aber in getrennten Wohnungen oder Wohnungsbereichen
leben.

Internationale Versicherungskarte (IVK/Griine Karte)
Die Internationale Versicherungskarte wird wegen ihrer Farbe fir
gewdhnlich "Griine Karte" genannt und ist Bestandteil eines internati-

onalen Systems zum Nachweis ausreichenden Versicherungsschutzes
bei Auslandsfahrten. Mit der Internationalen Versicherungskarte ist es
innerhalb der Mitgliedsstaaten moglich, mit der Kfz-Haftpflichtver-
sicherung des Herkunftslandes in andere Lander einzureisen, ohne an
der Grenze eine dem nationalen Recht entsprechende Versicherungs-
deckung nachkaufen zu missen.

In den meisten Landern muss die Internationale Versicherungskarte
heute nicht mehr an der Grenze vorgezeigt werden, da das amtliche
Kennzeichen als Nachweis gentigt (sog. Kennzeichenabkommen).
Trotzdem wird bei Auslandsfahrten grundsétzlich das Mitfihren einer
Internationalen Versicherungskarte empfohlen.

Textform

Textform bedeutet, dass eine Erklarung mit einem zur dauerhaften
Wiedergabe in Schriftzeichen geeigneten Medium tUbermittelt werden
muss. AuBerdem ist die Person des Erkldrenden anzugeben.
Beispiele: E-Mail, Brief, Telefax, sofern der Absender daraus erkennbar
ist.

Unterversicherung
Unterversicherung bedeutet, dass die vereinbarte Versicherungssum-
me niedriger als der Versicherungswert ist.

Versicherungskennzeichen

Mit dem Versicherungskennzeichen wird fir

Fahrrader mit Hilfsmotor (Mofas),

zwei- oder dreirddrige Kleinkraftrader,

vierradrige Leichtkraftfahrzeuge,

motorisierte Krankenfahrstihle und

elektronische Mobilitatshilfen (z. B. Segways)

nachgewiesen, dass die vorgeschriebene Kfz-Haftpflichtversicherung
besteht (vgl. 8 26 FZV).

Versicherungsnehmer

Versicherungsnehmer ist derjenige, der die Versicherung abschliel3t. Er
wird im Versicherungsschein genannt.

Die in den Versicherungsbedingungen festgelegten Rechte und Pflich-
ten betreffen vorrangig den Versicherungsnehmer als Vertragspartner.

Versicherungssumme

Es gibt folgende Arten von Versicherungssummen:
Schadenversicherung

Zeigt, bis zu welcher Obergrenze die Versicherung Ersatz fiir Schaden
leistet (z. B. Kfz-Haftpflicht- und Kaskoversicherung).
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Sanktionsklausel 5 Mersicherung

Es besteht - unbeschadet der Gibrigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die Vertragsparteien
direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Européischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland
entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem nicht Rechtsvor-
schriften der Europdischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.
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Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung

Unser ganzheitlicher Beratungsansatz bei Anbahnung, Abschluss und Durchfiihrung eines Vertragsverhalt-
nisses ist auf Ihre individuellen Bediirfnisse ausgerichtet. Die Beratung dient dazu, lhren persdnlichen Ver-
sicherungsbedarf sowie lhren Bedarf an Finanzdienstleistungsprodukten zu ermitteln, mdgliche Versiche-
rungsliicken aufzuzeigen, Produktempfehlungen zu unterbreiten und konkrete Vertragsabschliisse vorzube-
reiten. Mit lhrer Einwilligung ermdglichen Sie uns, Ihre personenbezogenen Daten fiir eine bestmégliche
Beratung und individuelle Betreuung zu verarbeiten.

Personenbezogene Daten
Die Datenverarbeitung durch uns umfasst insbesondere folgende personenbezogenen Daten:

Personendaten, z. B. Name, Geburtsdatum, Familienstand, Beruf, Anzahl der Kinder

Kontaktdaten, z. B. Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummern

Daten zur Bonitat, finanziellen Situation und Risikobereitschaft

Daten zu Vertragen bei den Unternehmen der SV SparkassenVersicherung! und Unternehmen der
Sparkassen-Finanzgruppe?, wie z. B. Vertragsart, Versicherungsobjekt / versicherte Person, Vorver-
sicherungen, Bankdaten, Leistungsfalle

e Daten aus Beratungs- und Servicegesprachen, Kundenzufriedenheitsbefragungen und Vertriebs-
aktivitaten

Die Datenverarbeitung beinhaltet auch die Speicherung lhrer personenbezogenen Daten in Datensammlun-
gen, in welchen |Ihre personenbezogenen Daten zur Datenanalyse verkniipft und gemeinsam ausgewertet
werden und die von den Unternehmen der SV SparkassenVersicherung gemeinsam gefiihrt werden. Ferner
umfasst die Datenverarbeitung einen wechselseitigen Datenaustausch mit den Vermittlern3.

Zwecke der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt zu folgenden Zwecken:

a) Beratung einschlieBlich der Vereinbarung von Beratungsterminen

b) Durchfiihrung von WerbemaRnahmen zu Versicherungs- und Finanzdienstleistungsprodukten ein-
schlieBlich Kundenzufriedenheitsbefragungen

c) Produktentwicklung und Qualitdtssicherung

Einwilligung

Ich willige ein, dass die Unternehmen der SV SparkassenVersicherung, deren Vermittler und die Unterneh-
men der Sparkassen-Finanzgruppe die oben genannten personenbezogenen Daten zu den vorgenannten
Zwecken verarbeiten diirfen. Meine Einwilligung erstreckt sich auf alle bestehenden Versicherungsvertrdage
der Unternehmen der SV SparkassenVersicherung.

Die Einwilligungserklarung kann jederzeit ohne Auswirkung auf etwaig bestehende Vertragsverhdltnisse
gegeniiber der SV SparkassenVersicherung in Textform (SV SparkassenVersicherung, LéwentorstralRe 65,
70376 Stuttgart, E-Mail: service@sparkassenversicherung.de) fir die Zukunft widerrufen werden.

Der Widerruf kann dazu fiihren, dass Sie bestimmte Beratungs-, Service- oder Informationsleistungen
nicht erhalten.

! Unternehmen der SV SparkassenVersicherung sind die SV SparkassenVersicherung Holding AG, SV SparkassenVersicherung Gebiu-
deversicherung AG und SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG.

2 Hierzu gehéren insbesondere die in dem Geschéftsgebiet der SV SparkassenVersicherung regional zusténdigen Sparkassen, Landes-
banken und Landesbausparkassen (LBS). Weitere Informationen zu den Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe erhalten Sie un-
ter https://www.dsgv.de/de/sparkassen-finanzgruppe/organisation/index.html.

3 Vermittler der SV SparkassenVersicherung sind sowohl ihre angestellten als auch ihre selbststandigen Versicherungsvermittler. Hier-
zu gehoren auch die in dem Geschéftsgebiet der SV SparkassenVersicherung regional zustéandigen Kreditinstitute der Sparkassen-
Finanzgruppe in Baden-Wiirttemberg, Hessen, Thiiringen und Rheinland-Pfalz einschlieRlich der Landesbanken und Landesbauspar-
kassen sowie deren Vermittler, soweit diese Institute und Personen mit der Versicherungsvermittlung betraut sind.

SV SparkassenVersicherung, 70365 Stuttgart - Hausanschrift: Léwentorstral3e 65, 70376 Stuttgart
Telefon 0711 898-100 * Telefax 0711 898-109 * E-Mail: service@sparkassenversicherung.de * www.sparkassenversicherung.de
21-095-0518




Datenschutzhinweise
Fassung 01.10.2018/21-092-1018

[ J
5 W Sparkassen
Versicherung

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie tiber die Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten durch die

SV SparkassenVersicherung Holding AG,

SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung AG und

SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG

- im Folgenden SV SparkassenVersicherung -

und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

SV SparkassenVersicherung

LowentorstraRe 65

70376 Stuttgart

Telefon: 0711 898-100

Fax: 0711 898-109

E-Mail-Adresse: service@sparkassenversicherung.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter
der oben genannten Adresse mit dem Zusatz — Datenschutzbeauf-
tragter — oder per E-Mail unter:

E-Mail-Adresse: datenschutz@sparkassenversicherung.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Be-
stimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller
weiteren maBgeblichen Gesetze. Dartiber hinaus hat sich unser
Unternehmen auf die "Verhaltensregeln fiir den Umgang mit per-
sonenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirt-
schaft" verpflichtet (sogenannte "Code of Conduct"), die die oben
genannten Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prazisieren und
welche Sie auf unserer Homepage www.sparkassenversicherung.de
- Rubrik "Datenschutz" - abrufen kénnen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir
die von lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des
Vertrages und zur Einschatzung des von uns zu iibernehmenden
Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten
wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhdltnisses, z. B.
zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden
benotigen wir etwa, um prifen zu kdnnen, ob ein Versicherungsfall
eingetreten und wie hoch der Schaden ist. Auch im Leistungsfall
sind ihre Angaben erforderlich, um das Bestehen von Versiche-
rungsschutz und das Vorliegen des Versicherungsfalls feststellen
zu kdnnen.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertra-
ges ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
nicht moglich.

Daruber hinaus benétigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur
Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fir die
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher
Vorgaben. Die Daten aller mit der SV SparkassenVersicherung
bestehenden Vertrage nutzen wir fiir eine Betrachtung der gesam-
ten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich
einer Vertragsanpassung, -erganzung, fiir Kulanzentscheidungen
oder fur umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener
Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Artikel 6
Absatz 1b) DSGVO. Soweit dafiir besondere Kategorien personen-
bezogener Daten (z. B. lhre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines
Lebensversicherungsvertrages) erforderlich sind, holen wir lhre
Einwilligung nach Artikel 9 Absatz 2a) i. V. m. Artikel 7 DSGVO ein.
Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies
auf Grundlage von Artikel 9 Absatz 2j) DSGVO i. V. m. 8 27 BDSG.

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von
uns oder von Dritten zu wahren. Rechtsgrundlage hierfur ist Arti-
kel 6 Absatz 1f) DSGVO. Dies kann insbesondere erforderlich sein:

- zur Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

- zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und
fur Produkte der Unternehmen der Sparkassen-Finanz-
gruppe! und deren Kooperationspartner sowie fur Markt- und
Meinungsumfragen,

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere
nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die
auf Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Dariuiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtli-
cher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungs-
pflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen
Regelungeni. V. m. Artikel 6 Absatz 1c) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht
genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten

Riickversicherer

Von uns ibernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versi-
cherungsunternehmen (Riickversicherer). Dafiir kann es erforder-
lich sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Riickversi-
cherer zu Gibermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild tber das
Risiko oder den Versicherungsfall machen kann. Darliber hinaus ist
es moglich, dass der Riickversicherer unser Unternehmen aufgrund
seiner besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungsprii-
fung sowie bei der Bewertung von Verfahrensablaufen unterstitzt.
Wir Gibermitteln lhre Daten an den Riickversicherer nur soweit dies
fur die Erfillung unseres Versicherungsvertrages mit Ihnen erfor-
derlich ist bzw. im zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
erforderlichen Umfang. Weitergehende Informationen kénnen Sie
unter der oben genannten Adresse des Verantwortlichen anfor-
dern.

Vermittler?

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsvertrage von einem
Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler Akquise- und
Beratungsdaten sowie die zum Abschluss und zur Durchfiihrung
des Vertrages bendtigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten.
Auch Gbermittelt unser Unternehmen diese Daten an die Sie be-
treuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu lhrer
Betreuung und Beratung in lhren Versicherungs- und Finanz-
dienstleistungsangelegenheiten benétigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe3

Spezialisierte Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen
bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fur die in der Gruppe
verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versiche-
rungsvertrag zwischen lhnen und einem oder mehreren Unter-
nehmen unserer Gruppe besteht, kénnen lhre Daten etwa zur
zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fur den telefonischen

! Hierzu gehoren insbesondere die in dem Geschéaftsgebiet der
SV SparkassenVersicherung regional zustéandigen Sparkassen,
Landesbanken und Landesbausparkassen (LBS). Weitere Informa-
tionen zu den Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe erhal-
ten Sie unter https://lwww.dsgv.de/de/sparkassen-finanzgruppe/
organisation/index.html.

2 Vermittler der SV SparkassenVersicherung sind sowohl ihre ange-
stellten als auch ihre selbststandigen Versicherungsvermittler.
Hierzu gehéren auch die in dem Geschéftsgebiet der SV Spar-
kassenVersicherung regional zustandigen Kreditinstitute der
Sparkassen-Finanzgruppe in Baden-Wirttemberg, Hessen, Thiirin-
gen und Rheinland-Pfalz einschlieBlich der Landesbanken und
Landesbausparkassen sowie deren Vermittler, soweit diese Institu-
te und Personen mit der Versicherungsvermittlung betraut sind.

3 Zur Unternehmensgruppe der SV SparkassenVersicherung geho-
ren die SV SparkassenVersicherung Holding AG,

SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung AG und

SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG.
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Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fiir In-
und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch
ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. Welche Unter-
nehmen an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen,
konnen Sie unserer Dienstleisterliste im Anhang sowie in der
jeweils aktuellen Version auf unserer Homepage
www.sparkassenversicherung.de - Rubrik "Datenschutz" -
entnehmen.

Externe Dienstleister
Wir bedienen uns zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzli-
chen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und
Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschéftsbezie-
hungen bestehen, kdnnen Sie unserer Dienstleisterliste im An-
hang sowie in der jeweils aktuellen Version auf unserer Homepage
www.sparkassenversicherung.de - Rubrik "Datenschutz" - ent-
nehmen.

Weitere Empfanger
Dartiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an

weitere Empfanger Gbermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfil-
lung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungs-
trager, Finanzbehorden oder Strafverfolgungsbehdrden, Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Zoll, Zulagenstelle fur
Altersvermogen). Ferner tibermitteln wir lhre personenbezogenen
Daten an Kreditinstitute zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs. Des
Weiteren kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung
von versicherungsspezifischen Statistiken oder zur Datenanalyse
an Verbande (z. B. Gesamtverband der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft e. V., Verband 6ffentlicher Versicherer) weitergeben.

Dauer der Datenspeicherung

Wir 16schen |hre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die
oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann
es vorkommen, dass personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbe-
wahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend
gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei
oder bis zu dreiRig Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbe-
zogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Ent-
sprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich
unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung
und dem Geldwédschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach
bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der oben genannten Adresse Auskunft Gber die
zu lhrer Person gespeicherten Daten verlangen. Darlber hinaus
kénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung
oder die Loschung lhrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein
Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format
zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus
lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Da-
tenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzauf-
sichtsbehorde zu wenden.

Bei Fragen zu diesen Datenschutzhinweisen kénnen Sie sich gerne
unter den oben genannten Kontaktdaten an den Verantwortlichen
wenden.

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informations-
system (HIS) der informa HIS GmbH zur Unterstiitzung der Risiko-
beurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung, bei der
Leistungspriifung sowie bei der Bekampfung von Versicherungs-
missbrauch. Dafiir ist ein Austausch bestimmter personenbezoge-
ner Daten mit dem HIS erforderlich.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Merkblatt "Infor-
mationen liber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH auf
Grundlage der Artikel 13 und 14 DSGVO", welches Sie insbesonde-
re auf unserer Homepage www.sparkassenversicherung.de - Rubrik
"Datenschutz” - finden.

Datenaustausch mit lhrem friiheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B.
zur Mitnahme eines Schadenfreiheitsrabattes in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung) bzw. lhre Angaben bei Eintritt des Versiche-
rungsfalls Gberpriifen und bei Bedarf ergéanzen zu kénnen, kann im
dafur erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezoge-
nen Daten mit dem von Ihnen im Antrag benannten fritheren Versi-
cherer erfolgen.

Wirtschaftsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig
ist, fragen wir bei Auskunfteien Informationen zur Beurteilung
Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens (Bonitatsprifung) oder bei
Leistungsféllen zu Ihrer wirtschaftlichen Situation ab.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister aulRerhalb
des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) Ubermitteln, erfolgt die
Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission
ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere
angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unterneh-
mensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertrags-
klauseln) vorhanden sind.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antrag-
stellung befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa tiber das
Zustandekommen oder die Kiindigung des Vertrages, mogliche
Risikoausschliisse oder iiber die Hohe der von Ihnen zu zahlenden
Versicherungspramie.

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu lhrem Ver-
trag gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen
Informationen entscheiden wir vollautomatisiert Giber unsere
Leistungspflicht. Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen
auf vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung
der Informationen.

Bei Fragen zu diesen Datenschutzhinweisen kénnen Sie sich gerne
unter den oben genannten Kontaktdaten an den Verantwortlichen
wenden.
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Information Giber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH
auf Grundlage der Artikel 13 und 14 DSGVO rassung 01.01.2022

Hiermit méchten wir Sie dariiber informieren, dass wir bei Ab-
schluss eines Versicherungsvertrags oder im Rahmen der Scha-
denbearbeitung Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeugidenti-
fikationsdaten oder Adresse des Gebdudes) sowie Angaben zu
lhrer Person (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere
Anschriften) an die informa HIS GmbH tGbermitteln (HIS-Anfrage)
konnen. Die informa HIS GmbH tiberprift anhand dieser Daten, ob
zu lhrer Person und/oder zu Ihrem Versicherungsobjekt im "Hin-
weis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft" (HIS)
Informationen gespeichert sind, die auf ein erhdhtes Risiko oder
UnregelmaRigkeiten in einem Versicherungsfall hindeuten kénnen.
Solche Informationen kénnen nur aufgrund einer friitheren Meldung
eines Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-
Einmeldung), iber die Sie gegebenenfalls von dem einmeldenden
Versicherungsunternehmen gesondert informiert worden sind.
Daten, die aufgrund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind,
werden von der informa HIS GmbH an uns, das anfragende Versi-
cherungsunternehmen, tbermittelt.

Néhere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internet-
seiten: www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verant-
wortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS der Versiche-
rungswirtschaft. Sie verarbeitet darin personenbeziehbare Daten,
um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von Versiche-
rungsantragen und -schdden zu unterstiitzen. Es handelt sich bei
diesen Daten um Angaben zu erhohten Risiken oder um Aufféllig-
keiten, die auf UnregelmaRigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung
eines Versicherungsschadens bei verschiedenen Versicherungs-
unternehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf
Grundlage des Artikel 6 Absatz 1f DSGVO. Dies ist zuldssig, soweit
die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht
die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffe-
nen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
tiberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen tiber den
Abschluss eines Versicherungsvertrags oder liber die Regulierung
von Schéden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen lediglich
die Informationen fiir die diesbeziigliche Entscheidungsfindung
zur Verfligung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlieRlich von Versicherungsunter-
nehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung eines
Versicherungsunternehmens werden von der informa HIS GmbH

- abhdngig von der Versicherungsart bzw. -sparte - die Daten der
Anfrage oder Einmeldung mit den dazu genutzten personenbezo-
genen Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere
Anschriften) bzw. Informationen zum Versicherungsobjekt (z. B.
Fahrzeug- bzw. Gebdudeinformationen) sowie das anfragende
oder einmeldende Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei
einer HIS-Einmeldung durch ein Versicherungsunternehmen, tiber
die Sie gegebenenfalls von diesem gesondert informiert werden,
speichert die informa HIS GmbH erhéhte Risiken oder Auffalligkei-
ten, die auf UnregelméRigkeiten hindeuten konnen, sofern solche
Informationen an das HIS gemeldet wurden. In der Versicherungs-
sparte Leben kénnen dies z. B. Informationen zu maéglichen Er-
schwernissen (ohne Hinweis auf Gesundheitsdaten) und Versiche-
rungssumme/Rentenhdhe sein. Zu Fahrzeugen sind gegebenen-
falls z. B. Totalschaden, fiktive Abrechnungen oder Auffélligkeiten
bei einer friiheren Schadenmeldung gespeichert. Gebdudebezo-
gene Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend gemachter Gebau-
deschéden.

Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten
Empfanger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen mit
Sitz oder Niederlassung in Deutschland sowie im Einzelfall im
Rahmen von Ermittlungsverfahren staatliche Ermittlungsbehor-
den.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen tiber Personen ge-
mal Artikel 17 Absatz 1 lit. a) DSGVO nur fiir eine bestimmte Zeit.
Angaben tUber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren
geldscht.

Fir die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

e  direkt personenbezogene Daten (Name, Adresse und Ge-
burtsdatum) sowie Fahrzeug- und Geb&dudedaten werden
am Ende des vierten Kalenderjahres nach erstmaliger Spei-
cherung gel6scht. Sofern in dem genannten Zeitraum eine
erneute Einmeldung zu einer Person erfolgt, fuhrt dies zur
Verlangerung der Speicherung der personenbezogenen Da-
ten um weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer be-
tragtin diesen Féllen 10 Jahre.

e Daten aus der Versicherungssparte Leben werden bei nicht
zustande gekommenen Vertrdgen am Ende des dritten Jah-
res nach der erstmaligen Speicherung geldscht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichti-
gung, auf Léschung sowie auf Einschréankung der Verarbeitung.
Diese Rechte nach Artikel 15 bis 18 DSGVO kdnnen gegeniiber
der informa HIS GmbH unter der unten genannten Adresse gel-
tend gemacht werden. Dariiber hinaus besteht die Mdglichkeit,
sich an die fiir die informa HIS GmbH zustdndige Aufsichtsbehor-
de - Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-
Ring 1, 65189 Wiesbaden - zu wenden. Hinsichtlich der Meldung
von Daten an das HIS ist die fiir das Versicherungsunternehmen
zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde zustandig.

Nach Artikel 21 Absatz 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen

Person ergeben, unter der unten genannten Adresse widerspro-

chen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu
lhrer Person, zu Ihrem Fahrzeug oder zu Ihrem Geb&ude gespei-
chert hat und an wen welche Daten tibermittelt worden sind, teilt
lhnen die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie konnen dort un-
entgeltlich eine sogenannte Selbstauskunft anfordern. Wir bitten
Sie, zu berticksichtigen, dass die informa HIS GmbH aus daten-
schutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische Auskiinfte ertei-
len darf, da eine eindeutige Identifizierung lhrer Person am Tele-
fon nicht méglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu ver-
meiden, benétigt die informa HIS GmbH folgende Angaben von
lhnen:

e  Name (gegebenenfalls Geburtsname), Vorname(n),
Geburtsdatum

e Aktuelle Anschrift (Stral’e, Hausnummer, Postleitzahl und
Ort) sowie gegebenenfalls Voranschriften der letzten fiinf
Jahre

e  Gegebenenfalls FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahr-
zeug ist die Beifiigung einer Kopie der Zulassungsbeschei-
nigung l. oder Il. zum Nachweis der Haltereigenschaft er-
forderlich.

e  BeiAnfragen zum Gebdude ist die Beifligung des letzten
Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments er-
forderlich, das das Eigentum belegt (z. B. Kopie des Grund-
buchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis - eine Kopie lhres Ausweises
(Vorder- und Riickseite) beiftigen, erleichtern Sie der informa
HIS GmbH die Identifizierung Ihrer Person und vermeiden
damit mogliche Ruckfragen. Sie kénnen die Selbstauskunft
auch via Internet unter: www.informa-his.de/selbstauskunft/
bei der informa HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauf-
tragten

informa HIS GmbH

Kreuzberger Ring 68

65205 Wiesbaden

Telefon: 0611/880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH
ist zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Daten-
schutz, oder per E-Mail unter folgender Adresse erreichbar:
datenschutz@informa-his.de.

21-097-0122
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Dienstleisterliste

(Stand: 01.01.2022)

o
5 W Sparkassen
Versicherung

1. Konzerngesellschaften mit zentralisierter Bearbeitung von Daten innerhalb der

Unternehmensgruppe

SV SparkassenVersicherung Holding AG (SVH)
SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung AG (SVG)
SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG (SVL)

2. Dienstleister, die Datenverarbeitung im Auftrag oder in Funktionsiibertragung® erbringen

Eine Einzelnennung des Dienstleisters erfolgt, wenn die Datenverarbeitung Hauptgegenstand des Auftrags ist.
Sofern nicht bzw. bei nur gelegentlicher Unterstiitzung, sind die Dienstleister in Kategorien zusammengefasst.

Auftraggebende
Gesellschaft

Dienstleister

Ubertragene Aufgaben

Alle Konzern-

SV SparkassenVersicherung Holding AG?

Zentralisierte Bearbeitung von Daten innerhalb der

gesellschaften Unternehmensgruppe, Erledigung von Verwaltungs-
aufgaben, Telefon- und Servicedienstleistungen,
Marketing, Vertrieb, Rechnungswesen, Revision,
Rechtsabteilung, Allgemeine Verwaltung, Betriebs-
organisation, Postservice, Riickversicherung
SV Informatik GmbH? IT Dienstleistungen, Softwareentwicklung, Wartung
Majorel Wilhelmshaven GmbH Service-Dienstleister, Zulagenantragsverarbeitung
AVmG, Rentenbezugsmitteilungen
Deutsche Assistance Service GmbHY-2 Unterstiitzung bei Assistanceleistungen, Call Center
Finanz Informatik Technologie Service IT Dienstleistungen, Telefoniebetreiber, Rechen-
GmbH & Co. KG? zentrum, Wartung, Hardware
Gesamtverband der Deutschen Versiche- | Services im Rahmen des Branchennetzes, z. B. Verfah-
rungswirtschaft e. V. GDV ren zur elektronischen Versicherungsbestatigung in
der Kfz-Versicherung
OEV Online Dienste GmbH IT-Dienstleister
Ricoh Deutschland GmbH? Druckdienstleister
Formware GmbH? Versandsteuerung
Snapview GmbH Digitale Plattform fur Vertrieb und Beratung
Auftraggebende | Dienstleister-Kategorien Ubertragene Aufgaben
Gesellschaft

Alle Konzern-
gesellschaften

Assisteure!-?

Erbringung von Assistanceleistungen im Rahmen
des Versicherungsschutzes, Schadens-/Leistungs-
management

Beratungs-Dienstleister

Sach-/Fach-/Personal-/Rechtsberatung

Druckdienstleister?

Druckvorstufe, Druck und Versand

Entsorgungsdienstleister?

Dokumentenvernichtung

Informationsdienstleister
(Wirtschaftsauskunfteien,
Adressermittler)

Adressaktualisierung, Wirtschaftsauskiinfte, Recher-
chen, Bonitatsprifung, Prifungen aufgrund des Geld-
waschegesetzes, Risikopriifung

Inkassounternehmen

Forderungseinzug

IT-Dienstleister

Wartungs- und Servicearbeiten, Lizenzen, Soft-
ware, IT-Plattform
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Auftraggebende
Gesellschaft

Dienstleister-Kategorien

Ubertragene Aufgaben

kenh&user?, Detektive?, Dolmetscher?,
Ubersetzer?

Alle Konzern- Kreditinstitute, Zahlungsabwicklung, Onlinezahlungsverkehr tiber
gesellschaften | banknahe IT-Dienstleister PAYONE GmbH, paydirekt GmbH
Kundenservice-Center? Interne und externe Call-Center, Antrags-, Vertrags-
und Leistungsbearbeitung
Kurier- und Postdienste Versand von Schriftstlicken und Paketen
Marketing-Dienstleister Direktmarketing, Mailing, Werbung (online und Anzei-
gen), Messen, Veranstaltungen, Bereitstellung von
Web-Anwendungen, APP-Anbieter, personalisierte
Werbefilme, Foto- und Videoaufnahmen
Markt- und Meinungsforschungs- Durchfiihrung von reprasentativen Befragungen
institute sowie Kunden-, Geschaddigten- bzw. AulRendienstbe-
fragungen
Personaldienstleister Unterstiitzung bei Kapazitatsengpassen
Priifdienstleister Priifung von Kostenvoranschldagen und Rechnungen
Rechtsanwaltskanzleien?-?, Rechtsberatung, Prozessfiihrung, Forderungseinzug
Gerichtsvollzieher, Gerichte
Ruckversicherer?-2 Ruckversicherung, Risikobeurteilung, Leistungs-
prufung
Gesundheits-/Service-Dienstleister? Reha-Dienstleister, Dienstleister zur Attest- und
Arztberichtbeschaffung
Wirtschaftspriifer? Jahresabschluss, Beratung
svaG Gutachter, Sachverstandige, Detekteien, | Sachverhaltsermittlung und -bewertung, berufskund-
Ingenieurbiiros liche Analyse, AuBenregulierung, Mediation
Handwerksbetriebe, Mietwagenunter- Reparatur, Sanierung
nehmen, Werkstétten
Informa HIS GmbH Hinweis- und Informationssystem (HIS) der deutschen
Versicherungswirtschaft
Regulierungsbiiros? Schadenregulierung im Ausland
ACTINEO GmbH? Dienstleister zur Attest- und Arztberichtbeschaffung
SVL Arzte?, Gutachter?, Therapeuten?, Kran- | Medizinische Untersuchungen, Begutachtungen

(medizinisch und technisch), Unterstiitzungsdienst-
leistungen, Risiko- bzw. Schadenpriifung

Gesetzliche Krankenkassen?

Sozialversicherungsabgaben

Gesundheits-/Servicedienstleister?

Teleinterviewing, Vertragsabwicklung Bausparrisiko-
versicherung, Risikotrager Restkreditversicherung,
Berufskundliche Beratungs- und Reintegrations- bzw.
Rehabilitationsdienstleister, Reha-Berater

S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG

Identifizierung nach dem Geldwaschegesetz per Video
oder Ausweiserkennung

SV bAV Consulting GmbH?

Beratung fiir betriebliche Altersvorsorge

Xempus AG

Unterstiitzungsleistungen fir alle Beteiligte im
Rahmen der betrieblichen Altersversorgung

Eine Funktionsiibertragung liegt vor, wenn im Rahmen der Zweckbestimmung des Versicherungsverhéltnisses personenbezogene Daten an einen Dienstleister zur

eigenverantwortlichen Aufgabenerfillung tbermittelt werden. Die Ubermittlung unterbleibt nach Widerspruch der betroffenen Personen und Priifung, wenn das schutz-
wiirdige Interesse der betroffenen Personen wegen seiner besonderen persénlichen Situation das Interesse des iibermittelnden Versicherungsunternehmens iiberwiegt.

Diese Dienstleister kénnen - sofern fiir die Abwicklung des Versicherungsverhaltnisses erforderlich — gegebenenfalls auch Gesundheitsdaten verarbeiten.
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Mitteilung nach § 19 Absatz 5 VVG iiber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemaRB priifen kdnnen, ist es notwendig, dass Sie bzw. die versicherte Person die Versiche-
rungsvorschlags-/Antragsfragen wahrheitsgemaR und vollstandig beantworten. Es sind auch solche Umstdnde anzugeben, denen Sie nur
geringe Bedeutung beimessen.

Sonderregelung bei personenbezogenen Gefahrumstanden in der Unfallversicherung: Angaben, die Sie nicht gegentiber dem Versicherungs-
vermittler machen méchten, sind unverziiglich und unmittelbar gegeniber der SV SparkassenVersicherung Gebaudeversicherung AG in der
Loéwentorstralle 65 in 70376 Stuttgart schriftlich nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefdhrden, wenn Sie oder die versicherte Person unrichtige oder unvollstandige Anga-
ben machen. Nahere Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht konnen Sie den folgenden Informationen entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umstdnde, nach denen wir in Textform
gefragt haben, wahrheitsgemaR und vollstandig anzuzeigen. Wenn wir nach Zugang lhrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in
Textform nach gefahrerheblichen Umstdnden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?
1. Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, konnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass
weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Riicktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir
dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

- weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
- noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursdchlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Ruicktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Riicktrittserklarung abgelaufenen Ver-
tragszeit entspricht.

2. Kiindigung

Kénnen wir nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlédssig oder schuldlos ver-
letzt haben, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

3. Vertragsdnderung

Kénnen wir nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstande, wenn
auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hdtten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Ha-
ben Sie die Anzeigepflicht fahrldssig verletzt, werden die anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die An-
zeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erh6ht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fuir den nicht ange-
zeigten Umstand aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Vertragsanderung
fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

4. Ausiibung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsdanderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte
Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte haben wir die Umstdnde anzugeben, auf die wir unsere Erkla-
rung stitzen. Zur Begriindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande angeben, wenn fiir diese die Frist nach Satz 1 nicht verstri-
chen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Ricktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeig-
ten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung erléschen mit Ablauf von fuinf Jahren nach Vertragsschluss.
Dies gilt nicht fiir Versicherungsfdlle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeige-
pflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so sind beziiglich der Anzeigepflicht, des Riicktritts,
der Kiindigung, der Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fiir die Ausiibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist lhres Stellver-
treters als auch lhre eigene Kenntnis und Arglist zu berticksichtigen. Sie kénnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich
oder grob fahrldssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch lhnen Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit
zur Last fallt.

73-079-0516



