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Übersicht Schadenprozess
Glasschäden

Schaden- 
meldung Hinweis Schadenaufnahme

		 Glasschäden nicht separat bei der SV melden.
		 Kunde unterschreibt bei Werkstatt eine Abtretungserklärung.
		 Glasspezialist benötigt die Selbstbeteiligung vom VN.

Glasspezialisten
Folgende Daten werden vom VN benötigt:

		 Versicherungsnummer und -gesellschaft
		 Höhe der Selbstbeteiligung
		 Abtretungserklärung des VN

Werkstatt
seiner Wahl

Vermittlung an
Glasschadenspezialist

Nein

Kundenvorteile der Glasspezialisten
		 Verzicht auf die Selbstbeteiligung bei Scheibenreparatur
		 Ersatzfahrzeug bei Scheibenaustausch (nicht bei Carglass)
		 Mobiler Service: Reparatur oder der Austausch direkt bei Ihrem 
Kunden oder vor Ort ohne zusätzliche Kosten

		 Bei Neueinbau 30 Jahre Garantie auf Dichtigkeit
		 Bei Reparatur 2 Jahre Garantie
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VP = Vertriebspartner     VN = Versicherungsnehmer     

Übersicht unserer Spezialisten auf: www.sv.de/werkstatt

VP nennt Kunden  
Glasspezialist in der Nähe

Glasspezialistenübersicht auf  
www.sv.de/werkstatt

Unsere Glasspezialisten sind:


