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Wir sind für Sie da:

		 SV Berater in Ihrer Nähe 
		Kundenberater in Ihrer Sparkasse / BW-Bank
		 �Telefonischer Kundenservice: 
Stuttgart 	 0711 898-100 
Mannheim	 0621 454-100 
Karlsruhe	 0721 154-100 
Wiesbaden	 0611 178-100 
Kassel	 0561 7889-100 
Erfurt	 0361 2241-100
		www. sparkassenversicherung.de
		Chat und Rückrufservice auf  
sv.de/kontakt
		 sv.de/onlineservices
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Mit dem 
Kfz-Schaden-
service der SV 
bremst Sie ein 
Unfallschaden 
nicht lange aus.
sv.de

Schnell 
wieder mobil 
und flexibel.

Kfz-Schadenservice der SV



Kfz-Schadenservice der SV

Bei der SV Kfz-Versicherung mit WerkstattBonus profi-
tieren Sie in der Pkw-Kaskoversicherung vom exklusiven 
Rundum-Service und der Qualität unserer zertifizierten 
Partnerwerkstätten für Unfallinstandsetzung:

		 	schnelle Terminvergabe und Priorität in der  
Fachwerkstatt;

		 	kostenloser Hol- und Bringservice;

		 kostenloses Ersatzfahrzeug;

		 	Zahlungsabwicklung zwischen SV und Werkstatt;

		 	Reparatur nach Herstellervorgaben;

		 	Garantieverlängerung von 2 auf 6 Jahre für Reparatur-
leistungen und Ersatzteile;

		neuste Technik für Instandsetzung und Lackierung  
garantiert;

		 Fahrzeugreinigung (innen und außen).

Als VIP-Kunde stellen wir für Sie gerne den Kontakt zu 
einer Fachwerkstatt her oder Sie finden eine passende 
Werkstatt in Ihrer Nähe unter: sv.de/werkstatt

Im Schadensfall sind wir persönlich für Sie da und regeln 
alles. Ein Anruf genügt – 24 Stunden am Tag – 365 Tage  
im Jahr. Schaden-Hotline: 0711 898-100

Sie wollen schnell wieder 
mobil und flexibel sein?

Bei einem Schaden an der Windschutzscheibe ist  
nicht immer der Austausch der Scheibe erforderlich.  
Oft genügt eine schnelle und vollwertige Reparatur.  
Sie können sich ohne Meldung bei uns direkt an  
einen der Glasspezialisten wenden und von folgenden 
Vorteilen profitieren:

		 Selbstbeteiligung entfällt bei Scheibenreparatur 
und muss nur bei Austausch gezahlt werden;
		Ersatzfahrzeug bei Scheibenaustausch  
(nicht bei Carglass);
		 Zahlungsabwicklung zwischen SV und Glasspezia-
list;
		mobiler Reparaturservice auch bei Ihnen zu Hause 
möglich.

Die SV Unfallrettung – Wie der SV Copilot Leben 
retten kann:

		
		Crashsensor des Copilot registriert Aufprall; 

		 automatische Meldung bei der Notfallstelle und  
Übermittlung Ihrer GPS-Daten; 

		Kontaktaufnahme der Notfallstelle mit Ihnen unter  
der angegebenen Handynummer; 

		bei einem schweren Unfall oder wenn Sie nicht  
erreichbar sind, werden sofort Rettungskräfte  
geschickt; 

		bei leichteren Unfällen kümmern wir uns direkt um  
die Schadenaufnahme und organisieren für Sie einen  
Abschleppwagen zur Werkstatt oder ein Ersatzfahr-
zeug (Service in Verbindung mit dem SV Autoschutz-
brief).


