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Antrag wurde elektronisch übermittelt: 

 
 ja (AEA) 

Antrags-Nr. 
 nein (Antrag) 
 Zuleitung Fachbereich 

Versicherungsvorschlags-Nr. 

Antrag auf eine Kfz-Versicherung für Kfz-Handel und -Handwerk 
Für die Betriebs-Haftpflicht- und eine Zusatz-Haftpflichtversicherung bitte gesonderte Anträge stellen. 

 Neuantrag 
Bereits Kunde der SV  Ja Kunden-Nr. 

 
Beginn (0 Uhr): 

 
Ablauf (0 Uhr): 

01.01.  
  

 Ersatzantrag zur 
Versicherungs-Nr. 

 
Antragsdatum 

 

Hauptfälligkeit 

01.01.  

  

Antragsteller  Herr  Frau  Firma 

Zahlweise (Ratenzuschlag in %) 

 jährlich  halbjährlich (3 %) 
 vierteljährlich (5 %)  

  
Vorname Name Einzugsermächtigung 

Die Beiträge sollen durch die SV Gebäudeversicherung AG bis 
auf Widerruf per SEPA-Lastschriftmandat von meinem Konto 
eingezogen werden. 

 ja  nein  

 

Firmenname 

   

Straße, Hausnummer/Postfach 

 

IBAN 

 

  

Postleitzahl, Ort 

 

BIC 

 

  

Geburtsdatum 

 

Telefon **)) 

 

Sparkasse/Bank, Ort  

 

  

Staatsangehörigkeit**) 

 

Telefax**) 

 

Name, Anschrift Kontoinhaber (falls nicht mit dem Antragsteller identisch)  
 

  

*) Freiwillige Angabe, die für Rückfragen und zur Beratung oder statistischen Zwecken verarbeitet werden. 

Bitte beachten Sie bei der Beantwortung der Antragsfragen Ihre gesetzlichen Anzeigepflichten. Einzelheiten hierzu und zu den Folgen einer 
Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflichten finden Sie gesondert im Anhang des Antragsformulares. Bitte lesen Sie den Anhang vor Be-
ginn der Beantwortung der nachfolgenden Fragen durch. Die Kenntnisnahme der dortigen Belehrung bestätigen Sie mit Ihrer Unterschrift am 
Ende des Antrages.  
 

Hat der Antragsteller einen Hauptbetrieb und einen Zweigbetrieb (oder mehrere Zweigbetriebe), bei denen es sich um selbstständige organisa-
torische Einheiten handelt, so hat er für jeden dieser Betriebe - unabhängig von der Rechtsform - einen gesonderten Vertrag abzuschließen. 
Der Antrag bezieht sich nicht auf die eigenen zugelassenen Kraftfahrzeuge und Anhänger des Antragstellers; für diese sind gesonderte Anträge 
zu stellen. 
 

Art des Unternehmens:  reiner Handelsbetrieb  reiner Handwerksbetrieb  reiner Dienstleistungsbetrieb 

  Handelsbetrieb mit Dienstleistungen  Handwerksbetrieb mit Dienstleistungen 

  gemischter Handels- und Handwerksbetrieb  gemischter Handels- und Handwerksbetrieb mit Dienstleistungen 
 

Kfz-Haftpflichtversicherung 
 

  100 Mio. EUR pauschal  (bei Personenschäden 15 Mio. EUR je geschädigte Person) 
 

Soll die Kfz-Haftpflichtversicherung auf die dem Antragsteller von der Zulassungsbehörde zugeteilten, amtlich abgestempelten roten Kennzeichen 

und roten Versicherungskennzeichen beschränkt werden?  ja  nein 
 

Kaskoversicherung 
 

 Vollkaskoversicherung mit  EUR Selbstbeteiligung / Teilkaskoversicherung mit  EUR Selbstbeteiligung 
 

 Teilkaskoversicherung mit   EUR Selbstbeteiligung 

Für Fahrzeuge in Werkstattobhut (WKZ 757) oder Handelsobhut (WKZ 758) wird bei Elementarschäden folgende abweichende Regelung vereinbart: 

Für den versicherten Gesamtschaden gilt eine Selbstbeteiligung von ______________________________________________________________________ 
 
  

I 

I 
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Zu versichernde Risiken Beitrag EUR gemäß Zahlweise.  
einschl. gesetzl. Vers.-Steuer 

   

 Ständige rote Kennzeichen Kfz-Haftpflicht Kasko 
   

 752N für Pkw, Krad, Wohnmobil, Lkw bis 3,5t, Anhänger 
Anzahl 

    

   

 752A für alle Fahrzeugarten 
Anzahl 

    

   

 753 Kurzzeitkennzeichen 
Anzahl 

    

   

 757 Fremde Fahrzeuge in Werkstattobhut   

   

 Berechnung nach dem Jahresumsatz für Werkstattleistungen 
(ohne Materialeinsatz) EUR  

  

   

 758 Eigene und fremde Fahrzeuge, die zulassungspflichtig, aber nicht zugelassen sind   

   

 Berechnung nach dem Einkaufswert aller zum Verkauf bestimmter Fahrzeuge  
(Neu- und Gebrauchtfahrzeuge) des abgelaufenen Geschäftsjahres 

 
 

   

  

EUR  

  

 Elementardeckung der Wagnisse 757 und 758   

   

 755  a) Vereinbarte Leistungsgrenze in der Kaskoversicherung für das einzelne Schadenereignis:   
   

 

 EUR    
   

 755  b) Vereinbarte Leistungsgrenze in der Kaskoversicherung je Fahrzeug:   
   

 

 EUR 
, maximal Gesamtleistungsgrenze  
  für das einzelne Schadenereignis   

   

 759 Einschluss der Überführung von Kraftfahrzeugen auf der Ladefläche von Güterfahrzeugen oder auf  
Eisenbahnwagen in der Kaskoversicherung   

   

Hinweis 

Für die roten Kennzeichen (WKZ 752N und 752A) sowie für Schäden im Rahmen der Überführung  
von Kraftfahrzeugen auf der Ladefläche von Güterfahrzeugen oder Eisenbahnwagen (WKZ 759) gilt 
bei Hagelschäden eine Selbstbeteiligung von 500 EUR. 

Gesamtbeitrag 
 

  

Kfz-Haftpflicht 
 

   
 

Kasko 
 

   
 

insgesamt 
 

Erklärung des Versicherungsnehmers zum Meldeverfahren 

Ich bin/wir sind damit einverstanden, dass der Versicherer zur Feststellung von Angaben, insbesondere auch im Schadensfall, Einblick in  
meine/unsere Geschäftsbücher nimmt. 

 

Zusatz-Fragebogen zur Kfz-Handel und -Handwerkversicherung im Anhang bitte ausfüllen! 

  

I 
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Zusatzfragebogen zur Kfz-Handel- und Handwerkversicherung 
 

1. Wie ist die Lage des Betriebes? 

   Industriegebiet   Wohngebiet   Mischgebiet   ohne Betriebsgrundstück 

 Der Betrieb befindet sich in Hagelzone   

 

2. Werden Arbeiten auf fremden Grundstücken ausgeführt?   ja   nein 
 

3. Wie ist der Betrieb gesichert?  
 

   ohne Sicherung   umzäunt (ohne Tor)   allseitig geschlossen   allseitig geschlossen mit Alarmanlage / Wachdienst 

   allseitig geschlossen mit Alarmanlage / Aufschaltung Polizei / Wachdienst 
 

4. Wo werden die Fahrzeugschlüssel aufbewahrt? 

   ohne Sicherung   Panzergeldschrank, mehrwandiger Stahlschrank 

   Wertschutzschrank nach VdS 2450 / EN 1143-1 mit Widerstandsgrad N/0 

   Wertschutzschrank nach VdS 2450 / EN 1143-1 mit Widerstandsgrad I 

   Wertschutzschrank nach VdS 2450 / EN 1143-1 ab Widerstandsgrad II 
 

5. Wie werden die Fahrzeuge gegen Hagel geschützt? 

   ohne Sicherung   Hagelnetz/Überdachung auf Freifläche (mindestens 50 % des Fahrzeugbestands) 

   alle Fahrzeuge befinden sich im Gebäude  
 

6. Besteht ein Hol- und Bringservice für Kundenfahrzeuge?   ja   nein 
 

7. Für welche roten Kennzeichen wird Versicherungsschutz beantragt? 
 

 WKZ 752N 
Kennzeichen 1 Kennzeichen 2 Kennzeichen 3 Kennzeichen 4 

 

 WKZ 752A 
Kennzeichen 1 Kennzeichen 2 Kennzeichen 3 Kennzeichen 4 

 

8. Bestand für Sie bereits eine Kfz-Handel- und Handwerkversicherung?   ja   nein   nicht bekannt 
 

 Wer hat den Vertrag gekündigt?   Sie   der Vorversicherer 
 

 
Name des Vorversicherers 

 

 
Vorversicherungsnummer 

 

9. Waren Vorschäden vorhanden?   ja   nein   nicht bekannt 
 

  Schadenanzahl Schadenanzahlungen Reserven Gesamtschadenaufwand 

 Versicherungsjahr 
    

 Vorjahr 
    

 2. Vorjahr 
    

 3. Vorjahr 
    

 

 Elementarschäden der letzten Jahre? 

 

  ja   nein   nicht bekannt 
 

 Schadenjahr 
 

Schadenhöhe 
  

 Schadenjahr 
 

Schadenhöhe 
  

 Schadenjahr 
 

Schadenhöhe 
  

 

 Großschäden (Schäden größer 25.000 EUR)   ja   nein   nicht bekannt 
 

 Schadenjahr 
 

Schadenhöhe 
 

 Schadenjahr 
 

Schadenhöhe 
 

 Schadenjahr 
 

Schadenhöhe 
 

  

 I 

I 
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Schlusserklärung 

Die Versicherungsvorschlags-/Antragsfragen wurden mir, sofern ich sie nicht selbst schriftlich beantwortet habe, in vollem Umfang vorgelesen.  
Den Inhalt habe ich uneingeschränkt verstanden. Die Versicherungsvorschlags-/Antragsfragen wurden von mir vollständig und wahrheitsgemäß be-
antwortet. Über die hier schriftlich festgehaltenen Antworten hinaus habe ich keine weiteren Angaben gegenüber dem Vermittler gemacht, weder 
schriftlich noch mündlich. 

Mir ist bekannt, dass unvollständige oder nicht wahrheitsgemäße Angaben den Versicherungsschutz gefährden. Eine ausführliche Belehrung habe ich 
durch die beiliegende Mitteilung nach § 19 Absatz 5 VVG über die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht erhalten. Der beantragte 
Versicherungsschutz soll ggf. vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen. Sofern ich dies nicht wünsche, gebe ich dies unter "Besondere Vereinbarungen" 
an. Diese Vertragserklärung kann ich nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) innerhalb von 14 Tagen widerrufen. Eine ausführliche Belehrung 
über das Widerrufsrecht und die Rechtsfolgen des Widerrufs kann ich den beigefügten "Allgemeine Hinweise, Verbraucherinformationen und Wider-
rufsbelehrung"  
entnehmen. 

Datum Unterschrift des Versicherungsnehmers (Antragstellers) Geschäftsstelle/Fachberater 

ELUOVN ELUOB 

Vertragsgrundlagen sowie datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung/ 
Informationsübersicht 

- Allgemeines Informationsblatt zu Ihrem Versicherungsvertrag (AIB) 

- Allgemeine Bedingungen für die Kfz-Versicherung (AKB) 

- Sonderbedingung zur Kfz-Haftpflicht- und Kaskoversicherung für Kfz-Handel- und -Handwerk 

- Datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung 

- Datenschutzhinweise Versicherungskunde 

- Information über den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH auf Grundlage der Artikel 13 und 14 DSGVO

- Dienstleisterliste 

Diese Hinweise, Einwilligungen und Erklärungen sind beigelegt und wichtiger Bestandteil des Vertrages; Sie machen diese mit Ihrer Unterschrift zum 
Inhalt des Versicherungsvorschlages/Antrages. 
Eine Mehrfertigung des Versicherungsvorschlages/Antrages wird Ihnen nach Unterzeichnung ausgehändigt. 
Sie können der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Zwecke der Werbung und/oder der Markt- und Meinungsforschung jederzeit wider-
sprechen. 

Mitteilungsbestätigung 

Ich bestätige hiermit, dass mir die Vertragsgrundlagen einschließlich der Versicherungsbedingungen sowie die Informationen nach der VVG Informa-
tionspflichtenverordnung in Textform übermittelt worden sind. Diese Unterlagen sind in der Informationsübersicht im Einzelnen benannt. 

Datum Unterschrift 

ELUOVN 

Produktionsstatistikleiste Art des Abschlusses 

Nr. Abschlussvermittler (AV) Gemeinschaftsgeschäft SPK - AD 1 

Nr. Unterabschlussvermittler (UAV) / Kundenberater (KB) Eigengeschäft Außendienst (AD) 2 

Nr. Bestandsbetreuer (BV) Alleingeschäft Sparkasse (SPK) 3 

Nr. Unterbestandsbetreuer (UBV) Es handelt sich nicht um Folgeberatung i. S. der Definition, sofern als Art  
des Abschlusses "Eigengeschäft AD" angegeben ist. 

Nr. Nebenvermittler (NV1)/Spk-MA (SNV 1) 

Nr. Nebenvermittler (NV2)/Spk-MA (SNV 2) Folgeberatung 

Nr. Vertriebsunterstützung (SPB/DBV bAV) Art des Geschäfts 

Region 

SPK Merkmale S Süd N Nord 

Personennummer Baden-Württemberg BW 

Org.-Nr./OE-Nr. Hessen HS 

Org.-Nr. LBBW 9 0 1 0 0 Rheinland-Pfalz RP 

IN-Nr. Thüringen TH 

I 

I 



All g e m ei n e Hi n w ei s e, V e r b r a u c h e ri nf o r m ati o n e n 
u n d Wi d e r r uf s b el e h r u n g 

 

 

Wi d e r r uf s b el e h r u n g 

A b s c h nitt 1 - Wi d e r r uf s r e c ht, Wi d e r r u f sf ol g e n u n d b e s o n d e r e Hi n w ei s e 

Wi d e r r uf s r e c ht 

Si e k ö n n e n I hr e V ertr a g s er kl är u n g i n n er h al b v o n 1 4 T a g e n o h n e A n g a b e v o n Gr ü n d e n i n T e xtf or m  Si e k ö n n e n I hr e V ertr a g s er kl är u n g i n n er h al b v o n 1 4 T a g e n o h n e A n g a b e v o n Gr ü n d e n i n T e xtf or m  

( z. B. Bri ef, F a x, E- M ail) wi d err uf e n.  ( z. B. Bri ef, F a x, E- M ail) wi d err uf e n.  

Di e Wi d err uf sfri st b e gi n nt, n a c h d e m I h n e n Di e Wi d err uf sfri st b e gi n nt, n a c h d e m I h n e n 

-  d er  V er si c h er u n g s s c h ei n,  -  d er  V er si c h er u n g s s c h ei n,  

-  di e  V ertr a g s b e sti m m u n g e n-  di e  V ertr a g s b e sti m m u n g e n, ei n s c hli e ßli c h d er f ür d a s V ertr a g s v er h ält ni s g elt e n d e n All g e m ei n e n V er si c h er u n g s b e di n g u n g e n,  

  di e s e wi e d er u m ei n s c hli e ßli c h d er T arif b e sti m m u n g e n, 
- di e s e B el e hr u n gdi e s e B el e hr u n g , 

- d a s I nf or m ati o n s bl att z u V er si c h er u n g s pr o d u kt e n, d a s I nf or m ati o n s bl att z u V er si c h er u n g s pr o d u kt e n, 

- u n d di e w eit er e n i n u n d di e w eit er e n i n A b s c h nitt 2 a uf g ef ü hrt e n I nf or m ati o n e n A b s c h nitt 2 a uf g ef ü hrt e n I nf or m ati o n e n 

j e w eil s i n T e xtf or m z u g e g a n g e n si n d. j e w eil s i n T e xtf or m z u g e g a n g e n si n d. 

Z ur W a hr u n g d er Wi d err uf sfri st g e n ü gt di e r e c ht z eiti g e AZ ur W a hr u n g d er Wi d err uf sfri st g e n ü gt di e r e c ht z eiti g e A b s e n d u n g d e s Wi d err uf s. D er Wi d err uf i st z u ri c ht e n a n: b s e n d u n g d e s Wi d err uf s. D er Wi d err uf i st z u ri c ht e n a n: 

S V S p ar k a s s e n V eS V S p ar k a s s e n V e r si c h er u n g  r si c h er u n g  
G e b ä u d e v er si c h er u n g A G G e b ä u d e v er si c h er u n g A G 

L ö w e nt or str a ß e 6 5 L ö w e nt or str a ß e 6 5 

7 0 3 7 6 St utt g art 7 0 3 7 6 St utt g art 

B ei ei n e m Wi d err uf p er T el ef a x i st d er Wi d err uf  B ei ei n e m Wi d err uf p er T el ef a x i st d er Wi d err uf  

a n f ol g e n d e F a x n u m m er z u ri c ht e n:  a n f ol g e n d e F a x n u m m er z u ri c ht e n:  

0 7 1 1 8 9 8- 1 0 9 0 7 1 1 8 9 8- 1 0 9 

B ei ei n e m Wi d err uf p er E- M ail i st d er Wi d err uf  B ei ei n e m Wi d err uf p er E- M ail i st d er Wi d err uf  

a n f ol g e n d e A dr e s s e z u ri c ht e n:  a n f ol g e n d e A dr e s s e z u ri c ht e n:  

s er vi c e @ s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e s er vi c e @ s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e 

Wi d e r r uf sf ol g e n 

I m F all e ei n e s wir k s a m e n Wi d err uf s e n d et d eI m F all e ei n e s wir k s a m e n Wi d err uf s e n d et d er V er si c h er u n g s s c h ut z u n d d er V er si c h er er h at I h n e n d e n a uf di e Z eit n a c h Z u g a n g d e sr V er si c h er u n g s s c h ut z u n d d er V er si c h er er h at I h n e n d e n a uf di e Z eit n a c h Z u g a n g d e s  Wi d err uf s  Wi d err uf s 

e ntf all e n d e n T eil d er B eitr ä g e z u er st att e n, w e n n Si e z u g e sti m mte ntf all e n d e n T eil d er B eitr ä g e z u er st att e n, w e n n Si e z u g e sti m mt  h a b e n, d a s s d er V er si c h er u n g s s c h a b e n, d a s s d er V er si c h er u n g s s ch ut z v or d e m E n d e d er Wi d err uf sh ut z v or d e m E n d e d er Wi d err uf s fri st b e gi n nt. fri st b e gi n nt. 

D e n T eil d e s B eitr a g s, d er a uf di e Z eit bi s z u m Z u g a n g d e s Wi d eD e n T eil d e s B eitr a g s, d er a uf di e Z eit bi s z u m Z u g a n g d e s Wi d e rr uf s e ntf ällt, d arf d er V er si c h er er i n di e s e m F all ei n b e h alt e n.rr uf s e ntf ällt, d arf d er V er si c h er er i n di e s e m F all ei n b e h alt e n.   

Wi e h o c h di e s er B eitr a g s a nt eil i st, Wi e h o c h di e s er B eitr a g s a nt eil i st, k ö n n e n Si e f ol g e n d er m a ß e n b e sti m m e n: k ö n n e n Si e f ol g e n d er m a ß e n b e sti m m e n: 

M ulti pli zi er e n Si e di e A n z a hl d er T a g e a n d e n e n V er si c h er u n g s s c h ut z b e st a n d mit 1/ 3 6 0 d e s i m V er si c h er u n g s s c h ei n g e n a n nt e n J a hrM ulti pli zi er e n Si e di e A n z a hl d er T a g e a n d e n e n V er si c h er u n g s s c h ut z b e st a n d mit 1/ 3 6 0 d e s i m V er si c h er u n g s s c h ei n g e n a n nt e n J a hr e s b eitr a g s. e s b eitr a g s. 

B ei h al bj ä hrli c h er, vi ert elj ä hrli c h er o d er m o n atli c h er Z a hl u n g s w eB ei h al bj ä hrli c h er, vi ert elj ä hrli c h er o d er m o n atli c h er Z a hl u n g s w e i s e m ulti pli zi er e n Sii s e m ulti pli zi er e n Sie d e m e nt s pr e c h e n d di e A n z a hl d er T a g e a n e d e m e nt s pr e c h e n d di e A n z a hl d er T a g e a n d e n e n V er si c h e-d e n e n V er si c h e-
r u n g s s c h ut z b e st a n d mit 1/ 1 8 0, 1/ 9 0 b z w. 1/ 3 0 d e s i m V er si c h er u n g s s c h ei n g e n a n nt e n H al bj a hr e s-, Vi ert elj a hr e s- b z w. M o n at s b eitrr u n g s s c h ut z b e st a n d mit 1/ 1 8 0, 1/ 9 0 b z w. 1/ 3 0 d e s i m V er si c h er u n g s s c h ei n g e n a n nt e n H al bj a hr e s-, Vi ert elj a hr e s- b z w. M o n at s b eitr a g s. D er V er si-a g s. D er V er si-

c h er er h at z ur ü c k z u z a hl e n d e B etr ä g e u n vc h er er h at z ur ü c k z u z a hl e n d e B etr ä g e u n v er z ü gli c h, s p ät e st e n s 3 0 T a g e n a c h er z ü gli c h, s p ät e st e n s 3 0 T a g e n a c h Z u g a n g d e s Wi d err uf s,Z u g a n g d e s Wi d err uf s,  z u er st att e n.   z u er st att e n.  

B e gi n nt d er V er si c h er u n g s s c h ut z ni c ht v or d e m E n d e d er Wi d err uf sfri st, s o h at d er wir k s a m e Wi d err uf z ur F ol g e,  B e gi n nt d er V er si c h er u n g s s c h ut z ni c ht v or d e m E n d e d er Wi d err uf sfri st, s o h at d er wir k s a m e Wi d err uf z ur F ol g e,  
d a s s e m pf a n g e n e L ei st u n g e n z ur ü c k z u g e w ä hr e n u n d g e z o g e n e N ut z u n g e n ( z. B. Zi n s e n) h er a u s z u g e b e n si n d. d a s s e m pf a n g e n e L ei st u n g e n z ur ü c k z u g e w ä hr e n u n d g e z o g e n e N ut z u n g e n ( z. B. Zi n s e n) h er a u s z u g e b e n si n d. 

B e s o n d er e Hi n w ei s e B e s o n d er e Hi n w ei s e 

I hr Wi d err uf sr e c ht erli s c ht, w e n n d er V ertr a g a uf I hr e n a u s dr ü c kli c h e n W u n s c h s o w o hl v o n I h n e n al s a u c h v o m V er si c h er er v oll st äI hr Wi d err uf sr e c ht erli s c ht, w e n n d er V ertr a g a uf I hr e n a u s dr ü c kli c h e n W u n s c h s o w o hl v o n I h n e n al s a u c h v o m V er si c h er er v oll st ä n di g  n di g  

erf üllt i st, b e v or Si e I hr Wi d err uf sr e c ht a u s g e ü bt h a b e n. erf üllt i st, b e v or Si e I hr Wi d err uf sr e c ht a u s g e ü bt h a b e n. 

D a s Wi d err uf sr e c ht b e st e ht ni c ht b ei V ertr ä g eD a s Wi d err uf sr e c ht b e st e ht ni c ht b ei V ertr ä g e n mit ei n er L a uf z eit v o n w e ni g er al s ei n e m M o n at s o wi e b ei V ertr ä g e n ü b er Gr o ßri sin mit ei n er L a uf z eit v o n w e ni g er al s ei n e m M o n at s o wi e b ei V ertr ä g e n ü b er Gr o ßri si k e n  k e n  

i m Si n n e d e s § 2 1 0 A b s at z 2 i m Si n n e d e s § 2 1 0 A b s at z 2 V er si c h er u n g s v ertr a g s g e s et z.V er si c h er u n g s v ertr a g s g e s et z.  
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All g e m ei n e Hi n w ei s e, V er br a u c h eri nf or m ati o n e n u n d Wi d err uf s b el e hr u n g 

F a s s u n g J a n u ar 2 0 2 2 / 7 3- 0 8 0- 0 1 2 2 

S eit e 2 v o n 2 

 

A b s c h nitt 2 - A ufli st u n g d e r f ü r d e n F ri st b e gi n n e rf o r d e rli c h e n w eit e r e n I nf o r m ati o n e n 

Hi n si c htli c h d er i n A b s c h nitt 1 S at z 2 g e n a n nt e n w eit er e n I nf or m ati o n e n w er d e n di e I n f or m ati o n s pfli c ht e n i m F ol g e n d e n i m Ei n z eln e n a uf g ef ü hrt: 

I nf o r m a ti o n s pfli c ht e n b ei all e n V e r si c h e r u n g s z w ei g e n 

D er V er si c h er er h at I h n e n f ol g e n d e I nf o r m ati o n e n z ur V erf ü g u n g z u st ell e n: 

1.  di e I d e ntit ät d e s V er si c h er er s u n d d er et w ai g e n Ni e d erl a s s u n g, ü b er di e d er V ertr a g a b g e s c hl o s s e n w er d e n s oll; a n z u g e b e n i st  a u c h d a s 
  H a n d el sr e gi st er, b ei d e m d er R e c ht str ä g er ei n g etra g e n i st, u n d di e z u g e h öri g e R e gi st er n u m m er; 

2.  di e l a d u n g sf ä hi g e A n s c hrift d e s V er si c h er er s u n d j e d e a n d er e A n s c hrift, di e f ür di e G e s c h äft s b e zi e h u n g z wi s c h e n d e m V er si c h e r er u n d I h n e n 

  m a ß g e bli c h i st, b ei j uri sti s c h e n P er s o n e n, P er s o n e n v er ei ni g u n g e n o d er - gr u p p e n a u c h d e n N a m e n ei n e s V ertr et u n g s b er e c hti gt e n; so w eit di e 
  Mitt eil u n g d ur c h Ü b er mittl u n g d er V ertr a g s b esti m m u n g e n ei n s c hli e ßli c h d er All g e m ei n e n V er si c h er u n g s b e di n g u n g e n erf ol gt, b e d ürf e n di e 

  I nf or m ati o n e n ei n er h er v or g e h o b e n e n u n d d e utli c h g e st alt et e n F or m; 

3.  di e  H a u pt g e s c h äft st äti g k eit d e s V er si c h er er s; 

4.  di e w e s e ntli c h e n M er k m al e d er V er si c h er u n g sl ei st u n g, i n s b e s o n d er e A n g a b e n ü b er Art, U mf a n g u n d F älli g k eit d er L ei st u n g d e s V er si c h er er s; 

5.  d e n G e s a mt pr ei s d er V er si c h er u n g ei n s c hli e ßli c h all er St e u er n u n d s o n sti g e n Pr ei s b e st a n dt eil e, w o b ei di e B eitr ä g e ei n z el n a u s z u w ei s e n si n d, 

  w e n n d a s V er si c h er u n g s v er h ält ni s m e hr er e s el b st ä n di g e V er si c h er u n g s v ertr ä g e u mf a s s e n s oll, o d er, w e n n ei n g e n a u er Pr ei s ni c ht a n g e g e b e n 
  w er d e n k a n n, A n g a b e n z u d e n Gr u n dl a g e n s ei n er B er e c h n u n g, di e I h n e n ei n e Ü b er pr üf u n g d e s Pr ei s e s er m ö gli c h e n; 

6.  g e g e b e n e nf all s z u s ät zli c h a nf all e n d e K o st e n u nt er A n g a b e d e s i n s g e s a mt z u z a hl e n d e n B etr a g e s s o wi e m ö gli c h e w eit er e St e u er n,  G e b ü hr e n 

  o d er K o st e n, di e ni c ht ü b er d e n V er si c h er er a b g ef ü hrt o d er v o n i h m i n R e c h n u n g g e st ellt w er d e n; 

7.  Ei n z el h eit e n hi n si c htli c h d er Z a hl u n g u n d d er Erf üll u n g, i n s b e s o n d er e z ur Z a hl u n g s w ei s e d er B eitr ä g e; 

8.  di e B efri st u n g d er G ülti g k eit s d a u er d er z ur V erf ü g u n g g e st ellt e n I nf or m ati o n e n, b ei s pi el s w ei s e di e G ülti g k eit s d a u er b efri st et er A n g e b ot e, 

  i n s b e s o n d er e hi n si c htli c h d e s Pr ei s e s; 

9.  A n g a b e n d ar ü b er, wi e d er V ertr a g z u st a n d e k o m mt, i n s b e s o n d er e ü b er d e n B e gi n n d er V er si c h er u n g u n d d e s V er si c h er u n g s s c h ut z e s  s o wi e 

  di e D a u er d er Fri st, w ä hr e n d d er d er A ntr a g st ell er a n d e n A ntr a g g e b u n d e n s ei n s oll; 

1 0.  d a s B e st e h e n o d er  Ni c ht b e st e h e n ei n e s Wi d err uf sr e c ht s s o wi e di e B e di n g u n g e n, Ei n z el h eit e n d er A u s ü b u n g, i n s b e s o n d er e N a m e n u n d  
  A n s c hrift d erj e ni g e n P er s o n, g e g e n ü b er d er d er Wi d err uf z u er kl äre n i st, u n d di e R e c ht sf ol g e n d e s Wi d err uf s ei n s c hli e ßli c h I nf or m ati o n e n  

  ü b er d e n B etr a g, d e n Si e i m F all e d e s Wi d err uf s g e g e b e n e nf all s z u z a hl e n h a b e n; s ow eit di e Mitt eil u n g d ur c h Ü b er mittl u n g d er V ertr a g s b e-

  sti m m u n g e n ei n s c hli e ßli c h d er All g e m ei n e n V er si c h er u n g s b e di n g u ng e n erf ol gt, b e d ürf e n di e I nf or m ati o n e n ei n er h er v or g e h o b e n e n u n d  
  d e utli c h g e st alt et e n F or m; 

1 1.  A n g a b e n z ur L a uf z eit d e s V ertr a g e s; 

1 2.  A n g a b e n z ur B e e n di g u n g d e s V ertr a g e s, i n s b e s o n d er e z u d e n v ertr a gli c h e n K ü n di g u n g s b e di n g u n g e n ei n s c hli e ßli c h et w ai g er V ertr a g s str af e n; 
  s o w eit di e Mitt eil u n g d ur c h Ü b er mittl u n g d er V ertr a g s b e sti m m u n g e n ei n s c hli e ßli c h d er All g e m ei n e n V er si c h er u n g s b e di n g u n g e n erf o l gt, b e-

  d ürf e n di e I nf or m ati o n e n ei n er h er v or g eh o b e n e n u n d d e utli c h g e st alt et e n F or m; 

1 3.  di e Mit gli e d st a at e n d er E ur o p äi s c h e n  U ni o n, d er e n R e c ht d er V er si c h er er d er A uf n a h m e v o n B e zi e h u n g e n z u I h n e n  
  v or A b s c hl u s s d e s V er si c h er u n g s v ertr a g s z u gr u n d e l e gt; 

1 4.  d a s a uf d e n V ertr a g a n w e n d b ar e R e c ht, ei n e V ertr a g s kl a u s el ü b er d a s a uf d e n V ertr a g a n w e n d b ar e R e c ht o d er ü b er d a s z u st ä n di g e G eri c ht; 

1 5.  di e S pr a c h e n, i n d e n e n di e V ertr a g s b e di n g u n g e n u n d di e i n di e s e m A b s c h nitt g e n a n nt e n V or a bi nf or m ati o n e n mit g et eilt w er d e n, s o wi e di e 
  S pr a c h e n, i n d e n e n si c h d er V er si c h er er v er pfli c ht et, mit I hr er Z u sti m m u n g di e K o m m u ni k ati o n w ä hr e n d d er L a uf z eit di e s e s V ertr a g s z u 

 f ü hr e n;  

1 6.  ei n e n m ö gli c h e n Z u g a n g f ür Si e z u ei n e m a u ß er g eri c htli c h e n B e s c h w er d e- u n d R e c ht s b e h elf s v erf a hr e n u n d g e g e b e n e nf all s di e V o r a u s- 
  s et z u n g e n f ür di e s e n Z u g a n g; d a b ei i st a u s dr ü c kli c h d ar a uf hi n zu w ei s e n, d a s s di e M ö gli c h k eit f ür Si e, d e n R e c ht s w e g z u b e s c hr e it e n, hi er v o n 

 u n b er ü hrt  bl ei bt;  

1 7.  N a m e u n d A n s c hrift d er z u st ä n di g e n A uf si c ht s b e h ör d e s o wi e di e M ö gli c h k eit ei n er B e s c h w er d e b ei di e s er A uf si c ht s b e h ör d e. 

E n d e d e r Wi d e r r uf s b el e h r u n g  

 

I 
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D at e n s c h ut z r e c htli c h e Ei n willi g u n g s e r kl ä r u n g 
 
U n s er g a n z h eitli c h er B er at u n g s a n s at z b ei A n b a h n u n g, A b s c hl u s s u n d D ur c hf ü hr u n g ei n e s V ertr a g s v er h ält-
ni s s e s i st a uf I hr e i n di vi d u ell e n B e d ürf ni s s e a u s g eri c ht et. Di e B er at u n g di e nt d a z u, I hr e n p er s ö nli c h e n V er-
si c h er u n g s b e d arf s o wi e I hr e n B e d arf a n Fi n a n z di e n stl ei st u n g s pr o d u kt e n z u er mitt el n, m ö gli c h e V er si c h e-
r u n g sl ü c k e n a uf z u z ei g e n, Pr o d u kt e m pf e hl u n g e n z u u nt er br eit e n u n d k o n kr et e V ertr a g s a b s c hl ü s s e v or z u b e-
r eit e n. Mit I hr er Ei n willi g u n g er m ö gli c h e n Si e u n s, I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n f ür ei n e b e st m ö gli c h e 
B er at u n g u n d i n di vi d u ell e B etr e u u n g z u v er ar b eit e n. 
 
P e r s o n e n b e z o g e n e D at e n 

Di e D at e n v er ar b eit u n g d ur c h u n s u mf a s st i n s b e s o n d er e f ol g e n d e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n: 
 

  P er s o n e n d at e n, z. B. N a m e, G e b urt s d at u m, F a mili e n st a n d, B er uf, A n z a hl d er Ki n d er  
  K o nt a kt d at e n, z. B. A dr e s s e, E- M ail- A dr e s s e, T el ef o n n u m m er n  
  D at e n z ur B o nit ät, fi n a n zi ell e n Sit u ati o n u n d Ri si k o b er eit s c h aft  
  D at e n z u V ertr ä g e n b ei d e n U nt er n e h m e n d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g 1 u n d U nt er n e h m e n d er 

S p ar k a s s e n- Fi n a n z gr u p p e 2 , ei n s c hli e ßli c h d er D at e n z u V ertr ä g e n a u s d er L e b e n s-, Kr a n k e n- u n d 
U nf all v er si c h er u n g s o wi e D at e n a u s v o n I h n e n z ur V e rf ü g u n g g e st ellt e n U nt erl a g e n, wi e z. B. V er-
tr a g s art, V er si c h er u n g s o bj e kt / v er si c h ert e P er s o n , V or v er si c h er u n g e n, B a n k d at e n, L ei st u n g sf äll e 

  D at e n a u s B er at u n g s- u n d S er vi c e g e s pr ä c h e n, K u n d e n z ufri e d e n h eit s b efr a g u n g e n u n d V ertri e b s-
a kti vit ät e n 

  B e s o n d er e K at e g ori e n p er s o n e n b e z o g e n er D at e n g e m ä ß Arti k el 9 A b s at z 1 d er D S G V O, z. B. G e s u n d-
h eit s d at e n, bi o m etri s c h e D at e n (i m R a h m e n d er el e ktr o ni s c h e n U nt er s c hrift) 

 

Di e D at e n v er ar b eit u n g b ei n h alt et a u c h di e S p ei c h er u n g I hr er p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n i n D at e n s a m ml u n-
g e n, i n w el c h e n I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n z ur D at e n a n al y s e v er k n ü pft u n d g e m ei n s a m a u s g e w ert et 
w er d e n u n d di e v o n d e n U nt er n e h m e n d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g g e m ei n s a m g ef ü hrt w er d e n. F er n er 
u mf a s st di e D at e n v er ar b eit u n g ei n e n w e c h s el s eiti g e n D at e n a u st a u s c h mit d e n V er mittl er n 3 . 
 
Z w e c k e d e r D at e n v e r a r b eit u n g 

Di e V er ar b eit u n g d er p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n erf ol gt z u f ol g e n d e n Z w e c k e n: 
 

a)  B er at u n g ei n s c hli e ßli c h d er V er ei n b ar u n g v o n B er at u n g st er mi n e n 
 

b)  D ur c hf ü hr u n g v o n W er b e m a ß n a h m e n z u V er si c h er u n g s- u n d Fi n a n z di e n stl ei st u n g s pr o d u kt e n ei n-
s c hli e ßli c h K u n d e n z ufri e d e n h eit s b efr a g u n g e n 
 

c)  Pr o d u kt e nt wi c kl u n g u n d Q u alit ät s si c h er u n g 
 

d)  M ei n e bi o m etri s c h e el e ktr o ni s c h e U nt er s c hrift z u m Z w e c k e d er L e giti m ati o n 
 

Ei n willi g u n g 

I c h willi g e ei n, d a s s di e U nt er n e h m e n d er S V S p ar k a s s en V er si c h er u n g, d er e n V er m ittl er u n d di e U nt er n e h-
m e n d er S p ar k a s s e n- Fi n a n z gr u p p e di e o b e n g e n a n nt e n p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n z u d e n v or g e n a n nt e n 
Z w e c k e n v er ar b eit e n d ürf e n. M ei n e Ei n willi g u n g gilt a u c h f ür b e s o n d er e K at e g ori e n p er s o n e n b e z o g e n er 
D at e n g e m ä ß Arti k el 9 A b s at z 1 D S G V O ( z. B. G e s u n d h e it s d at e n, bi o m etri s c h e D at e n (i m R a h m e n d er el e k-
tr o ni s c h e n U nt er s c hrift)). 
 

M ei n e Ei n willi g u n g er str e c kt si c h z u d e m a uf all e et w ai g e n b er eit s b e st e h e n d e n V er si c h er u n g s v ertr ä g e 
mit U nt er n e h m e n d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g. 
 

Di e Ei n willi g u n g s er kl är u n g k a n n j e d er z eit o h n e A u s wir k u n g a uf et w ai g b e st e h e n d e V ertr a g s v er h ält ni s s e 
g e g e n ü b er d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g i n T e xtf or m ( S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g, L ö w e nt or str a ß e 6 5, 
7 0 3 7 6 St utt g art, E- M ail: s er vi c e @ s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e) f ür di e Z u k u nft wi d err uf e n w er d e n.  
 

D er Wi d err uf k a n n d a z u f ü hr e n, d a s s Si e b e sti m mt e B er at u n g s-, S er vi c e- o d er I nf or m ati o n sl ei st u n g e n 
ni c ht er h alt e n.  

 

 
1  U nt er n e h m e n d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g si n d di e S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g H ol di n g A G, S V  S p ar k a s s e n V er si c h er u n g G e b ä u-

d e v er si c h er u n g A G u n d S V S p ar k a s s e n V e r si c h er u n g L e b e n s v er si c h er u n g A G.  

2  Hi er z u g e h ör e n i n s b e s o n d er e di e i n d e m G e s c h äft s g e bi et d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g r e gi o n al z u st ä n di g e n S p ar k a s s e n, L a n d e s-
b a n k e n u n d L a n d e s b a u s p ar k a s s e n ( L B S). W eit er e I nf or m ati o n e n z u d e n U nt er n e h m e n d er S p ar k a s s e n- Fi n a n z gr u p p e  er h alt e n Si e u n-
t er htt p s:// w w w. d s g v. d e/ d e/ s p ar k a s s e n-fi n a n z gr u p p e/ or g a ni s ati o n/i n d e x. ht ml. 

 

3  V er mittl er d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g si n d s o w o hl i hr e a n g e st ellt e n al s a u c h i hr e s el b st st ä n di g e n V er si c h er u n g s v er mittl er. H i er-
z u g e h ör e n a u c h di e i n d e m G e s c h äft s g e bi et d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g r e gi o n al z u st ä n di g e n Kr e diti n stit ut e d er S p ar k a s s e n-
Fi n a n z gr u p p e i n B a d e n- W ürtt e m b er g, H e s s e n,  T h üri n g e n u n d R h ei nl a n d- Pf al z ei n s c hli e ßli c h d er L a n d e s b a n k e n u n d L a n d e s b a u s p ar-
k a s s e n s o wi e d er e n V er mittl er, s o w eit di e s e I n stit ut e u n d  P er s o n e n mit d er V er si c h er u n g s v er mittl u n g b etr a ut si n d. 

 
 
S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g, 7 0 3 6 5 St utt g art  H a u s a n s c hrift: L ö w e nt or str a ß e 6 5, 7 0 3 7 6 St utt g art 
T el ef o n 0 7 1 1 8 9 8- 1 0 0  · T el ef a x 0 7 1 1 8 9 8- 1 0 9  ·  E- M ail: s er vi c e @ s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e  ·  w w w. s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e 

 



D at e n s c h ut z hi n w ei s e V e r si c h e r u n g s k u n d e 
F a s s u n g 0 1. 0 1. 2 0 2 3 / 2 1- 0 9 2- 0 1 2 3  

 

 

Mit di e s e n Hi n w ei s e n i nf or mi er e n wir Si e ü b er di e V er ar b eit u n g 

I hr er p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n d ur c h di e 
S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g H ol di n g A G, 

S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g G e b ä u d e v er si c h er u n g A G u n d 

S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g L e b e n s v er si c h er u n g A G 
- i m F ol g e n d e n S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g - 

u n d di e I h n e n n a c h d e m D at e n s c h ut zr e c ht z u st e h e n d e n R e c ht e. 

 

V e r a nt w o rtli c h e r f ü r di e D at e n v e r a r b eit u n g  

S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g  

L ö w e nt or str a ß e 6 5 
7 0 3 7 6 St utt g art 

T el ef o n: 0 7 1 1 8 9 8- 1 0 0 

F a x: 0 7 1 1 8 9 8- 1 0 9 
E- M ail- A dr e s s e: s er vi c e @ s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e 

 

U n s er e n D at e n s c h ut z b e a uft r a gt e n  err ei c h e n Si e p er P o st u nt er 
d er o b e n g e n a n nt e n A dr e s s e mit d e m Z u s at z – D at e n s c h ut z b e a uf-

tr a gt er – o d er p er E- M ail u nt er: 

E- M ail- A dr e s s e: d at e n s c h ut z @ s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e  
 

Z w e c k e u n d R e c ht s g r u n dl a g e n d e r D at e n v e r a r b eit u n g 

Wir v er ar b eit e n I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n u nt er B e a c ht u n g 
d er E U- D at e n s c h ut z- Gr u n d v er or d n u n g ( D S G V O), d e s B u n d e s d at e n-

s c h ut z g e s et z e s ( B D S G), d er d at e n s c h ut zr e c htli c h r el e v a nt e n B e-

sti m m u n g e n d e s V er si c h er u n g s v ertr a g s g e s et z e s ( V V G) s o wi e all er 
w eit er e n m a ß g e bli c h e n G e s et z e. D ar ü b er hi n a u s h at si c h u n s er 

U nt er n e h m e n a uf di e " V er h alt e n sr e g el n f ür d e n U m g a n g mit p er-

s o n e n b e z o g e n e n D at e n d ur c h di e d e ut s c h e V er si c h er u n g s wirt-
s c h aft " v er pfli c ht et ( s o g e n a n nt e " C o d e of C o n d u ct "), di e di e o b e n 

g e n a n nt e n G e s et z e f ür di e V er si c h e r u n g s wirt s c h aft pr ä zi si er e n u n d 

w el c h e Si e a uf u n s er er H o m e p a g e w w w. s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e 
- R u bri k " D at e n s c h ut z " - a br uf e n k ö n n e n.  

 

I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n v er ar b eit e n wir, u m Si e g a n z h eit-
li c h z u b er at e n u n d f ür Si e p a s s e n d e V er si c h er u n g s a n g e b ot e er-

st ell e n z u k ö n n e n. St ell e n Si e ei n e n A ntr a g a uf V er si c h er u n g s-

s c h ut z, b e n öti g e n wir di e v o n I h n e n hi er b ei g e m a c ht e n A n g a b e n 
f ür d e n A b s c hl u s s d e s V ertr a g e s u n d z ur Ei n s c h ät z u n g d e s v o n u n s 

z u ü b er n e h m e n d e n Ri si k o s. K o m mt d er V er si c h er u n g s v ertr a g 

z u st a n d e, v er ar b eit e n wir di e s e D at e n z ur D ur c hf ü hr u n g d e s V er-
tr a g s v er h ält ni s s e s, z. B. z ur P oli ci er u n g o d er R e c h n u n g s st ell u n g. 

A n g a b e n z u m S c h a d e n b e n öti g e n wir et w a, u m pr üf e n z u k ö n n e n, 

o b ei n V er si c h er u n g sf all ei n g etr et e n u n d wi e h o c h d er S c h a d e n i st. 
A u c h i m L ei st u n g sf all si n d i hr e A n g a b e n erf or d erli c h, u m d a s B e-

st e h e n v o n V er si c h er u n g s s c h ut z u n d d a s V orli e g e n d e s V er si c h e-

r u n g sf all s f e st st ell e n z u k ö n n e n. 
 

D e r A b s c hl u s s b z w. di e D u r c hf ü h r u n g d e s V e r si c h e r u n g s v e rt r a-

g e s si n d o h n e di e V e r a r b eit u n g I h r e r p e r s o n e n b e z o g e n e n D at e n 

ni c ht m ö gli c h .  

D ar ü b er hi n a u s b e n öti g e n wir I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n z ur 

Er st ell u n g v o n v er si c h er u n g s s p e zifi s c h e n St ati sti k e n, z. B. f ür di e 
E nt wi c kl u n g n e u er T arif e o d er z u r Erf üll u n g a uf si c ht sr e c htli c h er 

V or g a b e n. Di e D at e n all er mit d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g 

b e st e h e n d e n V ertr ä g e n ut z e n wir f ür ei n e B etr a c ht u n g d er g e s a m-
t e n K u n d e n b e zi e h u n g, b ei s pi el s w ei s e z ur B er at u n g hi n si c htli c h 

ei n er V ertr a g s a n p a s s u n g, - er g ä n z u n g, f ür K ul a n z e nt s c h ei d u n g e n 

o d er f ür u mf a s s e n d e A u s k u nft s ert eil u n g e n. 
 

R e c ht s gr u n dl a g e f ür di e s e V er a r b eit u n g e n p er s o n e n b e z o g e n er 

D at e n f ür v or v ertr a gli c h e u n d v ertr a gli c h e Z w e c k e i st Arti k el 6 
A b s at z 1 b) D S G V O. F ür di e Z w e c k e d er D ur c hf ü hr u n g v o n W er b e-

m a ß n a h m e n z u V er si c h er u n g s- u n d Fi n a n z di e n stl ei st u n g s pr o d u k-

t e n ei n s c hli e ßli c h K u n d e n z ufri e d e n h eit s b efr a g u n g e n s o wi e d er 
Pr o d u kt e nt wi c kl u n g u n d Q u alit ät s si c h er u n g h ol e n wir z u d e m 

sit u ati o n s b e di n gt I hr e Ei n willi g u n g g e m ä ß Arti k el 6 A b s at z 1 a) 

D S G V O ei n. 
 

 

 

I hr e D at e n v er ar b eit e n wir a u c h, u m b er e c hti gt e I nt er e s s e n v o n 

u n s o d er v o n Dritt e n z u w a hr e n. R e c ht s gr u n dl a g e hi erf ür i st Arti-
k el 6 A b s at z 1f) D S G V O. Di e s k a n n i n s b e s o n d er e erf or d erli c h s ei n: 
 
-  z ur G e w ä hrl ei st u n g d er I T- Si ch er h eit u n d d e s I T- B etri e b s, 

-  z ur W er b u n g f ür u n s er e ei g e n e n V er si c h er u n g s pr o d u kt e u n d 

  f ür Pr o d u kt e d er U nt er n e h m e n d er S p ar k a s s e n- Fi n a n z- 
gr u p p e 1  u n d d er e n K o o p er ati o n s p art n er s o wi e f ür M ar kt- u n d 

M ei n u n g s u mfr a g e n, 

- z ur V er hi n d er u n g u n d A uf kl är u n g v o n Str aft at e n, i n s b e s o n d er e 
n ut z e n wir D at e n a n al y s e n z ur Er k e n n u n g v o n Hi n w ei s e n, di e 

a uf V er si c h er u n g s mi s s br a u c h hi n d e ut e n k ö n n e n. 

 
D ar ü b er hi n a u s v er ar b eit e n wir I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n z ur 

Erf üll u n g g e s et zli c h er V er pfli c ht u n g e n wi e z. B. a uf si c ht sr e c htli-

c h er V or g a b e n, h a n d el s- u n d st e u err e c htli c h er A uf b e w a hr u n g s-
pfli c ht e n o d er u n s er er B er at u n g s pfli c ht. Al s R e c ht s gr u n dl a g e f ür 

di e V er ar b eit u n g di e n e n i n di e s e m F all di e j e w eili g e n g e s et zli c h e n 

R e g el u n g e n i. V. m. Arti k el 6 A b s at z 1 c) D S G V O. 
 

S o w eit i m R a h m e n d er o b e n g e n a n nt e n V er ar b eit u n g s z w e c k e di e 

V er ar b eit u n g b e s o n d er er K at e g ori e n p er s o n e n b e z o g e n er D at e n 
erf or d erli c h i st, h ol e n wir I hr e Ei n willi g u n g n a c h Arti k el 9 A b-

s at z 2 a) D S G V O ei n. Di e s b etrifft i n s b e s o n d er e di e V er ar b eit u n g 

v o n G e s u n d h eit s d at e n z. B. b ei A b s c hl u s s ei n e s L e b e n s v er si c h e-
r u n g s v ertr a g e s. A u ß er d e m n ut z e n wi r z ur z w eif el sfr ei e n el e ktr o ni-

s c h e n K o m m u ni k ati o n bi o m etri s c h e M er k m al e, i n s b e s o n d er e I hr e 

bi o m etri s c h e U nt er s c hrift u n d e n t s pr e c h e n d e T e c h n ol o gi e n hi er z u 
u m di e bi o m etri s c h e n M er k m al e I hr er U nt er s c hrift, et w a S c hr ei b-

g e s c h wi n di g k eit, S c hr ei bri c ht u n g, S c hr ei b p a u s e n, S c h wi n g u n g e n, 

A n dr u c k s o wi e S c hr ei b wi n k el z u v er ar b eit e n. W e n n Si e D o k u m e nt e 
mit ei n er bi o m etri s c h e n el e ktr o ni s c h e n U nt er s c hrift u nt er s c hr ei-

b e n, v er ar b eit e n wir I hr e bi o m etri s c h e el e ktr o ni s c h e U nt er s c hrift 

z u m Z w e c k e d er L e giti m ati o n. Er st ell e n wir St ati sti k e n mit di e s e n 
D at e n k at e g ori e n, erf ol gt di e s a uf Gr u n dl a g e v o n Arti k el 9 A b-

s at z 2j) D S G V O i. V. m. § 2 7 B D S G.  

 
S ollt e n wir I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n f ür ei n e n o b e n ni c ht 

g e n a n nt e n Z w e c k v er ar b eit e n w oll e n, w er d e n wir Si e i m R a h m e n 

d er g e s et zli c h e n B e sti m m u n g e n d ar ü b er z u v or i nf or mi er e n.  
 

K at e g o ri e n v o n E m pf ä n g e r n d e r p e r s o n e n b e z o g e n e n D at e n  

R ü c k v er si c h er er 
V o n u n s ü b er n o m m e n e Ri si k e n v er si c h er n wir b ei s p e zi ell e n V er si-

c h er u n g s u nt er n e h m e n ( R ü c k v er si c h er er). D af ür k a n n e s erf or d er-

li c h s ei n, I hr e V ertr a g s- u n d g gf. S c h a d e n d at e n a n ei n e n R ü c k v er si-
c h er er z u ü b er mitt el n, d a mit di e s er  si c h ei n ei g e n e s Bil d ü b er d a s 

Ri si k o o d er d e n V er si c h er u n g sf all m a c h e n k a n n. D ar ü b er hi n a u s i st 

e s m ö gli c h, d a s s d er R ü c k v er si c h er er u n s er U nt er n e h m e n a uf gr u n d 
s ei n er b e s o n d er e n S a c h k u n d e b ei d er Ri si k o- o d er L ei st u n g s pr ü-

f u n g s o wi e b ei d er B e w ert u n g v o n V erf a hr e n s a bl ä uf e n u nt er st üt zt. 

Wir ü b er mitt el n I hr e D at e n a n d e n R ü c k v er si c h er er n ur s o w eit di e s 
f ür di e Erf üll u n g u n s er e s V er si c h er u n g s v ertr a g e s mit I h n e n erf or-

d erli c h i st b z w. i m z ur W a hr u n g u n s er er b er e c hti gt e n I nt er e s s e n 

erf or d erli c h e n U mf a n g . W eit er g e h e n d e I nf or m ati o n e n k ö n n e n Si e 
u nt er d er o b e n g e n a n nt e n A dr e s s e d e s V er a nt w ortli c h e n a nf or-

d er n. 

 
  

 
1  Hi er z u g e h ör e n i n s b e s o n d er e di e i n d e m G e s c h äft s g e bi et d er 
S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g r e gi o n al z u st ä n di g e n S p ar k a s s e n, 
L a n d e s b a n k e n u n d L a n d e s b a u s p ar k a s s e n ( L B S). W eit er e I nf or m a-
ti o n e n z u d e n U nt er n e h m e n d er S p ar k a s s e n- Fi n a n z gr u p p e er h al-
t e n Si e u nt er htt p s:// w w w. d s g v. de/ d e/ s p ar k a s s e n-fi n a n z gr u p p e/ 
or g a ni s ati o n/i n d e x. ht ml. 



D at e n s c h ut z hi n w ei s e V er si c h er u n g s k u n d e 
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V er mittl er 2  

S o w eit Si e hi n si c htli c h I hr er V er si c h er u n g s v ertr ä g e v o n ei n e m 

V er mittl er b etr e ut w er d e n, v er ar b eit et I hr V er mittl er A k q ui s e- u n d 
B er at u n g s d at e n s o wi e di e z u m A b s c hl u s s u n d z ur D ur c hf ü hr u n g 

d e s V ertr a g e s b e n öti gt e n A ntr a g s-, V ertr a g s- u n d S c h a d e n d at e n. 

A u c h ü b er mitt elt u n s er U nt er n e h m e n di e s e D at e n a n di e Si e b e-
tr e u e n d e n V er mittl er, s o w eit di e s e di e I nf or m ati o n e n z u I hr er 

B etr e u u n g u n d B er at u n g i n I hr e n V er si c h er u n g s- u n d Fi n a n z-

di e n stl ei st u n g s a n g el e g e n h eit e n b e n öti g e n. 
 

D at e n v er ar b eit u n g i n d er U nt er n e h m e n s gr u p p e 3  

S p e zi ali si ert e B er ei c h e u n s er er U nt er n e h m e n s gr u p p e n e h m e n 
b e sti m mt e D at e n v er ar b eit u n g s a uf g a b e n f ür di e i n d er Gr u p p e 

v er b u n d e n e n U nt er n e h m e n z e ntr al w a hr. S o w eit ei n V er si c h e-

r u n g s v ertr a g z wi s c h e n I h n e n u n d ei n e m o d er m e hr er e n U nt er-
n e h m e n u n s er er Gr u p p e b e st e ht, k ö n n e n I hr e D at e n et w a z ur 

z e ntr al e n V er w alt u n g v o n A n s c hrift e n d at e n, f ür d e n t el ef o ni s c h e n 

K u n d e n s er vi c e, z ur V ertr a g s- u n d  L ei st u n g s b e ar b eit u n g, f ür I n- 
u n d E x k a s s o o d er z ur g e m ei n s a m e n P o st b e ar b eit u n g z e ntr al d ur c h 

ei n U nt er n e h m e n d er Gr u p p e v er ar b eit et w er d e n. W el c h e U nt er-

n e h m e n a n ei n er z e ntr ali si ert e n D at e n v er ar b eit u n g t eil n e h m e n, 
k ö n n e n Si e u n s er er Di e n stl ei st e rli st e  i m A n h a n g s o wi e i n d er 

j e w eil s a kt u ell e n V er si o n a uf u n s er er H o m e p a g e 

w w w. s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e - R u bri k " D at e n s c h ut z " -  
e nt n e h m e n. 

 

E xt er n e Di e n stl ei st er 
Wir b e di e n e n u n s z ur Erf üll u n g u n s er er v ertr a gli c h e n u n d g e s et zli-

c h e n Pfli c ht e n z u m T eil e xt er n er Di e n stl ei st er.  

 
Ei n e A ufli st u n g d er v o n u n s ei n g e s et zt e n A uftr a g n e h m er u n d 

Di e n stl ei st er, z u d e n e n ni c ht n ur v or ü b er g e h e n d e G e s c h äft s b e zi e-

h u n g e n b e st e h e n, k ö n n e n Si e u n s er er Di e n stl ei st e rli st e  i m A n-
h a n g  s o wi e i n d er j e w eil s a kt u ell e n V er si o n a uf u n s er er H o m e p a g e 

w w w. s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e - R u bri k " D at e n s c h ut z " - e nt-

n e h m e n. 
 

W eit er e E m pf ä n g er 

D ar ü b er hi n a u s k ö n n e n wir I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n a n 
w eit er e E m pf ä n g er ü b er mitt el n, wi e et w a a n B e h ör d e n z ur Erf ül-

l u n g g e s et zli c h er Mitt eil u n g s pfli cht e n ( z. B. S o zi al v er si c h er u n g s-

tr ä g er, Fi n a n z b e h ör d e n o d er Str af v erf ol g u n g s b e h ör d e n, B u n d e s-
a n st alt f ür Fi n a n z di e n stl ei st u n g s a uf si c ht, Z oll, Z ul a g e n st ell e f ür 

Alt er s v er m ö g e n). F er n er ü b er mitt el n wir I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n 

D at e n a n Kr e diti n stit ut e z ur A b wi c kl u n g d e s Z a hl u n g s v er k e hr s. D e s 
W eit er e n k ö n n e n wir I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n z ur Er st ell u n g 

v o n v er si c h er u n g s s p e zifi s c h e n St ati sti k e n o d er z ur D at e n a n al y s e 

a n V er b ä n d e ( z. B. G e s a mt v er b a n d d er D e ut s c h e n V er si c h er u n g s-
wirt s c h aft e. V., V er b a n d öff e ntli c h er V er si c h er er) w eit er g e b e n. 

 

D a u e r d e r D at e n s p ei c h e r u n g  

Wir l ö s c h e n I hr e p er s o n e n b e z o g e n e n D at e n, s o b al d si e f ür di e 

o b e n g e n a n nt e n Z w e c k e ni c ht m e hr  erf or d erli c h si n d. D a b ei k a n n 

e s v or k o m m e n, d a s s p er s o n e n b e z o g e n e D at e n f ür di e Z eit a uf b e-
w a hrt w er d e n, i n d er A n s pr ü c h e g e g e n u n s er U nt er n e h m e n g elt e n d 

g e m a c ht w er d e n k ö n n e n ( g e s et zli c h e V erj ä hr u n g sfri st v o n dr ei 

o d er bi s z u dr ei ßi g J a hr e n). Z u d e m s p ei c h er n wir I hr e p er s o n e n b e-
z o g e n e n D at e n, s o w eit wir d a z u g e s et zli c h v er pfli c ht et si n d. E nt-

s pr e c h e n d e N a c h w ei s- u n d A uf b e w a h r u n g s pfli c ht e n er g e b e n si c h  

 

2  V er mittl er d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g si n d s o w o hl i hr e a n g e-
st ellt e n al s a u c h i hr e s el b st st ä n di g e n V er si c h er u n g s v er mittl er. 
Hi er z u g e h ör e n a u c h di e i n d e m G e s c h äft s g e bi et d er S V S p ar-
k a s s e n V er si c h er u n g r e gi o n al z u st ä n di g e n Kr e diti n stit ut e d er 
S p ar k a s s e n- Fi n a n z gr u p p e i n B a d e n- W ürtt e m b er g, H e s s e n, T h üri n-
g e n u n d R h ei nl a n d- Pf al z ei n s c hli e ßli c h d er L a n d e s b a n k e n u n d 
L a n d e s b a u s p ar k a s s e n s o wi e d er e n V e r mittl er, s o w eit di e s e I n stit u-
t e u n d P er s o n e n mit d er V er si c h er u n g s v er mittl u n g b etr a ut si n d.  

3  Z ur U nt er n e h m e n s gr u p p e d er S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g g e h ö-
r e n di e S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g H ol di n g A G, 
S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g G e b ä u d e v er si c h er u n g A G u n d 
S V S p ar k a s s e n V er si c h er u n g  L e b e n s v er si c h er u n g A G. 
 

u nt er a n d er e m a u s d e m H a n d el s g e s et z b u c h, d er A b g a b e n or d n u n g 

u n d d e m G el d w ä s c h e g e s et z. Di e S p ei c h erfri st e n b e tr a g e n d a n a c h 

bi s z u z e h n J a hr e n.  
 

B et r off e n e n r e c h t e 

Si e k ö n n e n u nt er d er o b e n g e n a n n t e n A dr e s s e A u s k u nft ü b er di e 
z u I hr er P er s o n g e s p ei c h ert e n D at e n v erl a n g e n. D ar ü b er hi n a u s 

k ö n n e n Si e u nt er b e sti m mt e n V or a u s s et z u n g e n di e B eri c hti g u n g 

o d er di e L ö s c h u n g I hr er D at e n v erl a n g e n. I h n e n k a n n w eit er hi n ei n 
R e c ht a uf Ei n s c hr ä n k u n g d er V er ar b eit u n g I hr er D at e n s o wi e ei n 

R e c ht a uf H er a u s g a b e d er v o n I h n e n b er eit g e st ellt e n D at e n i n 

ei n e m str u kt uri ert e n, g ä n gi g e n u n d m a s c hi n e nl e s b ar e n F or m at 
z u st e h e n.  

 

Wi d e r r uf s r e c ht 

S o w eit d er D at e n v er ar b eit u n g a uf I hr er Ei n willi g u n g b er u ht, i st 

di e s e fr ei willi g u n d Si e k ö n n e n si e j e d er z eit mit Wir k u n g f ür di e 

Z u k u nft u nt er d e n o b e n g e n a n nt e n  K o nt a kt d at e n d e s V er a nt w ort-
li c h e n wi d err uf e n. 

 

Wi d e r s p r u c h s r e c ht 

Si e h a b e n d a s R e c ht, ei n e r V e r a r b eit u n g I h r e r p e r s o n e n b e z o g e-

n e n D at e n z u Z w e c k e n d e r Di r e kt w e r b u n g z u wi d e r s p r e c h e n.  
 

V e r a r b eit e n wi r I h r e D at e n z u r W a h r u n g b e r e c hti gt e r I n t e r e s s e n, 

k ö n n e n Si e di e s e r V e r a r b eit u n g wi d e r s p r e c h e n, w e n n si c h a u s 
I h r e r b e s o n d e r e n Sit u ati o n G r ü n d e e r g e b e n, di e g e g e n di e D a-

t e n v e r a r b eit u n g s p r e c h e n.  

 

B e s c h w e r d e r e c h t 

Si e h a b e n di e M ö gli c h k eit, si c h mit ei n er B e s c h w er d e a n d e n o b e n 

g e n a n nt e n D at e n s c h ut z b e a uftr a gt e n o d er a n ei n e D at e n s c h ut z a uf-

si c ht s b e h ör d e z u w e n d e n. 
 

B ei Fr a g e n z u di e s e n D at e n s c h ut z hi n w ei s e n k ö n n e n Si e si c h g er n e 

u nt er d e n o b e n g e n a n nt e n K o nt a kt d at e n a n d e n V er a nt w ortli c h e n 
w e n d e n. 

 

Hi n w ei s- u n d I nf o r m ati o n s s y s t e m d e r V e r si c h e r u n g s wi rt s c h aft 

Di e V er si c h er u n g s wirt s c h aft n ut zt d a s Hi n w ei s- u n d I nf or m ati o n s-

s y st e m ( HI S) d er i nf or m a HI S G m b H z ur U nt er st üt z u n g d er Ri si k o-

b e urt eil u n g i m A ntr a g sf all, z ur S a c h v er h alt s a uf kl är u n g, b ei d er 
L ei st u n g s pr üf u n g s o wi e b ei d er B e k ä m pf u n g v o n V er si c h er u n g s-

mi s s br a u c h. D af ür i st ei n A u st a u s c h b e sti m mt er p er s o n e n b e z o g e-

n er D at e n mit d e m HI S erf or d erli c h. 
 

W eit er e I nf or m ati o n e n e nt n e h m e n Si e bitt e d e m M er k bl att "I nf or-

m ati o n e n ü b er d e n D at e n a u st a u s c h  mit d er i nf or m a HI S G m b H a uf 
Gr u n dl a g e d er Arti k el 1 3 u n d 1 4 D S G V O ", w el c h e s Si e i n s b e s o n d e-

r e a uf u n s er er H o m e p a g e w w w. s p ar k a s s e n v er si c h er u n g. d e - R u bri k 

" D at e n s c h ut z " - fi n d e n. 
 
D at e n a u st a u s c h mit I h r e m f r ü h e r e n V e r si c h e r e r  

U m I hr e A n g a b e n b ei A b s c hl u s s d e s V er si c h er u n g s v ertr a g e s ( z. B. 

z ur Mit n a h m e ei n e s S c h a d e nfr ei h eit sr a b att e s i n d er Kf z- H aft-

pfli c ht v er si c h er u n g) b z w. I hr e A n g a b e n b ei Ei ntritt d e s V er si c h e-
r u n g sf all s ü b er pr üf e n u n d b ei B e d a rf er g ä n z e n z u k ö n n e n, k a n n i m 

d af ür erf or d erli c h e n U mf a n g ei n A u st a u s c h v o n p er s o n e n b e z o g e-

n e n D at e n mit d e m v o n I h n e n i m A ntr a g b e n a n nt e n fr ü h er e n V er si-
c h er er erf ol g e n. 

 

Wi rt s c h aft s a u s k ü nft e 

S o w eit e s z ur W a hr u n g u n s er er b er e c hti gt e n I nt er e s s e n n ot w e n di g 

i st, fr a g e n wir b ei A u s k u nft ei en I nf or m ati o n e n z ur B e urt eil u n g 

I hr e s all g e m ei n e n Z a hl u n g s v er h alte n s ( B o nit ät s pr üf u n g) o d er b ei 
L ei st u n g sf äll e n z u I hr er wirt s c h aftli c h e n Sit u ati o n a b.  

 

  



D at e n s c h ut z hi n w ei s e V er si c h er u n g s k u n d e 

F a s s u n g 0 1. 0 1. 2 0 2 3 / 2 1- 0 9 2- 0 1 2 3 

S eit e 3 v o n 3 

 

D at e n ü b e r mittl u n g i n ei n D rittl a n d 

S ollt e n wir p er s o n e n b e z o g e n e D at e n a n Di e n stl ei st er a u ß er h al b 

d e s E ur o p äi s c h e n Wirt s c h aft sr a u m s ( E W R) ü b er mitt el n, erf ol gt di e 
Ü b er mittl u n g n ur, s o w eit d e m Dr ittl a n d d ur c h di e E U- K o m mi s si o n 

ei n a n g e m e s s e n e s D at e n s c h ut z ni v e a u b e st äti gt w ur d e o d er a n d er e 

a n g e m e s s e n e D at e n s c h ut z g ar a nti e n  ( z. B. v er bi n dli c h e u nt er n e h-
m e n si nt er n e D at e n s c h ut z v or s c hrif t e n o d er E U- St a n d ar d v ertr a g s-

kl a u s el n) v or h a n d e n si n d. 

 

A ut o m ati si e rt e Ei n z elf all e nt s c h ei d u n g e n  

A uf B a si s I hr er A n g a b e n z u m Ri si k o, z u d e n e n wir Si e b ei A ntr a g-

st ell u n g b efr a g e n, e nt s c h ei d e n wir v oll a ut o m ati si ert et w a ü b er d a s 
Z u st a n d e k o m m e n o d er di e K ü n di g u n g d e s V ertr a g e s, m ö gli c h e 

Ri si k o a u s s c hl ü s s e o d er ü b er di e H ö h e d er v o n I h n e n z u z a hl e n d e n 

V er si c h er u n g s pr ä mi e.  
 

A uf gr u n d I hr er A n g a b e n z u m V er si c h er u n g sf all, d er z u I hr e m V er-

tr a g g e s p ei c h ert e n D at e n s o wi e g gf.  v o n Dritt e n hi er z u er h alt e n e n 
I nf or m ati o n e n e nt s c h ei d e n wir v oll a ut o m ati si ert ü b er u n s er e 

L ei st u n g s pfli c ht. Di e v oll a ut o m ati si ert e n E nt s c h ei d u n g e n b er u h e n 

a uf v o m U nt er n e h m e n v or h er f e st g el e gt e n R e g el n z ur G e wi c ht u n g 
d er I nf or m ati o n e n. 

 

B ei Fr a g e n z u di e s e n D at e n s c h ut z hi n w ei s e n k ö n n e n Si e si c h g er n e 
u nt er d e n o b e n g e n a n nt e n K o nt a kt d at e n a n d e n V er a nt w ortli c h e n 

w e n d e n.  



  I nf o r m ati o n ü b e r d e n D at e n a u st a u s c h mit d e r i nf o r m a HI S G m b H  
  a uf G r u n dl a g e d e r A rti k el 1 3 u n d 1 4 D S G V O F a s s u n g 0 1. 0 1. 2 0 2 2  

 2 1- 0 9 7- 0 1 2 2 

 
Hi er mit m ö c ht e n wir Si e d ar ü b er i nf or mi er e n, d a s s wir b ei A b-
s c hl u s s ei n e s V er si c h er u n g s v ertr a g s o d er i m R a h m e n d er S c h a-
d e n b e ar b eit u n g D at e n z u m V er si c h er u n g s o bj e kt ( F a hr z e u gi d e nti-
fi k ati o n s d at e n o d er A dr e s s e d e s G e b ä u d e s) s o wi e A n g a b e n z u 
I hr er P er s o n ( N a m e, V or n a m e, G e b urt s d at u m, A n s c hrift, fr ü h er e 
A n s c hrift e n) a n di e i nf or m a HI S G m b H ü b er mitt el n ( HI S- A nfr a g e) 
k ö n n e n. Di e i nf or m a HI S G m b H ü b er pr üft a n h a n d di e s er D at e n, o b 
z u I hr er P er s o n u n d/ o d er z u I hr e m V er si c h er u n g s o bj e kt i m " Hi n-
w ei s- u n d I nf or m ati o n s s y st e m d er V er si c h er u n g s wirt s c h aft " ( HI S) 
I nf or m ati o n e n g e s p ei c h ert si n d, die a uf ei n er h ö ht e s Ri si k o o d er 
U nr e g el m ä ßi g k eit e n i n ei n e m V er si c h er u n g sf all hi n d e ut e n k ö n n e n. 
S ol c h e I nf or m ati o n e n k ö n n e n n ur a uf gr u n d ei n er fr ü h er e n M el d u n g 
ei n e s V er si c h er u n g s u nt er n e h m e n s a n d a s HI S v orli e g e n ( HI S-
Ei n m el d u n g), ü b er di e Si e g e g e b e n e nf all s v o n d e m ei n m el d e n d e n 
V er si c h er u n g s u nt er n e h m e n g e s o n d ert i nf or mi ert w or d e n si n d. 
D at e n, di e a uf gr u n d ei n er HI S- Ei n m el d u n g i m HI S g e s p ei c h ert si n d, 
w er d e n v o n d er i nf or m a HI S G m b H a n u n s, d a s a nfr a g e n d e V er si-
c h er u n g s u nt er n e h m e n, ü b er mitt elt. 
 
N ä h er e I nf or m ati o n e n z u m HI S fi n d e n Si e a uf f ol g e n d e n I nt er n et-
s eit e n: w w w.i nf or m a- hi s. d e  
 
Z w e c k e d e r D at e n v e r a r b eit u n g d e r i nf o r m a HI S G m b H 
Di e i nf or m a HI S G m b H b etr ei bt al s d at e n s c h ut zr e c htli c h V er a nt-
w ortli c h e d a s Hi n w ei s- u n d I nf or m ati o n s s y st e m HI S d er V er si c h e-
r u n g s wirt s c h aft. Si e v er ar b eit et d ari n p er s o n e n b e zi e h b ar e D at e n, 
u m di e V er si c h er u n g s wirt s c h aft b e i d er B e ar b eit u n g v o n V er si c h e-
r u n g s a ntr ä g e n u n d - s c h ä d e n z u u nt er st üt z e n. E s h a n d elt si c h b ei 
di e s e n D at e n u m A n g a b e n z u er h ö ht e n Ri si k e n o d er u m A uff älli g-
k eit e n, di e a uf U nr e g el m ä ßi g k eit e n ( z. B. M e hrf a c h a br e c h n u n g 
ei n e s V er si c h er u n g s s c h a d e n s b ei v er s c hi e d e n e n V er si c h er u n g s-
u nt er n e h m e n) hi n d e ut e n k ö n n e n. 

R e c ht s g r u n dl a g e f ü r di e D at e n v e r a r b eit u n g 
Di e i nf or m a HI S G m b H v er ar b eit et p er s o n e n b e z o g e n e D at e n a uf 
Gr u n dl a g e d e s Arti k el 6 A b s at z 1f D S G V O. Di e s i st z ul ä s si g, s o w eit 
di e V er ar b eit u n g z ur W a hr u n g d er b er e c hti gt e n I nt er e s s e n d e s 
V er a nt w ortli c h e n o d er ei n e s Dritt e n erf or d erli c h i st, s of er n ni c ht 
di e I nt er e s s e n o d er Gr u n dr e c ht e u n d Gr u n dfr ei h eit e n d er b etr off e-
n e n P er s o n, di e d e n S c h ut z p er s o n e n b e z o g e n er D at e n erf or d er n, 
ü b er wi e g e n. 

Di e i nf or m a HI S G m b H s el b st trifft k ei n e E nt s c h ei d u n g e n ü b er d e n 
A b s c hl u s s ei n e s V er si c h er u n g s v ertr a g s o d er ü b er di e R e g uli er u n g 
v o n S c h ä d e n. Si e st ellt d e n V er s i c h er u n g s u nt er n e h m e n l e di gli c h 
di e I nf or m ati o n e n f ür di e di e s b e z ü gli c h e E nt s c h ei d u n g sfi n d u n g 
z ur V erf ü g u n g. 

H e r k u nft d e r D at e n d e r i nf o r m a HI S G m b H 
Di e D at e n i m HI S st a m m e n a u s s c hli e ßli c h v o n V er si c h er u n g s u nt er-
n e h m e n, di e di e s e i n d a s HI S ei n m el d e n. 

K at e g o ri e n d e r p e r s o n e n b e z o g e n e n D at e n 
B a si er e n d a uf d er HI S- A nfr a g e o d er d er HI S- Ei n m el d u n g ei n e s 
V er si c h er u n g s u nt er n e h m e n s w er d e n v o n d er i nf or m a HI S G m b H 
- a b h ä n gi g v o n d er V er si c h er u n g s art b z w. - s p art e - di e D at e n d er 
A nfr a g e o d er Ei n m el d u n g mit d e n d a z u g e n ut zt e n p er s o n e n b e z o-
g e n e n D at e n ( N a m e, V or n a m e, G e b urt s d at u m, A n s c hrift, fr ü h er e 
A n s c hrift e n) b z w. I nf or m ati o n e n z u m V er si c h er u n g s o bj e kt ( z. B. 
F a hr z e u g- b z w. G e b ä u d ei nf or m a ti o n e n) s o wi e d a s a nfr a g e n d e 
o d er ei n m el d e n d e V er si c h er u n g s u nt er n e h m e n g e s p ei c h ert. B ei 
ei n er HI S- Ei n m el d u n g d ur c h ei n V er si c h er u n g s u nt er n e h m e n, ü b er 
di e Si e g e g e b e n e nf all s v o n di e s e m g e s o n d ert i nf or mi ert w er d e n, 
s p ei c h ert di e i nf or m a HI S G m b H er h ö ht e Ri si k e n o d er A uff älli g k ei-
t e n, di e a uf U nr e g el m ä ßi g k eit e n hi n d e ut e n k ö n n e n, s of er n s ol c h e 
I nf or m ati o n e n a n d a s HI S g e m el d et w ur d e n. I n d er V er si c h er u n g s-
s p art e L e b e n k ö n n e n di e s z. B. I nf or m ati o n e n z u m ö gli c h e n Er-
s c h w er ni s s e n ( o h n e Hi n w ei s a uf G e s u n d h eit s d at e n) u n d V er si c h e-
r u n g s s u m m e/ R e nt e n h ö h e s ei n. Z u F a hr z e u g e n si n d g e g e b e n e n-
f all s z. B. T ot al s c h ä de n, fi kti v e A br e c h n u n g e n o d er A uff älli g k eit e n 
b ei ei n er fr ü h er e n S c h a d e n m el d u n g g e s p ei c h ert. G e b ä u d e b e z o-
g e n e D at e n si n d A n z a hl u n d Z eitr a u m g elt e n d g e m a c ht er G e b ä u-
d e s c h ä d e n. 

K at e g o ri e n v o n E m pf ä n g e r n d e r p e r s o n e n b e z o g e n e n D at e n 
E m pf ä n g er si n d a u s s c hli e ßli c h V er si c h er u n g s u nt er n e h m e n mit 
Sit z o d er Ni e d erl a s s u n g i n D e ut s c hl a n d s o wi e i m Ei n z elf all i m 
R a h m e n v o n Er mittl u n g s v erf a hr e n  st a atli c h e Er mittl u n g s b e h ör-
d e n. 

 
D a u e r d e r D at e n s p ei c h e r u n g 
Di e i nf or m a HI S G m b H s p ei c h ert I n f or m ati o n e n ü b er P er s o n e n g e-
m ä ß Arti k el 1 7 A b s at z 1 lit. a) D S G V O n ur f ür ei n e b e sti m mt e Z eit. 
A n g a b e n ü b er HI S- A nfr a g e n w er d e n  t a g g e n a u n a c h z w ei J a hr e n 
g el ö s c ht. 

F ür di e S p ei c h erfri st e n b ei HI S- Ei n m el d u n g e n gilt: 

  dir e kt p er s o n e n b e z o g e n e D at e n ( N a m e, A dr e s s e u n d G e-
b urt s d at u m) s o wi e F a hr z e u g- u n d G e b ä u d e d at e n w er d e n 
a m E n d e d e s vi ert e n K al e n d erj a hr e s n a c h er st m ali g er S p ei-
c h er u n g g el ö s c ht. S of er n i n d e m g e n a n nt e n Z eitr a u m ei n e 
er n e ut e Ei n m el d u n g z u ei n er P e r s o n erf ol gt, f ü hrt di e s z ur 
V erl ä n g er u n g d er S p ei c h er u n g d er p er s o n e n b e z o g e n e n D a-
t e n u m w eit er e vi er J a hr e. Di e m a xi m al e S p ei c h er d a u er b e-
tr ä gt i n di e s e n F äll e n 1 0 J a hr e. 

  D at e n a u s d er V er si c h er u n g s s p art e L e b e n w er d e n b ei ni c ht 
z u st a n d e g e k o m m e n e n V ertr ä g e n a m E n d e d e s dritt e n J a h-
r e s n a c h d er er st m ali g e n S p ei c h er u n g g el ö s c ht. 

B et r off e n e n r e c h t e 
J e d e b etr off e n e P er s o n h at d a s R e c ht a uf A u s k u nft, a uf B eri c hti-
g u n g, a uf L ö s c h u n g s o wi e a uf Ei n s c hr ä n k u n g d er V er ar b eit u n g. 
Di e s e R e c ht e n a c h Arti k el 1 5 bi s 1 8 D S G V O k ö n n e n g e g e n ü b er 
d er i nf or m a HI S G m b H u nt er d e r u nt e n g e n a n nt e n A dr e s s e g el-
t e n d g e m a c ht w er d e n. D ar ü b er hi n a u s b e st e ht di e M ö gli c h k eit, 
si c h a n di e f ür di e i nf or m a HI S G m b H z u st ä n di g e A uf si c ht s b e h ör-
d e - D er H e s si s c h e D at e n s c h ut z b e a uftr a gt e, G u st a v- Str e s e m a n n-
Ri n g 1, 6 5 1 8 9 Wi e s b a d e n - z u w e n d e n. Hi n si c htli c h d er M el d u n g 
v o n D at e n a n d a s HI S i st di e f ür d a s V er si c h er u n g s u nt er n e h m e n 
z u st ä n di g e D at e n s c h ut z a uf si c ht s b e h ör d e z u st ä n di g. 

 

N a c h A rti k el 2 1 A b s at z 1 D S G V O k a n n d e r D at e n v e r a r b eit u n g a u s 
G r ü n d e n, di e si c h a u s d e r b e s o n d e r e n Sit u a ti o n d e r b et r off e n e n 
P e r s o n e r g e b e n, u nt e r d e r u nt e n g e n a n nt e n A d r e s s e wi d e r s p r o-
c h e n w e r d e n.  

 
S of er n Si e wi s s e n w oll e n, w el c h e D at e n di e i nf or m a HI S G m b H z u 
I hr er P er s o n, z u I hr e m F a hr z e u g o d er z u I hr e m G e b ä u d e g e s p ei-
c h ert h at u n d a n w e n w el c h e D at e n ü b er mitt elt w or d e n si n d, t eilt 
I h n e n di e i nf or m a HI S G m b H di e s g er n e mit. Si e k ö n n e n d ort u n-
e nt g eltli c h ei n e s o g e n a n nt e S el b st a u s k u nft a nf or d er n. Wir bitt e n 
Si e, z u b er ü c k si c hti g e n, d a s s di e i nf or m a HI S G m b H a u s d at e n-
s c h ut zr e c htli c h e n Gr ü n d e n k ei n erl ei t el ef o ni s c h e A u s k ü nft e ert ei-
l e n d arf, d a ei n e ei n d e uti g e I d e ntifi zi er u n g I hr er P er s o n a m T el e-
f o n ni c ht m ö gli c h i st. U m ei n e n Mi s s br a u c h d ur c h Dritt e z u v er-
m ei d e n, b e n öti gt di e i nf or m a HI S G m b H f ol g e n d e A n g a b e n v o n 
I h n e n: 
  N a m e ( g e g e b e n e nf all s G e b u rt s n a m e), V or n a m e( n),  

G e b urt s d at u m 
  A kt u ell e A n s c hrift ( Str a ß e, H a u s n u m m er, P o stl eit z a hl u n d 

Ort) s o wi e g e g e b e n e nf all s V or a n s c hrift e n d er l et zt e n f ü nf 
J a hr e 

  G e g e b e n e nf all s FI N d e s F a hr z e u g s. B ei A nfr a g e n z u m F a hr-
z e u g i st di e B eif ü g u n g ei n er K o pi e d er Z ul a s s u n g s b e s c h ei-
ni g u n g I. o d er II. z u m N a c h w e i s d er H alt er ei g e n s c h aft er-
f or d erli c h. 

  B ei A nfr a g e n z u m G e b ä u d e i st di e B eif ü g u n g d e s l et zt e n 
V er si c h er u n g s s c h ei n s o d er ei n e s s o n sti g e n D o k u m e nt s er-
f or d erli c h, d a s d a s Ei g e nt u m b el e gt ( z. B. K o pi e d e s Gr u n d-
b u c h a u s z u g s o d er K a uf v ertr a g s). 

W e n n Si e - a uf fr ei willi g er B a si s - ei n e K o pi e I hr e s A u s w ei s e s 
( V or d er- u n d R ü c k s eit e) b eif ü g e n, erl ei c ht er n Si e d er i nf or m a 
HI S G m b H di e I d e ntifi zi er u n g I hr er P er s o n u n d v er m ei d e n 
d a mit m ö gli c h e R ü c kfr a g e n. Si e k ö n n e n di e S el b st a u s k u nft 
a u c h vi a I nt er n et u nt er: w w w.i nf or m a- hi s. d e/ s el b st a u s k u nft/ 
b ei d er i nf or m a HI S G m b H b e a ntr a g e n. 

K o nt a kt d at e n d e s U nt e r n e h m e n s u n d d e s D at e n s c h ut z b e a uf-
t r a gt e n 
i nf or m a HI S G m b H 
Kr e u z b er g er Ri n g 6 8 
6 5 2 0 5 Wi e s b a d e n 
T el ef o n: 0 6 1 1/ 8 8 0 8 7 0- 0 
D er b etri e bli c h e D at e n s c h ut z b e a uftr a gt e d er i nf or m a HI S G m b H 
i st z u d e m u nt e r d e r o. a. A n s c h rift, z u H d. A bt eil u n g D at e n-
s c h ut z, o d e r p e r E- M ail u nt er f ol g e n d er A dr e s s e err ei c h b ar:  
d at e n s c h ut z @i nf or m a- hi s. d e. 
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Dienstleisterliste 

(Stand: 01.11.2024) 

1. Konzerngesellschaften mit zentralisierter Bearbeitung von Daten innerhalb der  
Unternehmensgruppe 
SV SparkassenVersicherung Holding AG (SVH) 

SV SparkassenVersicherung Gebäudeversicherung AG (SVG) 

SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG  (SVL) 

2. Dienstleister, die Datenverarbeitung im Auftrag oder in Funktionsübertragung1) erbringen 
Eine Einzelnennung des Dienstleisters erfolgt, wenn die Datenverarbeitung Hauptgegenstand des Auftrags ist. 
Sofern nicht bzw. bei nur gelegentlicher Unterstützung, sind die Dienstleister in Kategorien zusammengefasst. 

  

Auftraggebende 
Gesellschaft 

Dienstleister Übertragene Aufgaben 

Alle Konzern-  
gesellschaften 

SV SparkassenVersicherung Holding AG2) Zentralisierte Bearbeitung von Daten innerhalb der  
Unternehmensgruppe, Erledigung von Verwaltungsauf-
gaben, Telefon- und Servicedienstleistungen, Marketing, 
Vertrieb, Rechnungswesen, Revision, Rechtsabteilung, 
Allgemeine Verwaltung, Betriebsorganisation,  
Postservice, Rückversicherung 

 SV Informatik GmbH2) IT Dienstleistungen, Softwareentwicklung, Wartung 

 Teleperformance Service-Dienstleister, Zulagenantragsverarbeitung AVmG, 
Rentenbezugsmitteilungen 

 Deutsche Assistance Service GmbH1), 2) Unterstützung bei Assistanceleistungen, Call Center 

 Finanz Informatik Technologie Service 
GmbH & Co. KG2) 

IT Dienstleistungen, Telefoniebetreiber, Rechenzentrum, 
Wartung, Hardware 

 Gesamtverband der Deutschen Versiche-
rungswirtschaft e. V. GDV 

Services im Rahmen des Branchennetzes, z. B. Verfahren 
zur elektronischen Versicherungsbestätigung in der Kfz-
Versicherung 

 OEV Online Dienste GmbH IT-Dienstleister 

 Ricoh Deutschland GmbH2) Druckdienstleister 

 Formware GmbH2) Versandsteuerung 

 Signotec GmbH Digitale Plattform für Vertrieb und Beratung 

 Microsoft2) IT-Dienstleistungen Software 

 

Auftraggebende 
Gesellschaft 

Dienstleister-Kategorien Übertragene Aufgaben 

Alle Konzern-  
gesellschaften 

Assisteure1), 2) Erbringung von Assistanceleistungen im Rahmen des  
Versicherungsschutzes, Schadens-/Leistungsmanagement 

Beratungs-Dienstleister Sach-/Fach-/Personal-/Rechtsberatung 

 Druckdienstleister2) Druckvorstufe, Druck und Versand 

 Entsorgungsdienstleister2) Dokumentenvernichtung 

 Informationsdienstleister  
(Wirtschaftsauskunfteien,  
Adressermittler) 

Adressaktualisierung, Wirtschaftsauskünfte, Recherchen, 
Bonitätsprüfung, Prüfungen aufgrund des Geldwäschege-
setzes, Risikoprüfung 

 Inkassounternehmen Forderungseinzug 

 IT-Dienstleister Wartungs- und Servicearbeiten, Lizenzen, Software,  
IT-Plattform 
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Auftraggebende 
Gesellschaft 

Dienstleister-Kategorien Übertragene Aufgaben 

 

Alle Konzern-  
gesellschaften 

Kreditinstitute,  
banknahe IT-Dienstleister 

Zahlungsabwicklung, Onlinezahlungsverkehr über  
PAYONE GmbH 

 Kundenservice-Center2) Interne und externe Call-Center, Antrags-, Vertrags-und 
Leistungsbearbeitung 

 Kurier- und Postdienste Versand von Schriftstücken und Paketen 

 Marketing-Dienstleister Direktmarketing, Mailing, Werbung (online und Anzeigen), 
Messen, Veranstaltungen, Bereitstellung von Web-Anwen-
dungen, APP-Anbieter, personalisierte Werbefilme, Foto- 
und Videoaufnahmen 

 Markt- und Meinungsforschungs- 
institute 

Durchführung von repräsentativen Befragungen sowie 
Kunden-, Geschädigten- bzw. Außendienstbefragungen 

 Personaldienstleister Unterstützung bei Kapazitätsengpässen 

 Prüfdienstleister Prüfung von Kostenvoranschlägen und Rechnungen 

 Rechtsanwaltskanzleien1), 2), 
Gerichtsvollzieher, Gerichte 

Rechtsberatung, Prozessführung, Forderungseinzug 

 Rückversicherer1), 2) Rückversicherung, Risikobeurteilung, Leistungsprüfung 

 Gesundheits-/Service-Dienstleister2) Reha-Dienstleister, Dienstleister zur Attest- und  
Arztberichtbeschaffung 

 Wirtschaftsprüfer1) Jahresabschluss, Beratung 

 

SVG Gutachter, Sachverständige, Detekteien, 
Ingenieurbüros 

Sachverhaltsermittlung und -bewertung, berufskundliche 
Analyse, Außenregulierung, Mediation 

 Handwerksbetriebe, Mietwagenunter-
nehmen, Werkstätten 

Reparatur, Sanierung 

 Informa HIS GmbH Hinweis- und Informationssystem (HIS) der deutschen 
Versicherungswirtschaft 

 Regulierungsbüros1) Schadenregulierung im Ausland 

 Deutsche Kautionskasse (DKK) Abwicklung Mietkaution, Antrags-/ Vertragsverarbeitung, 
Schadenregulierung als Assekuradeur im Rahmen der 
Kautionsversicherung. 

 ACTINEO GmbH2) Dienstleister zur Attest- und Arztberichtbeschaffung 

 

SVL Ärzte2), Gutachter2), Therapeuten2), Kran-
kenhäuser2), Detektive2), Dolmetscher2), 
Übersetzer2) 

Medizinische Untersuchungen, Begutachtungen  
(medizinisch und technisch), Unterstützungsdienst- 
leistungen, Risiko- bzw. Schadenprüfung 

 Gesetzliche Krankenkassen2) Sozialversicherungsabgaben 

 Gesundheits-/Servicedienstleister2) Vertragsabwicklung Bausparrisikoversicherung,  
Risikoträger Restkreditversicherung, Berufskundliche  
Beratungs- und Reintegrations- bzw. Rehabilitations-
dienstleister, Reha-Berater 

 S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG Identifizierung nach dem Geldwäschegesetz per Video 
oder Ausweiserkennung 

 SV bAV Consulting GmbH2) Beratung für betriebliche Altersvorsorge 

 Xempus AG Unterstützungsleistungen für alle Beteiligte im Rahmen 
der betrieblichen Altersversorgung 

 Proventem GmbH2) IT-Dienstleister zur digitalen Abwicklung von 
Berufsunfähigkeitsleistungsfällen 

 

1) Eine Funktionsübertragung liegt vor, wenn im Rahmen der Zweckbestimmung des Versicherungsverhältnisses personenbezogene Daten an einen Dienstleister zur  
eigenverantwortlichen Aufgabenerfüllung übermittelt werden. Die Übermittlung unterbleibt nach Widerspruch der betroffenen Personen und Prüfung, wenn das schutz- 
würdige Interesse der betroffenen Personen wegen seiner besonderen persönlichen Situation das Interesse des übermittelnden Versicherungsunternehmens überwiegt. 

2) Diese Dienstleister können - sofern für die Abwicklung des Versicherungsverhältnisses erforderlich – gegebenenfalls auch Gesundheitsdaten verarbeiten. 

I 
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Mitt eil u n g n a c h § 1 9 A b s at z 5 V V G ü b e r di e F ol g e n ei n e r V e rl et z u n g d e r g e s et z li c h e n A n z ei g e pfli c ht 
 
S e hr g e e hrt e K u n di n, s e hr g e e hrt er K u n d e, 
 
d a mit wir I hr e n V er si c h er u n g s a ntr a g or d n u n g s g e m ä ß pr üf e n k ö n n e n, i st e s n ot w e n di g, d a s s Si e b z w. di e v er si c h ert e P er s o n di e V er si c h e-
r u n g s v or s c hl a g s-/ A ntr a g sfr a g e n w ahr h eit s g e m ä ß u n d v oll st ä n di g b e a n t w ort e n. E s si n d a u c h s ol c h e U m st ä n d e a n z u g e b e n, d e n e n Si e n u r 
g eri n g e B e d e ut u n g b ei m e s s e n. 
 
S o n d err e g el u n g b ei p er s o n e n b e z o g e n e n G ef a hr u m st ä n d e n i n d er U nf all v er si c h er u n g: A n g a b e n, di e Si e ni c ht g e g e n ü b er d e m V er si c h er u n g s-
v er mittl er m a c h e n m ö c ht e n, si n d u n v er z ü gl i c h u n d u n mitt el b ar g e g e n ü b er d er S V S p ar k as s e n V er si c h er u n g G e b ä u d e v er si c h er u n g A G i n d er 
L ö w e nt or str a ß e 6 5 i n 7 0 3 7 6 St utt g art s c hriftli c h n a c h z u h ol e n. 
 
Bitt e b e a c ht e n Si e, d a s s Si e I hr e n V er si c h e r u n g s s c h ut z g ef ä hr d e n, w e n n Si e o d er di e v er si c h ert e P er s o n u nri c hti g e o d er u n v oll st ä n di g e A n g a-
b e n m a c h e n. N ä h er e Ei n z el h eit e n z u d e n F o l g e n ei n er V erl et z u n g d er A n z ei g e pfli c ht k ö n n e n Si e d e n f ol g e n d e n I nf or m ati o n e n e nt n e h m e n. 
 
W el c h e v o r v e r t r a gli c h e n A n z ei g e pfli c ht e n b e st e h e n ? 
 
Si e si n d bi s z ur A b g a b e I hr er V ertr a g s er kl är u n g v er pfli c ht et, a ll e I h n e n b e k a n nt e n g ef a hr er h e bli ch e n U m st ä n d e, n a c h d e n e n wir i n T e xtf or m 
g efr a gt h a b e n, w a hr h eit s g e m ä ß u n d v oll st ä n di g a n z u z ei g e n. W e n n wir n a c h Z u g a n g I hr er V ertr a g s er kl är u n g, a b er v or V ertr a g s a n n a h m e i n 
T e xtf or m n a c h g ef a hr er h e bli c h e n U m st ä n d e n fr a g e n, si n d Si e a u c h i n s o w eit z ur A n z ei g e v er pfli c ht et. 
 
W el c h e F ol g e n k ö n n e n ei nt r et e n, w e n n ei n e v o r v e rt r a gli c h e A n z ei g e pfli c ht v e rl et zt wi r d ? 

1.  R ü c kt ritt u n d W e gf all d e s V e r si c h e r u n g s s c h ut z e s 

  V erl et z e n Si e di e v or v ertr a gli c h e A n z ei g e pfli c ht, k ö n n e n wir v o m V ertr a g z ur ü c ktr et e n. Di e s gilt ni c ht, w e n n Si e n a c h w ei s e n, da s s 
w e d er V or s at z n o c h gr o b e F a hrl ä s si g k eit v orli e gt. 

B ei gr o b f a hrl ä s si g er V erl et z u n g d er A n z ei g e pfli c ht h a b e n wir k e i n R ü c ktritt sr e c ht, w e n n wir d e n V ertr a g a u c h b ei K e n nt ni s d er ni c ht 
a n g e z ei gt e n U m st ä n d e, w e n n a u c h z u a n d e r e n B e di n g u n g e n, g e s c hl o s s e n h ätt e n.  

I m F all d e s R ü c ktritt s b e st e ht k ei n V er si c h er u n g s s c h ut z. Er kl äre n wir d e n R ü c ktritt n a c h Ei ntritt d e s V er si c h er u n g sf all e s, bl ei b e n wir 
d e n n o c h z ur L ei st u n g v er pfli c ht et, w e n n Si e n a c h w ei s e n, d a s s d er ni c ht o d er ni c ht ri c hti g a n g e g e b e n e U m st a n d 

 
  -  w e d er f ür d e n Ei ntritt o d er di e F est st ell u n g d e s V er si c h er u n g sf all e s  
  -  n o c h f ür di e F e st st ell u n g o d er d en U mf a n g u n s er er L ei st u n g s pfli c ht  
 

ur s ä c hli c h w ar. U n s er e L ei st u n g s pfli c ht e ntf ällt j e d o c h , w e n n Si e di e A n z ei g e pfli c ht ar gli sti g v erl et zt h a b e n. 

B ei ei n e m R ü c ktritt st e ht u n s d er T eil d e s B eitr a g s z u, w el c h er d er bi s z u m Wir k s a m w er d e n d er R ü c ktritt s er kl är u n g a b g el a uf e n e n V er-
tr a g s z eit e nt s pri c ht.  

 
2.  K ü n di g u n g  

  K ö n n e n wir ni c ht v o m V ertr a g z ur ü c ktr et e n, w eil Si e di e v or v ertr a gli c h e A n z ei g e pfli c ht  l e di gli c h ei nf a c h f a hrl ä s si g o d er s c h uldl o s v er-
l et zt h a b e n, k ö n n e n wir d e n V ertr a g u nt er Ei n halt u n g ei n er Fri st v o n ei n e m M o n at k ü n di g e n. 

  U n s er K ü n di g u n g sr e c ht i st a u s g e s c hl o s s e n, w e n n wir d e n V ertr a g a uc h b ei K e n nt ni s d er ni c ht a n g e z ei gt e n U m st ä n d e, w e n n a u c h z u 
a n d er e n B e di n g u n g e n, g e s c hl o s s e n h ätt e n. 

 
3.  V e rt r a g s ä n d e r u n g  

  K ö n n e n wir ni c ht z ur ü c ktr et e n o d er k ü n di g e n, w eil wir d e n V ertr a g a u c h b ei K e n nt ni s d er ni c ht a n g e z ei gt e n G ef a hr u m st ä n d e, w e n n  
a u c h z u a n d er e n B e di n g u n g e n, g e s c hl o s s e n h ätt e n, w er d e n di e a n d er e n B e di n g u n g e n a uf u n s er V erl a n g e n V ertr a g s b e st a n dt eil. H a-
b e n Si e di e A n z ei g e pfli c ht f a hrl ä s si g v erl et zt, w er d e n di e a n d er e n B e di n g u n g e n r ü c k wir k e n d V ertr a g s b e st a n dt eil. H a b e n Si e di e A n-
z ei g e pfli c ht s c h ul dl o s v erl et zt, w er d e n di e a n d er e n B e di n g u n g e n er st a b d er l a uf e n d e n V er si c h er u n g s p eri o d e V ertr a g s b e st a n dt eil.  

Er h ö ht si c h d ur c h di e V ertr a g s ä n d er u n g d er B eitr a g u m m e hr al s 1 0 % o d er s c hli e ß e n wir di e G ef a hr a b si c h er u n g f ür d e n ni c ht a n g e -
z ei gt e n U m st a n d a u s, k ö n n e n Si e d e n V ertr a g i n n er h al b ei n e s M o n a t s n a c h Z u g a n g u n s er er Mitt eil u n g ü b er di e V ertr a g s ä n d er u n g 
fri stl o s k ü n di g e n. A uf di e s e s R e c ht w er d e n wir Si e i n u n s er er Mitt eil u n g hi n w ei s e n. 

 
4.   A u s ü b u n g u n s e r e r R e c ht e 

Wir k ö n n e n u n s er e R e c ht e z u m R ü c ktritt, z ur K ü n di g u n g o d er z ur V e rtr a g s ä n d er u n g n ur i n n er h al b ei n e s M o n at s s c hriftli c h g elt e n d 
m a c h e n. Di e Fri st b e gi n nt mit d e m Z eit p u n kt, z u d e m wir v o n d er V erl et z u n g d er A n z ei g e pfli c ht, di e d a s v o n u n s g elt e n d g e m a c ht e  
R e c ht b e gr ü n d et, K e n nt ni s erl a n g e n. B ei d er A u s ü b u n g u n s er er R e c h t e h a b e n wir di e U m st ä n d e a n z u g e b e n, a uf di e wir u n s er e Er kl ä-
r u n g st üt z e n. Z ur B e gr ü n d u n g k ö n n e n wir n a c h tr ä gli c h w eit er e U m st ä n d e a n g e b e n, w e n n f ür di e s e di e Fri st n a c h S at z 1 ni c ht v er stri-
c h e n i st. 

Wir k ö n n e n u n s a uf di e R e c ht e z u m R ü c ktritt, z ur K ü n di g u n g o d er z ur V ertr a g s ä n d er u n g ni c ht b er uf e n, w e n n wir d e n ni c ht a n g e z ei g -
t e n G ef a hr u m st a n d o d er di e U nri c hti g k eit d er A n z ei g e k a n nt e n. 

U n s er e R e c ht e z u m R ü c ktritt, z ur K ü n di g u n g u n d z ur V ertr a g s ä n d er u n g erl ö s c h e n mit A bl a uf v o n f ü nf  J a hr e n n a c h V ertr a g s s c hl u s s. 
Di e s gilt ni c ht f ür V er si c h er u n g sf äll e, di e v or A bl a uf di e s er Fri st ei n g etr et e n si n d . Di e Fri st b etr ä gt z e h n J a hr e, w e n n Si e di e A n z ei g e-
pfli c ht v or s ät zli c h o d er ar gli sti g v erl et zt h a b e n.  

 
5.  St ell v e rt r et u n g d u r c h ei n e a n d e r e P e r s o n 

L a s s e n Si e si c h b ei A b s c hl u s s d e s V ertr a g e s d ur c h ei n e a n d er e P e r s o n v ertr et e n, s o si n d b e z ü gli c h d er A n z ei g e pfli c ht, d e s R ü c kt ritt s, 
d er K ü n di g u n g, d er V ertr a g s ä n d er u n g u n d d er A u s s c hl u s sfri st f ür di e A u s ü b u n g u n s er er R e c ht e di e K e n nt ni s u n d Ar gli st I hr e s St el l v er-
tr et er s al s a u c h I hr e ei g e n e K e n nt ni s u n d Ar gli st z u b er ü c k si c hti g e n. Si e k ö n n e n si c h d ar a uf, d a s s di e A n z ei g e pfli c ht ni c ht v or s ät zli c h 
o d er gr o b f a hrl ä s si g v erl et zt w o r d e n i st, n ur b er uf e n, w e n n w e d er I hr e m St ell v er tr et er n o c h I h n e n V or s at z o d er gr o b e F a hrl ä s si gk eit 
z ur L a st f ällt.  
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